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BAB IV  

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

 

 Berdasarkan hasil penelitian diperoleh, maka peneliti dapat menyimpulkan 

sebagai berikut: 

1) Pelaksanaan dan upaya penyelesaian yang dilakukan PT Pegadaian Cabang 

Terandam Padang adalah melakukan pemberitahuan kepada nasabah melalui 

surat, telepon, atau pengumuman di papan pengumuman di kantor PT Pegadaian 

Cabang Terandam Padang bahwa waktu tempo pinjaman akan segera berakhir. 

Nasabah dapat memilih apakah akan melunasi pinjaman atau melakukan gadai 

ulang atau cicilan pinjaman. Pinjaman yang telah jatuh tempo tetapi tidak dapat 

diselesaikan oleh Nasabah, maka PT Pegadaian Cabang Terandam Padang 

memiliki hak eksekusi untuk melakukan penjualan barang jaminan melalui 

lelang. 

2) Bentuk perlindungan hukum bagi nasabah yang barang jaminannya dilelang 

tanpa pemberitahuan secara tertulis oleh PT Pegadaian yaitu setiap barang yang 

akan dijadikan barang jaminan atau objek gadai akan diasuransikan berdasarkan 

hukum gadai untuk menjamin keberadaan barang jaminan tersebut. Pihak PT 

Pegadaian Cabang Terandam Padang akan mengganti apabila terjadi kerusakan, 

kehilangan barang jaminan atau pelelangan barang jaminan tanpa pemberitahuan 

yang disebabkan karena kelalaian dalam bentuk barang atau uang yang nilainya 

setara dengan barang jaminan yang hilang, rusak atau dilelang tanpa 

pemberitahuan tersebut.  
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Jika terjadi sengketa antara nasabah dengan PT Pegadaian maka upaya yang 

dilakukan dapat melalui jalur litigasi maupun non litigasi. 

B. Saran 

 

 Pada penelitian ini, maka peneliti dapat mengemukakan saran sebagai berikut: 

 

1) Nasabah sebagai debitur harus cermat, teliti dan mengingat kembali masa jatuh 

tempo pinjamannya, supaya barang jaminannya itu dapat diperpanjang masa 

gadainya sehingga jaminannya tidak sampai dilelang. 

2) Untuk meningkatkan informasi tentang pelaksanaan lelang di pegadaian kepada 

masyarakat, maka pihak pegadaian hendaklah juga memberikan infornasi tidak 

hanya di papan pengumuman kantor saja tetapi juga pada media sosial, 

dikarenakan masyarakat lebih banyak menggunakan media sosial untuk informasi-

informasi penting daripada media koran, media brosur dan sebagainya. 

3) Untuk mempengaruhi ketertarikkan calon pembeli, pihak pegadaian hendaklah 

mencuci dan mengecek ulang barang yang akan dilelang sehingga barang tersebut 

agar terlihat menarik oleh calon pembeli. 
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