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BAB IV 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Adapun beberapa simpulan yang penulis ambil dari hasil skripsi penulis 

adalah : 

1. Pelaksanaan Peraturan Walikota Nomor 31 Tahun 2021 tentang tata cara 

pemungutan retribusi pasar yang dikelola oleh Dinas Perdagangan Kota 

Padang secara elektronik sudah terlaksana, yang menggunakan sistemQ-

Ris sudah berjalan untuk pem bayaran retribusi bulanan, dan untuk 

pembayaran retribusi harian masih dilakukan menggunakan M-Pos. 

Aturan ini pun mengahasilkan dampak postif maupun negatif untuk 

dampak positifnya adalah Pemerintah Daerah Kota Padang mengikuti 

perkembangan zaman dengan memanfaatkan teknologi yang berkembang 

dengan cepat dan bisa mempermudah. 

Dampak Negatif yaitu setelah dikeluarkannya aturan ini maka pedagang 

harus beradaptasi dengan kebiasaan baru dalam melakukan pembayaran 

retribusi yang mana proses dari adaptasi tadi bisa memperlambat dari 

pedagang untuk melakukan pembayaran retribusi itu sendiri.
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2. Kendala yang ditemukan oleh Dinas Perdagangan, UPTD Pasar Raya, 

UPTD Pasar Lubuk Buaya, dan UPTD Pasar Nanggalo,Setelah berjalan 

kurang lebih 1 (satu) tahun disahkannya Peraturan Walikota Nomor 31 

Tahun 2021 tentang tata cara pemungutan retribusi pasar yang dikelola 

oleh Dinas Perdagangan Kota Padang secara elektronik, adalah dibagian 

sarana prasarana yang merupakan faktor penting agar terlaksananya 

aturan tersebut.  

Sampai saat ini untuk pemungutan yang dilakukan secara elektronik 

menggunakan Q-Rishanya untuk pembayaran retribusi bulanan, dan 

untuk pembayaran retribusi harian masih dilakukan menggunakan M-

Pos, sedangkan target dari Dinas Perdagangan ke depan untuk 

keseluruhan sudah menggunakan sistem pembayaran menggunaka Q-Ris. 

3. Upaya dari Dinas Perdagangan, UPTD Pasar Raya, UPTD Pasar Lubuk 

Buaya, dan UPTD Pasar Nanggalo untuk menangani kendala yang 

dialami yaitu upaya preventif berupa sosialisasi. 

B. Saran 

Adapun saran yang penulis berikan yaitu: 

1. Sebaiknya sebelum aturan ini dikeluarkan dari Dinas perdagangan kota 

padang kembali meninjau apakah faktor fator pendukung sudah terpenuhi 

atau belum karena faktor pendukung sangat berpengaruh dalam 

pelaksanaan dari aturan tersebut agar bisa berjalan dengan efektif, dan 

apakah SDM tersebut sudah bisa untuk menjalankan aturan tersebut. 
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2. Setelah ditemukannya Kendala oleh Dinas Perdagangan, UPTD Pasar 

Raya, UPTD Pasar Lubuk Buaya, dan UPTD Pasar Nanggalo, dan 

setetelah berjalan kurang lebih 1 (satu) tahun disahkannya Peraturan 

Walikota Nomor 31 Tahun 2021 tentang tata cara pemungutan retribusi 

pasar yang dikelola oleh Dinas Perdagangan Kota Padang secara 

elektronik, seperti masih adanya pedagang yang belum memiliki fasilitas 

pendukung agar terlaksananya aturan tersebut sebaiknya Dinas 

perdagangan meninjau kembali apakah faktor fator pendukung sudah 

terpenuhi atau belum karena faktor pendukung sangat berpengaruh dalam 

pelaksanaan dari aturan tersebut agar bisa berjalan dengan efektif. 

3. Upaya yang dilakukan oleh dinas perdagangan yaitu upaya preventif 

dengan cara terus memberikan sosialisasi kepada pedagang, tetapi 

sebaiknya Dinas Perdagangan memikirkan lagi upaya apa yang lebih 

efektif agar kendala tadi dapat diatasi sehingga aturan yang telah 

disahkan tersebut bisa berjalan dengan efektif, tanpa adanya kendala 

yang menghambat berjalannya aturan tersebut. 
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