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ABSTRAK 

 

Banyaknya kerusakan-kerusakan jalan di UPTD wilayah I Provinsi Sumatera 

Barat, masyarakat sebagai pengguna jalan merasa tidak nyaman dengan kondisi jalan 

tersebut untuk itu diadakan kegiatan pemeliharaan jalan di provinsi Sumatera Barat. 

Untuk kegiatan pemeliharaan belum terlihat pemerataan pembangunan, disetiap titik 

masih banyak ditemukan kerusakan jalan hal tersebut disebabkan keterbatasan 

anggaran dan belum adanya skala prioritas pemeliharaan jalan di UPTD wilayah I 

Provinsi Sumatera Barat. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor-faktor 

dan faktor dominan yang mempengaruhi efektivitas pemeliharaan jalan Pada UPTD 

Jalan Dan Jembatan Wilayah 1 Dinas Bina Marga, Cipta Karya Dan Tata Ruang 

Provinsi Sumatera Barat serta mencari solusi untuk mengoptimalkan pemeliharaan 

jalan. Penelitian ini menggunakan metoda kualitatif  dengan melakukan wawancara 

kepada informan. Hasil penelitian ini adalah faktor-faktor yang mempengaruhi 

efektivitas pemeliharaan jalan adalah responsivitas, responsibilitas, dukungan 

masyarakat, keterbatasan waktu, Sumber Daya Manusia (SDM), kurangnya koordinasi 

antar penentu kebijakan dengan stakeholder, faktor efektivitas organisasi. 

 

Kata Kunci: Efektivitas, pemeliharaan jalan, faktor-faktor  
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ABSTRACT 

Amount damages Street in UPTD region I of West Sumatra Province, the 

community as user Street feel no comfortable with condition Street the for that held 

activity maintenance roads in the province of West Sumatra. For activity maintenance 

not yet seen even distribution development , every point still many found damage Street 

Thing the caused limitations budget and not yet existence scale priority maintenance 

road in UPTD region I of West Sumatra Province. Destination study this is for knowing 

factors and factor dominant influencing effectiveness maintenance Street At UPTD 

Roads and Bridges Region 1 Service Build Clan, Create Works and Spatial West 

Sumatra Province as well as look for solution for optimizing maintenance road. Study 

this use method qualitative  with To do Interview to informant . The results of this 

study is influencing factors effectiveness maintenance Street is responsiveness, 

responsibility, support society, limitations time, Source Power Human (HR), the lack 

coordination between determinant policy with stakeholders, factors effectiveness 

organization. 

 

Keywords : Effectiveness , maintenance road, factors  
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