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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis yang telah dilakukan maka diajukan 

beberapa kesimpulan penting yang merupakan jawaban dari permasalahan yang 

diajukan yaitu: 

1. Keadilan distributif berpengaruh negatif dan signifikan terhadap perilaku 

kerja kontraproduktif pada pegawai Samsat Kota Padang. 

2. Keadilan prosedural berpengaruh negatif dan signifikan terhadap perilaku 

kerja kontraproduktif pada pegawai Samsat Kota Padang. 

3. Kecerdasan emosional tidak berpengaruh signifikan terhadap perilaku kerja 

kontraproduktif pada pegawai Samsat Kota Padang. 

 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Berdasarkan kepada kesimpulan yang telah diajukan maka dapa diajukan 

beberapa keterbatasan penelitian di dalam penelitian ini yaitu: 

1. Jumlah atau ukuran sampel yang digunakan relatif kecil sehingga 

mempengaruhi ketepatan dan akurasi hasil penelitian yang diperoleh pada saat 

ini. 

2. Masih terdapatna sejumlah variabel yang mempengaruhi perilaku kerja 

kontraproduktif seperti konflik organisasi, stres kerja, burnout dan 

sebagainya. 
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5.3 Saran 

Berdasarkan kepada kesimpulan dan keterbatasan hasil penelitian maka 

diajukan beberapa saran yang dapat bermanfaat bagi: 

1. Instansi disarankan untuk terus meningkatkan nilai keadilan dalam organisasi 

seperti keadilan secara distributif dan keadilan secara prosedural, dalam hal 

ini pimpinan harus memberikan gaji atau insentif yang adil, wewenang dan 

tanggung jawab yang sesuai dengan masa kerja pegawai. Saran tersebut 

penting untuk mendorong menurunnya perilaku kerja kontraproduktif 

pegawai Kantor Samsat khususnya di Kota Padang, 

2. Peneliti dimasa mendatang disarankan untuk memperbanyak jumlah atau 

ukuran sampel yang digunakan, saran tersebut penting untuk meningkatkan 

ketepatan dan akurasi hasil penelitian yang doperoleh. 

3. Peneliti dimasa mendatang disarankan untuk menambahkan satu variabel baru 

yang juga mempengaruhi perilaku kerja kontraproduktif seperti konflik 

organisasi, stres kerja, burnout dan sebagainya. Saran tersebut penting untuk 

meningkatkan ketepatan dan akurasi hasil penelitian yang akan diperoleh 

dimasa mendatang.  
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