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ABSTRAK 

 

Usaha bubuk kopi bubuk DAS adalah usaha industri rumahan yang 

memproduksi bubuk kopi. Salah satu pengembangan kemasan yang ingin dicapai 

dari bubuk kopi DAS adalah untuk meningkatkan dan mengembangkan usaha 

dengan memperluas target pasar yang baru, dikarenakan pemasaran produk saat 

ini belum dikemas dengan baik, Tujuan penelitian yang ingin dicapai pada 

penelitian ini adalah mengidentifikasi kansei word yang mempengaruhi desain 

kemasan dan merancang desain kemasan produk bubuk kopi yang diminati 

konsumen. Sehingga peneliti akan melakukan studi lebih lanjut untuk melakukan 

proses pembuatan desain kemasan dengan menggunakan metode kansei untuk 

mempertimbangkan desain kemasan dari konsumen langsung agar dapat memiliki 

daya tarik pelanggan dan memperluas target pasar dari usaha bubuk kopi ini. 

Metode kansei engineering dipilih karena dengan metode ini item-item dalam 

pertimbangan desain kemasan diperoleh langsung dari keinginan konsumen, 

berdasarkan preferensi konsumen terhadap inovasi yang telah dilakukan, 

kemudian diterapkan kedalam parameter desain. Sehingga hasil yang didapatkan 

pada penelitian ini adalah alternative desain ke 2, karena hampir semua faktor 

desain kemasan yang diwakili.  

Kata kunci: desain kemasan, kansei engineering, pemasaran produk 

  



 

ABSTRACT 

 

DAS ground coffee powder business is a home industry business that 

produces coffee powder. One of the packaging developments to be achieved from 

DAS coffee powder is to improve and develop the business by expanding new 

target markets, because product marketing is currently not packaged properly. 

The research objective to be achieved in this study is to identify kansei words that 

influence packaging design. and designing packaging designs for coffee powder 

products that are in demand by consumers. So that researchers will conduct 

further studies to carry out the process of making packaging designs using the 

Kansei method to consider packaging designs from direct consumers so that they 

can attract customers and expand the target market of this coffee powder 

business. The kansei engineering method was chosen because with this method the 

items in consideration of packaging design are obtained directly from consumer 

desires, based on consumer preferences for innovations that have been made, then 

applied to design parameters. So the results obtained in this study are the second 

design alternative, because almost all packaging design factors are represented. 

Keywords: packaging design, kansei engineering, product marketing. 
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