Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian hipotesis mengenai pengaruh
kualitas produk, promosi, dan brand awareness terhadap Keputusan Pembelian
Ulang handphone merek Samsung di Kota Padang maka dapat disimpulkan
sebagai berikut :
1. Brand awarness berpengaruh positif terhadap Keputusan Pembelian Ulang.
2. Kualitas produk berpengaruh positif terhadap Keputusan Pembelian Ulang
3. Promosi berpengaruh positif terhadap Keputusan Pembelian Ulang,
Saran
1. Bagi perusahaan, diharapkan dari penelitian ini dapat memberikan masukan
berkaitan dengan upaya menarik konsumen dengan tetap meningkatkan,
promosi dan brand awarness dan kualitas produk serta upaya untuk selalu
meningkatkan Keputusan Pembelian Ulang kepada konsumen
2. Bagi Konsumen diharapkan dari penelitian ini dapat memberikan masukan
berkaitan dengan penggunaan gadget dengan kualitas produk yang dipilih
serta upaya untuk meyakinkan konsumen agar memilih Keputusan

Pembelian Ulang kepada produk tersebut.
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