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         ABSTRAK 
 

Perancangan sistem kerja adalah suatu ilmu yang terdiri dari teknik- teknik dan prinsip-

prinsip untuk mendapatkan rancangan terbaik dari sistem kerja yang bersangkutan. CV Bastyan 

furniture merupakan perusahaan yang bergerak di bidang pembuatan kursi sekolah, lemari, meja, 

dan kunsen. Perusahaan ini mempunyai 6 stasiun kerja yaitu stasiun gudang bahan baku, 

pengukuran, stasiun pemotongan, stsiun penghalusan, stasiun pemahatan dan yang terakhir stasiun 

perakitan. Pada 6 stasiun kerja tersebut teridentifikasi dua stasiun kerja yaitu stasiun penghalusan 

dan stasiun perakitan memiliki waktu proses produksinya lama karena pembuatan kursi hanya 

dikerjakan oleh satu operator. Penelitian ini lebih lanjut untuk mengetahui berapa lama waktu proses 

produksi untuk masing-masing stasiun kerja tersebut. Ketika ditemukan perbedaan waktu yang 

lama, perlu dilakukan perbaikan terhadap sistem kerjanya. Oleh karena itu didalam penelitian ini 

membuat sistem kerja yang efektif dengan meminimasi waktu produksi dengan pendekatan 

simulasi. Penelitian ini bertujuan memberi usulan atau Tindakan perbaikan untuk meminimasi 

waktu proses pembuatan kursi dengan menggunakan promodel yaitu dengan penambahan dua 

stasiun kerja 1 stasiun kerja penghalusan dan stasiun kerja perakitan Data yang diambil pada 

penelitian berupa data waktu proses produksi. Hasil dari penelitian ini yaitu didapatkan waktu proses 

dengan kondisi existing 90,09 menit jumlah output 323,7 unit kursi dan usulan 72,64 menit dan 

mempunyai output 520,9 unit. 

 

Kata kunci: Sistem Kerja, Waktu Proses, Simulasi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 
Work system design is a science that consists of techniques and principles to get the best design of 

the work system in question. CV Bastyan furniture is a company engaged in the manufacture of 

school chairs, cabinets, tables and kunsen. This company has 6 work stations, namely the raw 

material warehouse station, measurement, cutting station, refining station, sculpting station and 

finally the assembly station. At the 6 work stations, two work stations were identified, namely the 

refining station and the assembly station, which had a long production process time because only 

one operator was making chairs. This research is further to find out how long the production process 

takes for each of these work stations. When a long time difference is found, it is necessary to make 

improvements to the work system. Therefore in this study create an effective work system by 

minimizing production time with a simulation approach. This study aims to provide suggestions or 

corrective actions to minimize the process time for making chairs by using promodel, namely by 

adding two work stations, 1 refining work station and an assembly work station. The data taken in 

this research is in the form of production process time data. The results of this study are that the 

processing time with the existing condition is 90.09 minutes, the output is 323.7 units of seats and 

the proposal is 72.64 minutes and has an output of 520.9 units. 

 

Keyword: Work System, Process Time, Simulation. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Perancangan sistem kerja adalah suatu ilmu yang terdiri dari teknik- teknik 

dan prinsip-prinsip untuk mendapatkan rancangan terbaik dari sistem kerja yang 

bersangkutan. Teknik-teknik dan prinsip-prinsip ini digunakan untuk mengatur 

komponen-komponen sistem kerja yang terdiri dari manusia dengan sifat dan 

kemampuannya, peralatan kerja, bahan serta lingkungan kerja sedemikian rupa 

sehingga dicapai tingkat efektivitas dan efisiensi yang tinggi bagi perusahaan serta 

aman, sehat, dan nyaman bagi pekerja. Pengukuran kebaikan rancangan sistem 

kerja dilakukan berdasarkan waktu yang dihabiskan untuk bekerja, beban- beban 

fisik yang dialami serta akibat-akibat psikologis dan sosiologis yang 

ditimbulkannya. Perhitungan yang berkaitan dengan ongkos pun kerap dilakukan 

untuk itu. (Iftikar, 2006) 

CV. Bastyan yaitu perusahaan yang bergerak dibidang pembuatan kursi 

dan meja sekolah. Industri ini terletak di Kampung Melayu Tanah Sirah Lubuk 

Begalung Kota Padang, Sumatera Barat. Pemiliknya atas nama Zamzhar dan 

usahanya pada tahun 2009 sampai sekarang. Permasalahan yang teridentifikasi 

pada lantai produksi yaitu waktu proses produksi yang lama karena pembuatan 

produksi kursi hanya dikerjakan oleh satu pekerja. Proses pembuatan kursi ini 

melewati beberapa tahapan proses, proses awal adalah pengukuran, selanjutnya 

proses pemotongan, proses penghalusan, proses pemahatan dan terakhir adalah 

proses perakitan. Berdasarkan pengamatan dari lima tahapan proses pembuatan 

kursi tersebut ditemukan tahapan waktu proses yang lama yaitu pada proses 

penghalusan dan perakitan. 

Pada survey awal terlihat pada beberapa stasiun memang lama waktu 

prosesnya ini menyebabkan hasil produksi hanya bisa dicapai sebanyak 5 kursi 

perhari. Salah satu penyebabnya adalah karena semua tahapan proses pembuatan 

kursi tersebut dikerjakan oleh satu orang. Ketika kondisi seperti ini tetap berlanjut, 

akan menimbulkan kesulitan untuk berkelangsungan usaha pada perusahaan ini. 

Apalagi ketika ada orderan yang masuk lebih dari 5 kursi dalam jangka waktu yang 
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singkat perusahaan perlu mempunyai cara atau strategi dalam menentukan jumlah 

operator atau jumlah stasiun kerja yang optimal. 

Berdasarkan hal tersebut pendekatan simulasi dapat dilakukan untuk 

mengatasi permasalahan tersebut. Pendekatan simulasi dalam penelitian ini 

bertujuan untuk membuat model konseptual yang dapat mempresentasikan sistem 

tersebut. Selain itu juga dapat dibuat alternatif yang dapat meningkatkan optimasi 

dari sistem lama. Setelah model terbentuk, dilakukan verifikasi dan validasi untuk 

meyakinkan bahwa model berjalan dengan benar dan dapat merepresentasikan 

proses ril dengan tepat. Model diverifikasi dan divalidasi disimulasikan dalam 

rentang waktu tertentu sehingga dapat dianalisis hasilnya untuk membuat sistem-

sistem alternatif yang bertujuan untuk mengoptimalkan kinerja sistem tersebut 

Simulasi adalah proses peniruan dari sistem yang terjadi secara nyata, 

kegiatan simulasi sangat diperlukan untuk menilai sebuah sistem yang nyata atau 

yang terlihat di tempat penelitian (Septiani, 2021). Saat mengadakan penelitian di 

lapangan, biasanya akan dihadapkan dengan sejumlah istilah, salah satu dari sekian 

banyak istilah tersebut adalah kondisi nyata yang mengacu pada kondisi di yang 

ada dan terjadi saat ini. Saat ini maksudnya adalah saat dilakukan penelitian untuk 

mengamati objek kajian tersebut. Pentingnya perbaikan sistem kerja ini nantinya 

akan berpengaruh pada beberapa faktor seperti penambahan fasilitas, penambahan 

operator, dan untuk itu sebelum menerapkan perbaikan dilakukan dengan 

pendekatan simulasi. Sebelum melakukan simulasi perlu dipahami kondisi existing 

untuk   mencermati sesuai aspek-aspek pada lantai produksi saat ini. (Septiani, A, 

2021). 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian yang telah dibahas pada latar belakang, maka 

perumusan masalah yang akan dikaji dalam penelitian ini yaitu teridentifikasinya 

pada lantai produksi untuk proses pembuatan kursi antar stasiun penghalusan dan 

perakitan sehingga aliran kerja menjadi tidak efektif dan efisien. Proses produksi di 

perusahaan ini terdiri dari proses yang berjalan secara berurutan. Beberapa proses 

diantaranya melibatkan proses dengan mesin dan manusia yang memiliki 

ketidakpastian waktu pengerjaannya. Dengan menggunakan simulasi, penelitian ini 

bertujuan membuat model yang dapat mempresentasikan sistem tersebut serta 



 

UNIVERSITAS BUNG HATTA  3 
 

membuat sistem alternatif yang meningkatkan optimasi dari sistem lama. 

Panjangnya waktu proses disebabkan pengerjaan oleh satu orang untuk semua 

stasiun kerja Oleh karena itu perlu dilakukan perbaikan sistem kerja untuk 

meminimasi waktu proses pada stasiun kerja penghalusan dan perakitan, sehingga 

dapat memberikan kemudahan, kenyamanan bagi operator dalam bekerja disetiap 

proses produksi dengan menggunakan pendekatan simulasi. 

1.3. Tujuan Penelitian 

1. Membangun konseptual model untuk kondisi saat ini. 

2. Meminimasi waktu proses pembuatan kursi dengan menggunakan 

simulasi. 

1.4. Batasan Masalah 

1. Penelitian ini tidak menghitung biaya yang dikeluarkan akibat adanya 

usulan perbaikan. 

2. Penelitian ini tidak menghitung penambahan luas area kerja. 

1.5. Sistematika Penulisan 

BAB I PENDAHULUAN 

Berisikan latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian, dan 

sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Berisikan teori-teori untuk menunjang penelitian serta yang 

menjadi    landasan pemecahan masalah yang dilakukan. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Menje1askan langkah-langkah dan metode dalam melakukan 

penelitian agar penyelesaian penelitian ini tersusun secara sistematis 

dan terarah. 

BAB IV PENGUMPULAN PENGOLAHAN DATA 

  Berisikan data-data yang diperlukan dalam penelitin serta proses 

pengolahan data berdasarkan prosedur dan metode yang 

diperlukan. 

BAB V ANALISA DAN PEMBAHASAN  

Berisi tentang analisa dari hasil pengumpulan dan pengolahan data 
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yang berorientasi pada tujuan penelitian. 

BAB VI PENUTUP 

Berisikan kesimpulan dan saran dari penelitian yang telah 

dilakukan serta saran masukan yang berguna agar diperoleh 

penelitian yang lebih baik. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


