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ABSTRAK 
 

Human engineering atau ergonomi harus diterapkan dalam berbagai proses dan operasi kerja 

sehari-hari. PT Wilmar Nabati Indonesia merupakan pabrik yang menghasilkan produk utama berupa 

minyak olein & stearin pada salah satu proses terdapat stasiun pembongkaran dan stasiun pengambilan 

sampel (Sampling Point), Pada stasiun ini ditemukan risiko kerja pada pekerja pekerjaan pada proses 

pembukaaan tutup tangki manhole mobil yang terdapat minyak terjadi kegiatan yang berulang-ulang 

dalam jangka waktu tertentu dan terdapat peregangan otot karena aktivitas memutar tutup tangki 

manhole yang merupakan benda berat menyebabkan terjadinya Musculosketal disorder (MSDs).  
Tujuan dari penelitian ini adalah identifikasi penilaian postur kerja dengan kondisi existing pada stasiun 

sampling point dan perbaikan postur kerja. Metoda yang digunakan pada penelitian ini adalah penilaian 

postur kerja menggunakan Rapid Entire Body Assessment (REBA) melalui wawancara melalui 

kuesioner Nordic Body Map (NBM) dan pengambilan foto. Hasil Penelitian menunjukan penilaian 

existing dan REBA dengan score existing  8 berisiko tinggi dan segera dilakukan perbaikan, dengan 

hasil penilaian didesain alat bantu agar mengurangi risiko cedera dengan konseptual. Kemudian 

dilakukan penilaian setelah menggunakan alat bantu menggunakan REBA dan memperoleh score 2 

yang berarti mengurangi tingkat kelelahan pada operator sehingga mengurangi terjadinya kecelakaan 

kerja. 

 

Kata Kunci : Ergonomi, Musculosketal disorder ,Rapid Entire Body Assesment 
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ABSTRACT 
 

 Human engineering or ergonomics must be applied in various processes 

and daily work operations PT XYZ is a factory that produces main products in the 

form of olein & stearin oil in one of the processes there is an unloading station and 

a sampling station (Sampling Point). in workers, namely the work posture that 

bends repeatedly. The purpose of this research is to identify working posture 

assessment with the existing conditions at the sampling point station. The method 

used in this study is the assessment of work posture using the Rapid Entire Body 

Assessment (REBA) through interviews and taking photographs. The results of the 

study show that the existing and proposed REBA assessments with an existing score 

of 8 are high risk and a proposed score of 2 is low risk. 

 

Keywords: Ergonomic, Rapid Entire Body Assesment 
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BAB I 

  PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

  Dalam dunia kerja ada ketetapan tentang ketentuan-ketentuan pokok 

tenaga kerja yang efisiensi. Semakin canggih nya teknologi sehingga membuat 

teknologi sebagai salah satu penunjang yang penting dalam meningkastkan 

produktifitas untuk sebuah pekerjaan. Perkembangan zaman telah merubah 

manusia dari keadaan tradisional menjadi manusia yang lebih modern, manusia 

berusaha menyesuaikan diri dengan situasi dan lingkungannya. Banyak bukti yang 

menunjukkan perbuatan manusia untuk menyesuaikan diri mereka dengan kondisi 

alam yang terus  berkembang. Tujuan pokok manusia untuk selalu melakukan 

perancangan peralatan yang digunakan untuk mempermudah penggunannya 

dirancang dengan memperhatikan aspek-aspek manusia sebagai pemakaiannya.  

Ergonomi sebenarnya berasal dari kata yunani yaitu Ergo yang berarti 

kerja dan Nomos yang berarti hukum. Menurut Edhom dan Murell (1977) yang 

dikutip David J (1982)  dengan demikian ergonomi merupakan suatu disiplin 

keilmuan yang mempelajari manusia dalam kaitannya dengan pekerjaan. Disiplin 

ergonomi merupakan suatu ilmu khusus mempelajari keterbatasan dari kemampuan 

manusia dalam berinteraksi dengan teknologi dan produk-produk buatan nya, 

sehingga dimungkin kan adanya rancangan suatu sistem agar mendapatkan hasil 

ynag optimal dengan demikian disiplin ergonomi melihat permasalahan interaksi 

tersebut sebagai suatu sistem dengan jalur keluar masalah nya melalui proses 

pendekatan sistem. 

Human engineering atau ergonomi banyak dilakukan dalam berbagai 

proses dan operasi kerja sehari-hari. Pada suatu stasiun kerja peralatan kerja, 

material dan lain-lain berada di depan dan berdekatan (jarak jangkauan normal) 

dengan operator pada saat kerja dan hal ini sesuai dengan prinsip-prinsip ergonomi. 

Dengan menggunakan aspek-aspek human engineering maka bisa dirancang 

sebuah stasiun kerja yang mampu dioperasikan oleh mayoritas manusia terkhusus 

pada pengukuran dimensi tubuh manusia (Antropometri) dari menetapkan jarak 

jangkau yang memungkinkan mayoritas manusia untuk melaksanakan kegiatan 
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pekerjaan dengan mudah dan gerakan sederhana agar tidak berdampak pada tubuh 

manusia. 

PT Wilmar Nabati Indonesia unit Padang bergerak dibidang pengolahan 

crude palm oil (CPO) menjadi minyak olein, stearin dan produk samping palm fatty 

acid distillation (PFAD). Pada  PT Wilmar Nabati Indonesia unit Padang memiliki 

beberapa departemen yaitu: departemen Produksi, Utility,  Effluent Treatment Plant 

(ETP), Store, Mic & Eng, Engineering, Labor, Tank Farm, Production Planning  

and Inventory Control (PPIC), Management Information System (MIS). Pada 

Departemen tank farm terdapat stasiun pembongkaran dan stasiun pengambilan 

sampel (Sampling point), dimana stasiun kerja sampling point tersebut terdepat 

jembetan untuk pengambilan sampel minyak pada tangki mobil. Pada stasiun 

tersebut operator bekerja dengan cara membukuk untuk membuka tutup tangki 

manhole mobil agar dapat mengambil sampel minyak, pekerjaan tersebut dilakukan 

selama 8 jam per sehari yang dilakukan oleh 2 operator. Pada saat melakukan 

pekerjaan pada proses pembukaaan tutup tangki manhole mobil yang terdapat 

minyak terjadi kegiatan yang berulang-ulang dalam jangka waktu tertentu dan 

terdapat peregangan otot karena aktivitas memutar tutup tangki manhole yang 

merupakan benda berat. Proses pembukaan tanki mobil yang dilakukan tersebut 

terdapat posisi kerja yang tidak wajar karena operator melakukannya dengan 

membungkuk yang menyebabkan terjadinya Musculosketal disorder (MSDs). 

 Melalui wawancara dengan pekerja di satasiun sampling point tersebut 

pekerja mengalami kelelahan dan nyeri dibagian pinggang, punggung, lengan dan 

kaki setelah melakukan pekerjaan. Maka berdasarkan wawancara tersebut stasiun 

sampling point operator yang bekerja melakukan pekerjaan tidak normatif 

ergonomi karena operator bekerja dalam posisi membungkuk dapat berakibat cidera 

tulang punggung belakang.  Berdasarkan ilmu ergonomi salah satu contohnya yaitu 

antropometri merupakan ilmu yang berhubungan dengan aspek ukuran fisik 

manusia yang berguna untuk mengurangi tingkat kelelahan pekerja, maka untuk 

mengurangi dan mengatasi keluhan tersebut maka perlu dirancang sebuah alat 

bantu untuk pekerjaan di stasiun sampling point
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1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas permasalahan yang terjadi pada operator 

sampling point tentang bagaimana postur kerja yang tidak ergonomis yang bisa 

menyebabkan pekerja kelelahan dan rasa nyeri di area tertentu. maka dilakukan 

perbaikan dengan mengaplikasikan aspek-aspek ergonomi atau Human 

Engineering maka dapat dirancang sebuah stasiun kerja yang bisa dioperasikan oleh 

rata-rata manusia. Rapid Entire Body Assessment (REBA) merupakan salah satu 

metode yang digunakan dalam ergonomi untuk menilai dengan cepat postur leher, 

punggung, lengan, pergelangan tangan dan kaki. Kelebihan metode REBA ialah 

metode yang cepat untuk menganalisa postur tubuh pekerja yang menyebabkan 

ketidak nyamanan sehingga dapat dilakukan segara evaluasi atas resiko pada tubuh 

pekerja dan dilakukan juga identifikasi keluhan Musculoskeletal Disorder (MSDs) 

pada pekerja dengan metode Nordic Body Map (NBM) merupakan metode yang 

dapat digunakan untuk menentukan penilaian postur kerja dan resiko cidera laten 

yang timbul akibat pekerjaan yang tidak ergonomis dilakukan oleh pekerja. 

 

1.3.Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan pada penelitian adalah sebagai berikut :  

1. Melakukan identifikasi keluhan Musculoskeletal Disorder 

(MSDs)  pada pekerja mengggunakan metode Nordic Body Map 

(NBM). 

2. Melakukan identifikasi penilaian postur kerja menggunakan 

metode Rapid Entire Body Assessment (REBA). 

3. Melakukan perbaikan pada stasiun sampling point sesuai dengan 

penilaian dari postur kerja. 

 

1.4 Batasan Masalah 

Dalam penelitian ini memfokuskan kepembahasan terhadap permasalahan 

penelitian tugas akhir ini berdasarkan batasan-batasan sebagai berikut: 

1. Penelitian difokuskan pada sistem kerja operator untuk melihat 

sikap/posisi kerja membungkuk pada saat membuka tutup tangki 

manhole mobil
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2. Analisis postur kerja dengan menggunakan metoda Rapid Entire Body 

Assessment (REBA). 

3. Desain alat bantu usulan yang dibuat dalam bentuk visual. 

4. Jenis material pada alat bantu usulan tidak dijelaskan secara detail. 

5. Menggunakan mannequin untuk menentukan postur kerja usulan 

operator dalam melakukan pekerjaan. 

6. Penelitian berfokus pada bagian postur kerja saat operator melakukan 

pekerjaan membuka tutup tangki manhole mobil. 

 

1.5 Sistematika Penulisan  

Sistematika penulisan yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan gambaran permasalahan secara umum yang 

menjadi latar belakang dalam penyusunan tugas akhir nantinya, 

perumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian dan sistematika 

penulisan. 

BAB II KAJIAN LITERATUR 

Bab ini berisikan tentang teori-teori pendukung yang digunakan sebagai 

acuan serta landasan dalam melakukan penelitian. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Menjelaskan kerangka pemecahan masalah yang digunakan untuk 

memperoleh solusi dari permasalahan yang ada. Terdapat pula flow 

chart pemecahan masalah dan penjelasan masing-masing langkah yang 

dilakukan dalam penelitian. 

BAB IV  PENGUMPULAN DAN PENGOLAHAN DATA 

Pada bab ini berisikan data-data yang diperlukan dalam penelitian, serta 

dilengkapi dengan proses pengolahan data berdasarkan metode yang 

digunakan. 

BAB V ANALISA DAN PEMBAHASAN 

 Pada bab analisa ini berisikan tentang analisa dan pembahasan dari hasil 

pengumpulan dan pengolahan data yang berorientasi pada tujuan 

penelitian.
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BAB VI PENUTUP 

Bagian penutup dalam penelitian ini berisikan tentang kesimpulan dari 

penelitian yang dilakukan dan saran-saran atau masukan-masukan yang 

dapat diberikan untuk perusahaan tersebut. 

DAFTAR PUTAKA 

LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


