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BAB V 

PENUTUP  

5.1 Kesimpulan 
 

Berdasarkan hasil pengolahan data dan pembahasan terhadap hasil penelitian 

melalui analisis dengan menggunakan spss antara variabel-variabel bebas Citra 

merek,kualitas produk, gaya hidup terhadap keputusan pembelian produk Zoya 

hijab, maka dapat di ambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Citra merek berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian Zoya hijab. 

2. Kualitas produk berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian Zoya 

hijab. 

3. Gaya hidup tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian Zoya hijab. 

5.2 Saran 
 

Berdasarkan hasil penelitian terdapat beberapa saran yang diharapkan dapat 

bermanfaat bagi ke majuan perusahaan : 

Zoya hijab harus mampu mempertahankan dan meningkatkan produknya, agar 

konsumen selalu merasa puas dan memutuskan untuk selalu berbelanja produk 

Zoya hijab. Proses keputusan pembelian dapat dipngaruhi melalui atribut 

produk,desain dan kualitas, bahwa atribut-atribut produk tersebut mampu 

memenuhi keinginan dan kebutuhan konsumen. Zoya hijab dapat meningkatkan 

kualitas produknya dengan cara terus mengikuti tren masa kini untuk desain yang 

lebih menarik dari merek lain. 


