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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis penelitian yang telah dilakukan maka dapat 

dikemukakan beberapa kesimpulan penelitian sebagai berikut: 

1. Kualitas Produk tidak berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian Mobil 

Bekas di Kota Padang. 

2. Promosi tidak berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian Mobil Bekas di 

Kota Padang. 

3. Harga berpengaruh positif terhadap Keputusan Pembelian Mobil Bekas di 

Kota Padang. 

 

5.2 Implikasi Penelitian 

1. Kepada penjual mobil bekas untuk lebih memperhatikan tingkat kualitas 

produk, promosi serta menjaga kestabilan harga dalam upaya 

meningkatkan dan menciptakan keputusan pembelian yang dilakukan oleh 

konsumen, semakin baik kualitas produk, promosi dan harga maka 

semakin tinggi kemauan konsumen untuk melakukan pembelian mobil 

bekas di kota Padang. 

2. Bagi konsumen yang berminat untuk membeli mobil bekas diharapkan 

terus mencari informasi untuk mendapatkan produk mobil bekas yang 

diperlukan sesuai dengan kualitas, promosi yang ditawarkan serta harga 

yang sesuai dengan kebutuhan dan keinginan dari konsumen itu sendiri. 
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5.3 Saran-Saran 

Berdasarkan dari Hasil Analisis Penelitian serta hal-hal yang berkaitan dengan 

keterbatasan penelitian ini, maka saran yang disampaikan penulis untuk peneliti 

dan pembaca selanjutnya adalah sebagai berikut: 

1. Disarankan kepada penjual mobil bekas agar memperhatikan daya tahan 

mesin mobil bekas supaya lebih siap digunakan konsumen dengan cara 

memelihara mesin dengan ketentuan sesuai SOP bengkel resmi merek 

mobil tersebut. Bagi konsumen, agar membeli mobil dengan kualitas 

mesin yang mumpuni serta melakukan check and re-check mobil yang 

akan digunakan sesuai dengan kondisi dan kemampuan unit mobil 

tersebut. 

2. Disarankan kepada penjual mobil bekas supaya meningkatkan promosi 

melalui event-event otomotif yang dihadirkan secara online dan offline, 

seperti melakukan showroom event dengan promo-promo menarik atau 

promosi dengan cara online yaitu membuat tambahan hadiah atau 

kemudahan mendapatkan mobil yang berkualitas yang bisa didapatkan 

oleh konsumen. 

3. Peneliti selanjutnya disarankan untuk menambah beberapa variabel yang 

belum digunakan dalam penelitian ini. Karena masih banyak faktor 

lainnya yang dapat mempengaruhi variabel Keputusan Pembelian, 

sehingga dapat meningkatkan ketepatan dan akurasi hasil penelitian yang 

akan diperoleh dimasa mendatang. 

4. Disarankan untuk konsumen membawa orang bengkel atau orang yang 

mengerti dengan mobil dan jangan sampai terkecoh konsumen, seperti 
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mobil bekas tabrakan, mobil habis kena banjir, dan mesin yang basah (oli 

yang bocor di dalam mesin). 
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