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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis yang telah diteliti, didapatkan 

kesimpulan yang menjawab dari permasalahan yang diajukan dalam penelitian ini 

yaitu : 

1. Dukungan organisasional berpengaruh positif terhadap keterikatan 

karyawan di PT. Sawindo Kencana Bangka Belitung. 

2. Kualitas kehidupan kerja berpengaruh positif terhadap keterikatan 

karyawan di PT. Sawindo Kencana Bangka Belitung. 

5.2 Implikasi Penelitian 

 Melalui kesimpulan hasil uji hipotesis, peneliti mengajukan beberapa 

implikasi yang sekiranya bermanfaat antara lain : 

1. Bagi pimpinan atau supervisor PT. Sawindo Kencana Bangka Belitung 

disarankan untuk dapat menerapkan dukungan organisasional dengan 

sangat baik dengan memperhatikan keluhan atau mendengarkan masalah 

yang berkaitan dengan pekerjaan karyawan, agar tujuan organisasi dan 

perusahaan dapat tercapai. Dukungan organisasional dapat diterapkan 

dengan cara memberikan dukungan dan motivasi kepada karyawan 

sehingga hal tersebut dapat memicu karyawan bekerja keras untuk mencapai 

tujuan organisasional, di mana hal tersebut menunjukkan keterikatan antara 
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karyawan dan atasan. Dukungan organisasional juga dapat diterapkan 

dengan fokus pada kesejahteraan karyawan dan keseimbangan antara 

pekerjaan dan kehidupan pribadi karyawan sehingga karyawan tetap 

produktif dan berkeinginan untuk tetap bekerja dalam perusahaan tersebut, 

dalam hal ini terlihat bahwa semakin meningkatnya keterikatan karyawan 

dalam perusahaan. 

2. Bagi pimpinan atau supervisor PT. Sawindo Kencana Bangka Belitung 

disarankan untuk dapat menerapkan kualitas kehidupan kerja dengan sangat 

baik dengan memperhatikan kesejahteraan karyawan dan membantu 

karyawan dalam mengembangkan kepercayaan diri pada karyawan dalam 

melakukan pekerjaan. Dalam hal ini adaptasi antara karyawan dan atasan 

dapat lebih baik, sehingga meningkatnya kualitas kehidupan kerja yang 

terjadi dalam perusahaan tersebut. 

5.3 Keterbatasan Penelitian 

 Dalam proses uji hipotesis yang ditemukan, ada beberapa keterbatasan 

dalam penelitian ini diantaranya : 

1. Penelitian ini hanya dibatasi dengan pengaruh dukungan organisasional dan 

kualitas kehidupan kerja terhadap keterikatan karyawan di PT. Sawindo 

Kencana Bangka Belitung. 

2. Dari segi waktu dan biaya, ruang lingkup penelitian ini hanya dibatasi pada 

karyawan di PT. Sawindo Kencana Bangka Belitung. 
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5.4 Saran 

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, adapun saran yang dapat 

peneliti berikan yaitu sebagai bentuk adanya keterbatasan peneliti dalam 

melakukan penelitian. Oleh karena itu adapun saran yang peneliti berikan 

sebagai berikut : 

1. Bagi peneliti selanjutnya disarankan untuk menggunakan variabel lainnya 

karena masih terdapat variabel lain yang dapat mempengaruhi keterikatan 

karyawan. Saran tersebut penting untuk mendorong meningkatkan 

ketepatan hasil penelitian yang diperoleh peneliti selanjutnya. 

2. Bagi peneliti selanjutnya disarankan untuk dapat mengambil objek 

penelitian yang lain agar kajian tentang dukungan organisasional dan 

kualitas kehidupan kerja terhadap keterikatan karyawan dapat dipahami 

secara mendalam. 

3. Bagi peneliti selanjutnya disarankan untuk menggunakan metode 

pengambilan sampel yang berbeda dengan yang telah digunakan dalam 

penelitian ini karena saran tersebut sangat penting untuk mendorong 

meningkatkan ketepatan dan akurasi hasil penelitian yang akan diperoleh 

peneliti selanjutnya.  
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