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ABSTRAK

Kiki Nofika Sari, 2018. Skripsi. “Penggunaan Kalimat Efektif dalam Surat Resmi di
Kantor Badan Pertanahan Nasional Kota Padang.” Program Studi Pendidikan Bahasa
dan Sastra Indonesia, Jurusan Bahasa dan Seni, Fakultas Keguruan dan [Imu Pendidikan,
Universitas Bung Hatta, Padang.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan penggunaan kalimat efektif dalam
surat resmi. Penelitian ini dilakukan di kantor Badan Pertanahan Nasional Kota Padang.
Teori yang digunakan untuk menganalisis bagian surat adalah teori Soedjito dan Sholcan
(2004), sedangkan untuk menganalisis kalimat efektif digunakan pendapat M. Atar Semi
(2009). Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan menggunakan metode
deskriptif. Objek dalam penelitian ini adalah surat keluar pada kantor Badan Pertanahan
Nasional Kota Padang. Hasil pendlitian ini menunjukkan bahwa penggunaan kalimat
efektif dan bagian surat resmi di kantor Badan Pertanahan Nasional Kota Padang masih
belum efektif, bila dihubungkan dengan penulisan surat yang baik. Berdasarkan analisis
data pada surat keluar di kantor Badan Pertanahan Nasional Kota Padang terdapat 15 data
yaitu surat undangan 9 data, surat permohonan 4 data, surat susulan 1 data dan surat
infformasi 1 data. Kesalahan terbanyak ditemukan pada bagian-bagian surat yaitu (1)
penggunaan EBI yang masih kurang baik, (2) adanya bagian-bagian yang kurang lengkap
pada alamat surat dan salam penutup, (3) penggunaan kalimat efektif banyak ditemukan
kalimat yang tidak jelas, tidak ringkas, tidak lugas, dan (4) bahasa tidak baku.
Berdasarkan penelitian disimpulkan bahwa, penggunaan kalimat efektif dan
bagian-bagian surat keluar di kantor Badan Pertanahan Nasional Kota Padang, masih
belum baik.

Kata kunci: kalimat efektif, surat resmi, kantor Badan Pertanahan Nasional Kota
Padang
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karunia-Nya, sehingga penulis dapat merampungkan skripsi yang berjudul “Penggunaan
Kalimat Efektif dalam Surat Resmi di Kantor Badan Pertanahan Nasional Kota Padang.”
Skripsi ini merupakan salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana pendidikan pada
Program Studi Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia, Jurusan Bahasa dan Seni, Fakultas
Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas Bung Hatta.

Dalam penelitian dan penulisan skripsi ini, penulis banyak mendapat bantuan, arahan,
dorongan, petunjuk dan bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini
penulis mengucapkan terima kasih kepada: (1) Bapak Dr. Marsis, M.Pd. selaku pembimbing |
dan Ibu Dra. Gusnetti, M.Pd. selaku pembimbing 11 yang telah bersedia untuk memberikan
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Sekretaris Program Studi Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia, Jurusan Pendidikan
Bahasa dan Seni, Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas Hatta, (3) Ibu Witri
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Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas Bung Hatta, (5) Bapak/Ibu staf pengajar Program
Studi Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia, Jurusan Pendidikan Bahasa dan Seni, Fakultas
Keguruan dan Iimu Pendidikan, Universitas Bung Hatta yang telah membimbing dan
mendidik penulis selama kuliah, (6) Kepala Sub Bagian Tata Usaha Kantor Badan
Pertanahan Nasional Kota Padang beserta pegawa yang telah memberikan kesempatan
kepada penulis, (7) Ayah dan Ibu atas jasa-jasanya, kesabaran doa dan tidak penah lelah

dalam mendidik dan memberi cinta yang tulus dan ikhlas kepada penulis.
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Semoga segala bantuan, arahan, dan bimbingan yang telah diberikan kepada penulis
menjadi amal ibadah dan mendapat pahala dari Allah Swt. Penulis berharap semoga
skripsi ini dapat bermanfaat bagi siswa, guru, mahasiswa, pegawal kantor dan terutama

penulis sebagai calon guru. Amin!

Padang, Januari 2018

Kiki Nofika Sari
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