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ABSTRAK

Kiki Nofika Sari, 2018. Skripsi. “Penggunaan Kalimat Efektif dalam Surat Resmi di
Kantor Badan Pertanahan Nasional Kota Padang.” Program Studi Pendidikan Bahasa
dan Sastra Indonesia, Jurusan Bahasa dan Seni, Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan,
Universitas Bung Hatta, Padang.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan penggunaan kalimat efektif dalam
surat resmi. Penelitian ini dilakukan di kantor Badan Pertanahan Nasional Kota Padang.
Teori yang digunakan untuk menganalisis bagian surat adalah teori Soedjito dan Sholcan
(2004), sedangkan untuk menganalisis kalimat efektif digunakan pendapat M. Atar Semi
(2009). Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan menggunakan metode
deskriptif. Objek dalam penelitian ini adalah surat keluar pada kantor Badan Pertanahan
Nasional Kota Padang. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan kalimat
efektif dan bagian surat resmi di kantor Badan Pertanahan Nasional Kota Padang masih
belum efektif, bila dihubungkan dengan penulisan surat yang baik. Berdasarkan analisis
data pada surat keluar di kantor Badan Pertanahan Nasional Kota Padang terdapat 15 data
yaitu surat undangan 9 data, surat permohonan 4 data, surat susulan 1 data dan surat
informasi 1 data. Kesalahan terbanyak ditemukan pada bagian-bagian surat yaitu (1)
penggunaan EBI yang masih kurang baik, (2) adanya bagian-bagian yang kurang lengkap
pada alamat surat dan salam penutup, (3) penggunaan kalimat efektif banyak ditemukan
kalimat yang tidak jelas, tidak ringkas, tidak lugas, dan (4) bahasa tidak baku.
Berdasarkan penelitian disimpulkan bahwa, penggunaan kalimat efektif dan
bagian-bagian surat keluar di kantor Badan Pertanahan Nasional Kota Padang, masih
belum baik.

Kata kunci: kalimat efektif, surat resmi, kantor Badan Pertanahan Nasional Kota
Padang
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