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PENGARUH RELIGIUSITAS, PERSEPSI, DAN MOTIVASI TERHADAP 

KEPUTUSAN MEMILIH BANK NAGARI SYARIAH CABANG 

BUKITTINGGI 
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Email : Faarhaan24@gmail.com 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini berjutuan untuk meneliti secara empiris peran pengaruh religiusitas, 

persepsi dan motivasi terhadap keputusan melakukan pemilihan Bank Nagari 

Syariah Cabang Kota Bukittinggi. Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dan 

penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh melalui kuesioner. Populasi 

penelitian ini adalah seluruh nasabah Bank Nagari Cabang Kota Bukittinggi. Teknik 

pengambilan sampel yakni menggunakan teknik purposive sampling. Sampel yang 

diperoleh sebanyak 100 responden. Metode analisis yang digunakan dalam 

penelitian ini yaitu metode analisis linear berganda yang diolah dengan alat bantu 

SPSS. Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa religiusitas dan motivasi secara 

parsial tidak berpengaruh terhadap keputusan nasabah memilih Bank Nagari Syariah 

Cabang Kota Bukittinggi, sedangkan persepsi secara parsial berpengaruh terhadap 

keputusan nasabah memilih Bank Nagari Cabang Syariah Kota Bukittinggi. 

 

Kata Kunci: Religiusitas, Persepsi, Motivasi, Keputusan Nasabah.   
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THE EFFECT OF RELIGIUSITY, PERCEPTION AND MOTIVATION ON 

THE DECISION TO CHOOSE BANK NAGARI SYARIAH BUKITTINGGI 

BRANCH 

 

Farhan 

Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Bung Hatta 

Email : Faarhaan24@gmail.com 

 

ABSTRACT 

 

This research aims to examine empirically the role of the influence of religiosity, 

perceptions and motivation on the decision to elect Bank Nagari Syariah Branch 

City of Bukittinggi. This research is a quantitative research and this research uses 

primary data obtained through questionnaires. The population of this study were 

all customers of Bank Nagari, Bukittinggi City Branch. The sampling technique is 

using purposive sampling technique. The samples obtained were 100 respondents. 

The analytical method used in this research is multiple linear analysis method 

processed with SPSS tools. The results of this study indicate that religiosity and 

motivation partially have no effect on the customer's decision to choose the Nagari 

Syariah Bank Branch of the City of Bukittinggi, while perceptions partially influence 

the customer's decision to choose the Nagari Bank of the Syariah Branch of the City 

of Bukittinggi. 

 

Keyword : Religiosity, Perception, Motivation, and Decision  
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