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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh kepemimpinan motivasi kerja
dan komunikasi terhadap Produktivitas kerja karyawan pada PT. Sinar Widita
Parmata Airmolek. Populasi dan sampel yang digunakan dalam penelitian ini
adalah seluruh karyawan PT. Sinar Widita Parmata yang berjumlah sebanyak 130
responden. metode pengumpulan data dengan menyebarkan kuesioner.
Metode analisa data dalam penelitian ini menggunakan SPSS. maka dari itu

diperlukannya lah prosedur uji parsial t yang berfungsi sebagai uji validitas, reliabilitas
dan uji asumsi klasik. Selanjutnya dilakukan uji koefisien determinasi, dan untuk

pengujian hipotesis digunakan prosedur Uji Regresi Linier Berganda, hasil pengujian
dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Produktivitas kerja. Motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Produktivitas kerja. Komunikasi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Produktivitas kerja. untuk peneliti selanjutnya bisa menggunakan waktu
yang cukup agar bisa lebih maksimal lagi dalam mengumpulkan data dan lain-lain

Kata Kunci: Kepemimpinan, Motivasi Kerja, Komunikasi, Produktivitas Kerja
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Abstract

This study aims to examine the influence of leadership, work motivation, and
communication on employee work productivity at PT. Sinar Widita Parmata
Airmolek. The population and sample used in this study were all employees of
PT. Sinar Widita Parmata numbered 130 respondents. method of data collection
by distributing questionnaires. The data analysis method in this study uses SPSS.
Therefore , apartial test procedure t is needed which functions as a test of validity,
reliability and classical assumption tests. Furthermore, a coefficient of determination
test was carried out, and for hypothesis testing a Multiple Linear Regression Test
procedure was used , the test results can be concluded that leadership has a positive
and significant effect on work productivity. Work motivation has a positive and
significant effect on work productivity. Communication has a positive and
significant effect on work productivity. For pe ii ne ii liti se ii further can me ii
useenoughtime so that it can le ii more maximum again in meiicollect data
andotherothers
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BAB |
PENDAHULUAN

a. Latar Belakang Masalah

Peranan sumber daya manusia dari dahulu hingga sekarang ini merupakan
faktor terpenting sebagai penggerak dalam melaksanakan seluruh kegiatan dalam
mencapai tujuan perusahaan yang diinginkan. Kreatifitas dan inovasi sangat
dibutuhkan pada peningkatan kualitas sumber daya manusia yang
berkeseimbangan, namun dilapangan sering dihadapkan dengan berbagai kendala
dalam menghadapi persaingan yang begitu ketat. Apalagi situasi sekarang ini
mengalami berbagai krisis, kesulitan yang mendasar adalah menyatukan
kebutuhan dan keinginan karyawan dengan kepentingan perusahaan. Maka sangat
terlihat berbagai kegiatan yang dilakukan mempunyai dampak yang dirasakan dari
seluruh aktifitas organisasi, termasuk perusahaan dan lain-lain terhadap seluruh
aktifitas perusahaan dalam peningkatan Produktivitas kerja karyawan, termasuk
PT. Sinar Widita Pamarta.

Produktivitas kerja merupakan suatu konsep yang menunjukkan adanya
kaitan output dengan input yang dibutuhkan seorang tenaga kerja untuk
menghasilkan produk (Tsauri, 2013). Produktivitas kerja adalah seluruh keluaran
dari barang dan jasa yang diproduksi dibagi dengan masukan yang diperlukan
untuk menghasilkan dari keluaran tersebut (Candra Wijaya, 2021). Menurut
Sutrisno (2011) mengemukakan bahwa produktivitas kerja merupakan hal yang
sangat penting bagi para karyawan yang ada diperusahaan. Dengan adanya
Produktivitas kerja diharapkan pekerjaan akan terlaksana secara efesien dan
efektif, sehingga ini semua akhirnya sangat diperlukan dalam pencapaian tujuan

yang sudah ditetapkan.

Faktor yang dapat mempengaruhi produktivitas kerja adalah kemampuan,
sikap, situasi dan keadaan lingkungan, motivasi kerja, upah, tingkat pendidikan

perjanjian kerja, penerapan teknologi (Tsauri, 2013). Menurut Nugroho (2021)



menyatakan bahwa faktor-faktor yang mempengaruhi prduktivitas adalah pasar,
perubahan, perusahaan, manusia, hadiah, informasi, teknologi, kondisi ekonomi
(Nugroho, 2021).

Menurut Erlangga (2018) menyatakan bahwa kepemimpinan adalah proses
kegiatan seseorang dalam memimpin, membimbing mempengaruhi, atau
mengontrol pikiran, perasaan, atau tingkah laku orang lain dalam mencapai
sesuatu tujuan tertentu. Antara sang pemimpin atau pengikut terdapat suatu
kesangkut-pautan yang bersifat komunikatif. Kepemimpinan adalah kemampuan
seseorang untuk mempengaruhi orang lain sedemikian rupa sehingga orang lain

itu mau melakukan kehendak pemimpin (Purwanggono, 2020).

Hasil penelitian Ibrahim dan Badar (2021) menunjukan bahwa kepemimpinan
berpengaruh signifikan terhadap Produktivitas kerja. Selain itu hasil penelitian
yang dilakukan oleh Chairy (2022) menunjukan bahwa kepemimpinan

berpengaruh signifikan terhadap Produktivitas kerja.

Motivasi kerja yaitu kesediaan untuk mengeluarkan tingkat upaya yang tinggi
untuk tujuan organisasi yang dikondisikan oleh kemampuan upaya itu untuk
memenuhi beberapa kebutuhan individual,namun terdapat persoalan yang timbul
seperti kurangnya pengawasan yang diberikan kepala bagian kepada bawahannya
ketika sedang bekerja (Sutikno, 2018). Motivasi kerja merupakan konsep yang
digunakan untuk menggambarkan adanya dorongan-dorongan yang muncul dari
dalam diri seorang individu, yang akhirnya menggerakkan perilaku individu yang

bersangkutan (Purwanggono, 2020)

Hasil penelitian terdahulu Waskito dan Kartini (2021) menyatakan bahwa
terdapat pengaruh signifikan antara motivasi kerja terhadap produktivitas kerja
karyawan. selain itu penelitian (Chairy, 2022) menyatakan bahwa motivasi

berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan.

Komunikasi adalah hubungan kontak antara manusia baik individu maupun

kelompok. Dalam kehidupan sehari-hari disadari atau tidak komunikasi adalah



bagian dari kehidupan manusia itu sendiri. Komunikasi diartikan pula sebagai
hubungan atau kegiatan-kegiatan yang ada kaitannya dengan saling tukar pikiran
atau pendapat (Erlangga, 2018). Menurut Sutikno (2018) menyatakan bahwa
komunikasi adalah setiap bentuk tingkah laku seseorang baik verbal maupun
nonverbal yang ditanggapi oleh orang lain. Secara sempit komunikasi diartikan
sebagai pesan yang dikirimkan seseorang kepada satu atau lebih penerima dengan
maksud sadar untuk mempengaruhi tingkah laku si penerima. Dalam istilah lain,
komunikasi adalah suatu proses penyampaian pesan (ide, gagasan) dari satu pihak
kepada pihak lain agar terjadi saling mempengaruhi di antaranya.

Hasil penelitian Prihati dan Hasan (2019) menyatakan bahwa komunikasi
memberikan pengaruh secara positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja
karyawan. Hasil penelitian yang dilakukan oleh Widyarma & Askiah, (2022)
menyatakan bahwakomunikasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap

produktivitas kerja karyawan

PT. Sinar Widita Pamarta, merupakan perusahaan yang bergerak dibidang
industry  perkebunan kelapa sawit dengan kegiatan usaha utama
perseoranganadalah mengembangkan menanam, dan memanen tandan buah segar
(TBS) dari tanaman 15 kelapa sawit. Berdiri sejak tahun 2007 berikut jumlah
karyawan

Tabel 1.1
Data Karyawan Pada PT. Sinar Widita parmata

Karyawan Jumlah
Manager

Legal

Asisten lapangan

KTU

Humas

Ka. Mekanik

Kr.admin Ho Medan & PKU
Kasir/krani Pembukuan
Kr.payroll & Kr.Personalia

O|o|N|lo|g| N wIN O
NIV I R




No | Karyawan Jumlah
10 | Ka Gudang /Krani Gudang 2
11 Mantriproduksi/Teritorial 2
12 KraniDivisi/Kr. Timbang 4
13 PembantuKantor/TukangKebun 1
14 | PenjagaMess 1
15 | PenjagaMasjid/Nazir 3
16 | PAM 2
17 | Satpam/PKMalam 21
18 Mantri/Perawat 1
19 | Mandori 3
20 | MandorPanen 6
21 KraniBuah 6
22 | Pemanen 85
23 | Mandor lapangan 9
24 | TenagaKerjaLapangan 98
25 | Mekanik 1
26 | PembantuMekanik 1
27 | Krani Traksi/Tehnik 1
28 | OperatorExcavator 4
29 | SupirTruk 8
30 | SupirBusSekolah/Pickup 1
31 | SupirStaff 3
32 | Tukang muat TBS 17
33 | Mandoralatberat 1
TOTAL 298

Sumber:PT.SinarWiditaPamarta,2023

Dengan jumlah karyawan yang banyak, diharuskan karyawan bisa mencapai
target kerja yang telah sepakati, dan dapat menyelesaikan tugas dengan baik dan
efektif. Maka diperlukan aspek yang dapat dilakukan pemimpin dan juga dapat
memotivasi karyawan agar bisa selalu meningkatkan produktivitas kerja
karyawan. Untuk membicarakan sesuatu yang berhubungan langsung dengan
manusia yang berdasar dari latar kehidupan berbeda sehingga faktor-faktor
produktivitas ini perlu adanya pemimpin agar tercapai output yang diinginkan

maka perlu mendapatkan tanggapan serius permasalahan.



Tabel 1.2

Data produksi sawit di PT. Sinar Widita Parmata

Tahun Target Realisasi % Realisasi
Produksi (Kg) Produksi (Kg) Produksi
2018 26.000.000 21.262.110 (81.77)
2019 26.000.000 22.776.070 (87.60)
2020 26.000.000 21.952.700 (84.43)
2021 26.000.000 23.578.270 (90.68)
2022 26.000.000 25.025.250 (96.25)

Sumber:PT. SinarWiditaParmata (SWP) 2023

Berdasarkan dari table diatas diperoleh gambaran bahwa tingkat produksi
kelapa sawit berfluktuasi. Hal ini bisa dilihat dari perkembangan selama 5 tahun
terakhir. Pada tahun pada tahun 2018 tingkat produksi kelapa sawit sebesar
81.77%, ditahun 2019 tingkat produksi kelapa sawit naik menjadi 87.60%, tetapi
ditahun 2020 tingkat produksi kelapa sawit terjadi penurunan lagi sebesar 84.43%,
pada tahun 2021 naik menjadi 90.68% dan pada tahun 2022 kembali naik menjadi
96.25%. Realisasi yang belummencapai target, merupakan permasalahan
bagiprofit perusahaan. Dengan demikian, penulis menyimpulkan produksi yang
menurun merupakan salah satu masalah serius yang dihadapi perusahaan. Oleh
karena itu problematic dari data diatas yaitu dalam 5 tahun terakhir ini target
produksi belum tercapai oleh karyawan yangditargetkan oleh perusahaan.

Berdasarkan observasi yang saya lakukan diawal, peneliti menemukan
fenomena yang terjadi pada PT. Sinar Widita Pamarta (SWP) Airmolek adalah
masih terlihat hubungan yang kaku antara bawahan dan atasan yang kurang
komunikasi dan kurangnya perhatian atasan terhadap bawahannya sehingga
keluhan dan masalah karyawan tidak tersampaikan secara sempurna kepada
atasan. Dampaknya adalah permasalahan tersebut terpendam dibawah dan atasan
terkesan menekan bawahan dengan target-target dan tugas-tugas sehingga
karyawan tidak nyaman dalam bekerja dan untuk mencapai target yang telah

ditetapkan oleh perusahaan.
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