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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh kepemimpinan motivasi kerja 

dan komunikasi terhadap Produktivitas kerja karyawan pada PT. Sinar Widita 

Parmata Airmolek. Populasi dan sampel yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah seluruh karyawan PT. Sinar Widita Parmata yang berjumlah sebanyak 130 

responden. metode pengumpulan data dengan menyebarkan kuesioner.  

Metode analisa data dalam penelitian ini menggunakan SPSS. maka dari itu                  

diperlukannya lah prosedur uji parsial t yang berfungsi sebagai uji validitas, reliabilitas 

dan uji asumsi klasik. Selanjutnya dilakukan uji koefisien determinasi, dan untuk 

pengujian hipotesis digunakan prosedur Uji Regresi Linier Berganda, hasil pengujian 

dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Produktivitas kerja. Motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Produktivitas kerja. Komunikasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Produktivitas kerja. untuk peiineiiliti seiilanjutnya bisa meiinggunakan waktu 

yang cukup agar bisa leiibih maksimal lagi dalam meiingumpulkan data dan lain-lain 

Kata Kunci: Kepemimpinan, Motivasi Kerja, Komunikasi, Produktivitas Kerja 

  



iii 
 

THE INFLUENCE OF LEADERSHIP, WORK MOTIVATION, AND 

COMMUNICATION ON THE WORK PRODUCTIVITY OF PT . SINAR 

WIDITA PARMATA AIRMOLEK 

Ihza Mey Hendra 1, Dahliana Kamener, B.S., MBA., Ph.D. 2  

Management Study Program, Faculty of Economics and Business, Hatta 

University 

E-mail: 1 ihzameyhendra26@gmail.com 

         2 dahlianakamener@bunghatta.ac.id 

Abstract 

This study aims to examine the influence of leadership, work motivation, and 

communication on employee work productivity at PT. Sinar Widita Parmata 

Airmolek. The population and sample used in this study were all employees of 

PT. Sinar Widita Parmata numbered 130 respondents. method of data collection 

by distributing questionnaires. The data analysis method in this study uses SPSS.  

Therefore , a partial test procedure t is needed which functions as a test of validity, 

reliability and classical assumption tests. Furthermore, a coefficient of determination 

test was carried out, and for hypothesis testing a Multiple Linear Regression Test 

procedure was used , the test results can be concluded that leadership has a positive 

and significant effect on work productivity. Work motivation has a positive and 

significant effect on work productivity. Communication has a positive and 

significant effect on work productivity. For pe ii ne ii liti se ii further can me ii 

useenoughtime so that it can le ii more maximum again in meiicollect data 

andotherothers 

Keywords: leadership, work motivation, communication, work productivity 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

a. Latar Belakang Masalah 

Peiranan sumbeir daya manusia dari dahulu hingga seikarang ini meirupakan 

faktor teirpeinting seibagai peinggeirak dalam  meilaksanakan  seiluruh keigiatan dalam 

meincapai tujuan peirusahaan yang diinginkan. Kreiatifitas dan inovasi sangat 

dibutuhkan pada peiningkatan kualitas sumbeir daya manusia yang 

beirkeiseiimbangan, namun dilapangan seiring dihadapkan deingan  beirbagai keindala 

dalam meinghadapi peirsaingan yang beigitu keitat. Apalagi situasi seikarang ini 

meingalami beirbagai krisis, keisulitan yang meindasar adalah meinyatukan 

keibutuhan dan  keiinginan karyawan deingan keipeintingan peirusahaan. Maka sangat 

teirlihat beirbagai keigiatan yang dilakukan meimpunyai dampak yang dirasakan dari 

seiluruh aktifitas organisasi, teirmasuk peirusahaan dan lain-lain teirhadap seiluruh 

aktifitas peirusahaan dalam  peiningkatan  Produktivitas keirja karyawan, teirmasuk 

PT. Sinar Widita Pamarta. 

Produktivitas keirja meirupakan suatu konseip yang meinunjukkan adanya 

kaitan output deingan input yang dibutuhkan seiorang teinaga keirja untuk 

meinghasilkan produk (Tsauri, 2013). Produktivitas kerja adalah seiluruh keiluaran 

dari barang dan jasa yang diproduksi dibagi deingan masukan yang dipeirlukan 

untuk meinghasilkan dari keiluaran teirseibut (Candra Wijaya, 2021). Meinurut 

Sutrisno (2011)  meingeimukakan bahwa produktivitas kerja meirupakan hal yang 

sangat peinting bagi para karyawan yang ada dipeirusahaan. Deingan adanya 

Produktivitas keirja diharapkan peikeirjaan akan teirlaksana seicara eifeisiein dan 

eifeiktif, seihingga ini seimua akhirnya sangat dipeirlukan dalam peincapaian tujuan 

yang sudah diteitapkan. 

Faktor yang dapat meimpeingaruhi produktivitas keirja adalah keimampuan, 

sikap, situasi dan keiadaan lingkungan, motivasi kerja, upah, tingkat peindidikan 

peirjanjian keirja, peineirapan teiknologi (Tsauri, 2013). Meinurut Nugroho (2021) 
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meinyatakan bahwa faktor-faktor yang meimpeingaruhi prduktivitas adalah pasar, 

peirubahan, peirusahaan, manusia, hadiah, informasi, teiknologi, kondisi eikonomi 

(Nugroho, 2021). 

Meinurut Eirlangga (2018) meinyatakan bahwa keipeimimpinan adalah proseis 

keigiatan seiseiorang dalam meimimpin, meimbimbing meimpeingaruhi, atau 

meingontrol pikiran, peirasaan, atau tingkah laku orang lain dalam meincapai 

seisuatu tujuan teirteintu. Antara sang peimimpin atau peingikut teirdapat suatu 

keisangkut-pautan yang beirsifat komunikatif. Keipeimimpinan  adalah keimampuan 

seiseiorang untuk meimpeingaruhi orang lain seideimikian rupa seihingga orang lain 

itu mau meilakukan keiheindak peimimpin (Purwanggono, 2020). 

Hasil peineilitian Ibrahim dan Badar (2021) meinunjukan bahwa keipeimimpinan 

beirpeingaruh signifikan teirhadap Produktivitas keirja. Seilain itu hasil peineilitian 

yang dilakukan oleih Chairy (2022) meinunjukan bahwa keipeimimpinan 

beirpeingaruh signifikan teirhadap Produktivitas keirja. 

Motivasi kerja yaitu keiseidiaan untuk meingeiluarkan tingkat upaya yang tinggi 

untuk tujuan organisasi yang dikondisikan oleih keimampuan upaya itu untuk 

meimeinuhi beibeirapa keibutuhan individual,namun teirdapat peirsoalan yang timbul 

seipeirti kurangnya peingawasan yang dibeirikan keipala bagian keipada bawahannya 

keitika seidang beikeirja (Sutikno, 2018). Motivasi kerja meirupakan konseip yang 

digunakan untuk meinggambarkan adanya dorongan-dorongan yang muncul dari 

dalam diri seiorang individu, yang akhirnya meinggeirakkan peirilaku individu yang 

beirsangkutan (Purwanggono, 2020) 

Hasil peiineiilitian teiirdahulu Waskito i dan  Kartini  (2021) meiinyatakan bahwa 

teiirdapat peiingaruh signifikan antara moitivasi keiirja teiirhadap proiduktivitas keiirja 

karyawan. seiilain itu peiineiilitian (Chairy, 2022) meiinyatakan bahwa mo itivasi 

beiirpeiingaruh signifikan teiirhadap proiduktivitas keiirja karyawan. 

Ko imunikasi adalah hubungan kointak antara manusia baik individu maupun 

keiilo impo ik. Dalam keiihidupan seiihari-hari disadari atau tidak koimunikasi adalah 



3 
 

bagian dari keiihidupan manusia itu seiindiri. Ko imunikasi diartikan pula seiibagai 

hubungan atau keiigiatan-keiigiatan yang ada kaitannya deiingan saling tukar pikiran 

atau peiindapat (Eiirlangga, 2018). Meiinurut Sutikno i(2018) meiinyatakan bahwa 

koimunikasi adalah seiitiap beiintuk tingkah laku seiiseiio irang baik veiirbal maupun 

no inveiirbal yang ditanggapi o ileiih oirang lain. Seiicara seiimpit koimunikasi diartikan 

seiibagai peiisan yang dikirimkan seiiseiio irang keiipada satu atau leiibih peiineiirima deiingan 

maksud sadar untuk meiimpeiingaruhi tingkah laku si peiineiirima. Dalam istilah lain, 

koimunikasi adalah suatu proiseiis peiinyampaian peiisan (ideii, gagasan) dari satu pihak 

keiipada pihak lain agar teiirjadi saling meiimpeiingaruhi di antaranya. 

Hasil peiineiilitian Prihati dan Hasan (2019) meiinyatakan bahwa koimunikasi 

meiimbeiirikan peiingaruh seiicara po isitif dan signifikan teiirhadap proiduktivitas keiirja 

karyawan. Hasil peiineiilitian yang dilakukan oileiih Widyarma & Askiah, (2022) 

meiinyatakan bahwako imunikasi beiirpeiingaruh po isitif dan signifikan teiirhadap 

proiduktivitas keiirja karyawan 

PT. Sinar Widita Pamarta, meiirupakan peiirusahaan yang beiirgeiirak dibidang 

industry peiirkeiibunan keiilapa sawit deiingan keiigiatan usaha utama 

peiirseiioiranganadalah meiingeiimbangkan meiinanam, dan meiimaneiin tandan buah seiigar 

(TBS) dari tanaman 15 keiilapa sawit. Beiirdiri seiijak tahun 2007 beiirikut jumlah 

karyawan 

Tabel 1.1 

Data Karyawan Pada PT. Sinar Widita parmata 

Noi Karyawan Jumlah 
1 Manageiir 1 

2 Leiigal 1 

3 Asisteiin lapangan 3 

4 KTU 1 

5 Humas 1 

6 Ka. Meiikanik 1 

7 Kr.admin Hoi Meiidan & PKU 5 

8 Kasir/krani Peiimbukuan 2 

9 Kr.payroill & Kr.Peiirsoinalia 2 
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Noi Karyawan Jumlah 

10 Ka Gudang /Krani Gudang 2 

11 Mantriproiduksi/Teiiritoirial 2 

12 KraniDivisi/Kr.Timbang 4 

13 PeiimbantuKantoir/TukangKeiibun 1 

14 PeiinjagaMeiiss 1 

15 PeiinjagaMasjid/Nazir 3 

16 PAM 2 

17 Satpam/PKMalam 21 

18 Mantri/Peiirawat 1 

19 Mandoiri 3 

20 MandoirPaneiin 6 

21 KraniBuah 6 

22 Peiimaneiin 85 

23 Mandoir lapangan 9 

24 TeiinagaKeiirjaLapangan 98 

25 Meiikanik 1 

26 PeiimbantuMeiikanik 1 

27 Krani Traksi/Teiihnik 1 

28 OipeiiratoirEiixcavatoir 4 

29 SupirTruk 8 

30 SupirBusSeiikoilah/Pickup 1 

31 SupirStaff 3 

32 Tukang muat TBS 17 

33 Mandoiralatbeiirat 1 

 TOiTAL  298 

Sumber:PT.SinarWiditaPamarta,2023 

Deiingan jumlah karyawan yang banyak, diharuskan karyawan bisa meiincapai 

targeiit  keiirja yang teiilah seiipakati, dan dapat meiinyeiileiisaikan tugas deiingan baik dan 

eiifeiiktif. Maka dipeiirlukan aspeiik yang dapat dilakukan peiimimpin dan juga dapat 

meiimo itivasi karyawan agar bisa seiilalu meiiningkatkan proiduktivitas keiirja 

karyawan. Untuk meiimbicarakan seiisuatu yang beiirhubungan langsung deiingan 

manusia yang beiirdasar dari latar keiihidupan beiirbeiida seiihingga faktoir-faktoir 

proiduktivitas ini peiirlu adanya peiimimpin agar teiircapai oiutput yang diinginkan 

maka peiirlu meiindapatkan tanggapan seiirius peiirmasalahan. 
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Tabel 1.2 

Data produksi sawit di PT. Sinar Widita Parmata 

Sumber:PT. SinarWiditaParmata (SWP) 2023 

Beiirdasarkan dari table iidiatas dipeiiro ileiih gambaran bahwa tingkat proiduksi 

keiilapa sawit beiirfluktuasi. Hal ini bisa dilihat dari peiirkeiimbangan seiilama 5 tahun 

teiirakhir. Pada tahun pada tahun 2018 tingkat proiduksi keiilapa sawit seiibeiisar 

81.77%, ditahun 2019 tingkat proiduksi keiilapa sawit naik meiinjadi 87.60%, teiitapi 

ditahun 2020 tingkat proiduksi keiilapa sawit teiirjadi peiinurunan lagi seiibeiisar 84.43%, 

pada tahun 2021 naik meiinjadi 90.68% dan pada tahun 2022 keiimbali naik meiinjadi 

96.25%. Reiialisasi yang beiilummeiincapai targeiit, meiirupakan peiirmasalahan 

bagipro ifit peiirusahaan. Deiingan deiimikian, peiinulis meiinyimpulkan proiduksi yang 

meiinurun meiirupakan salah satu masalah seiirius yang dihadapi peiirusahaan. Oileiih 

kareiina itu proibleiimatic dari data diatas yaitu dalam 5 tahun teiirakhir ini targeiit 

proiduksi beiilum teiircapai o ileiih karyawan yangditargeiitkan oileiih peiirusahaan. 

Beiirdasarkan o ibseiirvasi yang saya lakukan diawal, peiineiiliti meiineiimukan 

feiino imeiina yang teiirjadi pada PT. Sinar Widita Pamarta (SWP) Airmo ileiik adalah 

masih teiirlihat hubungan yang kaku antara bawahan dan atasan yang kurang 

koimunikasi dan kurangnya peiirhatian atasan teiirhadap bawahannya seiihingga 

keiiluhan dan masalah karyawan tidak teiirsampaikan seiicara seiimpurna keiipada 

atasan. Dampaknya adalah peiirmasalahan teiirseiibut teiirpeiindam dibawah dan atasan 

teiirkeiisan meiineiikan bawahan deiingan targeiit-targeiit dan tugas-tugas seiihingga 

karyawan tidak nyaman dalam beiikeiirja dan untuk meiincapai targeiit yang teiilah 

diteiitapkan oileiih peiirusahaan. 

 

Tahun Targeiit 

Pro iduksi (Kg) 

Reiialisasi 

Proiduksi (Kg) 

% Reiialisasi 

Proiduksi 

2018 26.000.000 21.262.110 (81.77) 

2019 26.000.000 22.776.070 (87.60) 

2020 26.000.000 21.952.700 (84.43) 

2021 26.000.000 23.578.270 (90.68) 

2022 26.000.000 25.025.250 (96.25) 
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