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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil pengolahan data dan pembahasan yang telah telah dilakukan 

maka diajukan beberapa kesimpulan penting yang merupakan dari jawaban 

permasalahan yang dibahas dalam penelitian ini yaitu: 

1. Kualitas produk berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian sepatu olahraga 

Nike di Kota Padang. 

2. Harga tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian sepatu olahraga Nike di Kota 

Padang. 

3.  Kepercayaan merek berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian sepatu 

olahraga Nike di Kota Padang. 

5.2 Implikasi Penelitian 

 

1. Keputusan pembelian adalah sebesar 4.06 dengan tingkat capaian responden 

81,20% dan termasuk dalam kategori baik, hal ini berarti bahwa tingkat keputusan 

pembelian sepatu olahraga Nike di Kota Padang adalah baik. Hal ini bermakna 

bahwa responden selalu melakukan evaluasi terhadap imformasi-imformasi 

diperoleh senelum melakukan pembelian. 

2. Kualitas produk adalah sebesar 4.28 dengan tingkat capaian responden 85,50% dan 

termasuk dalam kategori baik. Hal ini berarti bahwa responden berangapan sepatu 
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olahraga Nike di Kota Padang adalah berkualitas. Hal ini bermakna bahwa 

kualitas sepatu olahraga Nike sesuai dengan standar yang telah di janjikan. 

3. Harga adalah sebesar 4.43 dengan tingkat capaian responden 88,68% dan termasuk 

dalam kategori sesuai. Hal ini berarti bahwa responden berangapan harga yang 

ditawarkan untuk produk sepatu olahraga Nike di Kota Padang adalah wajar atau 

sesuai dan mampu bersaing dengan manfaat yang mereka peroleh. Hal ini 

bermakna bahwa harga yang ditawarkan sangat sesuai dengan kualitas produk 

sepatu olahraga Nike. 

4. Kepercayaan merek adalah sebesar 4.33 dengan tingkat capaian responden 86,60% 

dan termasuk dalam kategori percaya. Hal ini berarti bahwa responden berangapan 

merek sepatu olahraga Nike di Kota Padang dapat dipercaya. Hal ini bermakna 

bahwa responden membeli sepatu olahraga Nike karena memiliki reputasi yang 

baik. 

5.3 Saran 

 

1. Perusahaan Sepatu olahraga Nike, untuk tetap mempertahankan dan meningkatkan 

kualitas dari produk dan mempertahankan harga yang ditawarkan serta 

mempertahankan dan meningkatkan kepercayaan merek dengan menciptakan produk 

yang dapat memenuhi kebutuhan dan keinginan pelangan 

2. Perusahaan Sepatu olahraga Nike diharapkan dapat terus mempertahankan harga dari 

produk yang dijualnya sehingga dapat terus dijangkau oleh konsumen dan harus 

terus-menerus menyesuaikan harga produk dengan harga produk merek pesaing agar 

konsumen tidak beralih ke merek lain. 
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3. Kepercayaan merek, menciptakan produk yang dapat memenuhi kebutuhan dengan 

menggunakan bahan baku yang aman adalah salah satu cara yang dapat dilakukan 

oleh perusahaan sepatu olahraga Nike untuk mempertahankan kepercayaan 

pelanggan terhadap merek produk Nike bagi mereka Nike memiliki reputasi yang 

baik dan dipercaya dan memberikan manfaat sewaktu digunakan dalam kegiatan 

berolahraga. 

4.  Untuk peneliti dimasa yang akan datang agar dapat menambah variabel lain seperti 

citra merek dan promosi. 
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