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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan kepada uraian analisis statistik dan pembahasan yang telah 

dijelaskan pada bab sebelumnya maka diajukan beberapa kesimpulan penting yang 

merupakan jawaban dari permasalahan yang diajukan dalam penelitian ini yaitu: 

1. Kepemimpinan transformasional tidak cukup bukti untuk berpengaruh 

positif terhadap perilaku kewargaan organisasi (OCB) di PERUMDA Air 

Minum Kota Padang  

2. Komitmen organisasi cukup bukti berpengaruh positif terhadap perilaku 

kewargaan organisasi (OCB) di PERUMDA Air Minum Kota Padang  

3. Stres kerja tidak cukup bukti untuk berpengaruh negatif terhadap perilaku 

kewargaan organisasi (OCB) di PERUMDA Air Minum Kota Padang 

5.2 Implikasi Penelitian 

 Berdasarkan kesimpulan hasil pengujian hipotesis terdapat implikasi dari 

hasil penelitian ini yaitu kepemimpinan transformasional tidak cukup bukti  untuk 

berpengaruh positif terhadap  OCB pada PERUMDA Air Minum Kota Padang. 

Yang mana untuk saat ini kepemimpinan transfromasional tidak begitu penting bagi 

PERUMDA Air Minum Kota Padang karena kepemimpinan transformasional 

sangat dibutuhkan ketika suatu organisasi membutuhkan suatu perubahan. Karena 
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bisa saja PERUMDA Air Minum Kota Padang merasa bahwa perubahan itu belum 

merupakan sesuatu yang mendesak  karena  PERUMDA Air Minum Kota Padang 

bersifat monopoli atau tidak memiliki pesaing. Selain itu hasil penelitian ini juga 

membuktikan bahwa komitmen organisasi cukup bukti berpengaruh positif 

terhadap perilaku kewargaan organisasi (OCB), ini berarti karyawan PERUMDA 

Air Minum Kota Padang memiliki komitmen organisasi yang baik sehingga 

memberikan dampak yang baik juga bagi perusahaan. Dan hasil penelitian ini juga 

membuktikan bahwa stres kerja tidak berpengaruh negatif terhadap perilaku 

kewargaan organisasi (OCB) karyawan PERUMDA Air Minum Kota Padang, yang 

artinya karyawan sudah terbiasa merasakan tekanan yang ada dan karyawan bisa 

menangani tekanan tersebut. 

5.3 Keterbatasan Dan Saran Untuk  Peneliti Selanjutnya 

Hasil yang ditemukan penelitian ini belum sempurna, ada beberapa 

kerterbatasan dalam pembuatan penelitian ini dan saran yang diajukan untuk 

penelitian selanjutnya yaitu: 

1. Responden penelitian lebih didominasi oleh pria sebanyak 76,13%, dan 

sisanya wanita sebanyak 23,86%. Hal ini tentunya bisa menjadi bias dalam 

penelitian yang menyebabkan ketidak seimbangan pendapat sehingga 

menyebabkan hasil penelitian yang hanya berperdoman pada pemikiran dari 

sebelah sisi. Maka pada penelitian selanjutnya disarankan untuk 
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menambahkan responden perempuan untuk menghindari terjadinya bias 

dalam penelitian. 

2. Ada beberapa variabel yang memiliki validitas yang rendah, sehingga 

banyak item-item yang harus di eliminasi. Dan dalam pengolahan data 

awalnya peneliti menggunakan factor loading 0,60 dikarena banyak yang 

tidak valid, peneliti memutuskan untuk mengganti factor loading  menjadi 

0,50. 

3. Untuk penelitian selanjutnya sangat disarankan ketika menggunakan 

variabel kepemimpinan transformasional disarankan menggunakan variabel 

pemoderasi motivasi kerja.  
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