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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Sesuai dengan uraian pengujian hipotesis yang telah di jelaskan diatas

maka dapat diajukan beberapa kesimpulan penting yaitu:

1. Orientasi pasar berpengaruh positif terhadap kinerja pemasaran UMKM di

Kota Padang.

2. Orientasi kewirausahaan tidak berpengaruh terhadap kinerja pemasaran

UMKM di Kota Padang.

3. Kemampuan berinovasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap

kinerja pemasaran UMKM di Kota Padang.

5.2 Implikasi Penelitian
Sejalan dengan hasil pengujian hipotesis diatas maka peneliti mengajukan

beberapa impliksi penting yaitu:

1. Bagi pengelola UMKM kuliner di Kota Padang dengan mengacu pada

nilai Tingkat Capaian Responden (TCR) sedang sehingga diharapkan terus

menjaga orientasi mereka kepada pasar atau konsumen. Dalam hal ini,

pengelola harus dapat terus menjaga kualitas produk UMKM yang mereka

tawarkan kepada konsumen. Disamping itu pengelola usaha harus menjaga

kualitas layanan, disamping adanya produk yang berkualitas. Hal tersebut

penting untuk meningkatkan kinerja pemasaran UMKM di Kota Padang

pada saat ini.
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2. Pengelola usaha sesuai dengan hasil identifikasi Tingkat Capaian

Respnden (TCR) sedang atau belum maksimal sehingga diharapkan

pengelola UMKM menjaga orientasi mereka pada konsep berwirausaha,

yaitu selalu tekun, giat bekerja, pantang menyerah dan memiliki

keberanian menghadapi risiko, hal tersebut penting karen melalui

implementasi konsep kewirausahaan dalam pengembangan usaha akan

mendorong perkembangan positif pada usaha yang dikelola, salah satunya

meningkatnya kinerja pemasaran usaha khususnya pada pelaku UMKM di

Kota Padang.

5.3 Keterbatasan Penelitian
Peneliti menyadari bahwa tiada penelitian yang memiliki kesempurnaan

yang mutlak, hal tersebut juga berlaku pada penelitian ini. Dimana penelitian ini,

memiliki sejumlah keterbatasan yaitu:

1. Ukuran sampel yang digunakan relatif kecil, sehingga ikut mempengaruhi

hasil penelitian yang diperoleh.

2. Masih terdeteksinya sejumlah variabel yang juga dapat mempengaruhi

kinerja pemasaran yang tidak digunakan dalam penelitian ini, inovasi

usaha, seperti citra merek, ekuitas merek dan sebagainya.
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5.4 Saran
Berpedoama kepada uraian keterbatasan penelitian diatas maka peneliti

mengajukan sejumlah saran yang dapat memberikan manfaat bagi:

1. Peneliti dimasa mendatang diharapkan memperluas ruang lingkup objek

penelitian yang akan dilakukan, dimana memperluas wilayah penelitian

yaitu tidak hanya di wilayah di Kota Padang. Hal tersebut penting untuk

mendorong meningkatnya kualitas hasil penelitian yang akan diperoleh

oleh peneliti dimasa mendatang.

2. Peneliti dimasa mendatang diharapkan memperbesar ukuran sampel, serta

lebih fokus pada satu usaha atau segmen usaha UMKM saja.

3. Peneliti dimasa mendatang diharapkan menambah minimal satu variabel

baru yang juga dapat mempengaruhi kinerja pemasaran usaha berskala

mikro, kecil dan menengah, variabel tersebut seperti kemapuan berinovasi,

koloborasi usaha, citra UMKM dan sebagainya.
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