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Abstrak
Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui pengaruh desain produk

promosi, kemudahan,kepercyaan serta mengetahui konsumen terhadap keputusan
pembelian pada aplikasi online shoppe. sampel yang digunakan pada penelitian
ini mahasiswa yang menggunakan aplikasi online shoppe di kota Padang dengan
jumlah 60 respon, teknik yang diterapkan pada pengambilan sampel yakni
purpose sampling. Data diperoleh dari 150 responden yang secara langsung
membaca kuesioner tentang aplikasi shopee online melalui Kuisioner online
untuk mengumpulkan data. jenis data yang dipakai adalah data primer dengan
pembagian kuesioner, metode analisis data yang diterapkan yakni analisis regresi
linear berganda hasil penelitian ini menerangkan bahwa desain promosi
membawa pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. Kemudahan
membawa pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian Kepercyaan tidak

membawa pengaruh signifikan terhadap konsumen keputusan pembelian.

Kata Kunci : promisi, kemudahan, kepercayaan, keputusan pembelian.
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EFFECT OF PROMOTION, CONVENIENCE, AND TRUST ONLINE
SHOPEE APPLICATIONS
(STUDY ON STUDENTS USING THE SHOPEE APPLICATION IN
PADANG CITY)

Rani Indaswari', Linda Wati?
Management Faculty Of Economics And Business, Bunghatta University Study
Program,

Email: raniindaswari42@gmail.com,lindawati @bunghatta.ac.id

ABSTRACT

This study aims to determine the effect of promotional product design,
convenience, trust and knowing consumers on purchasing decisions on the online
shoppe application the sample used in this study was students who used the online
shoppe application in the city of Padang with a total of 60 responses, the
technique used for sampling was purposive sampling. Data were obtained from
150 respondents who directly read the questionnaire about. The type of data used
was primary data by distributing questionnaires the data analysis method used
was multiple linear regression analysis. The results of this study explained that
promotional design had a significant influence on purchasing decisions.
Convenience has a significant influence on purchasing decisions Trust does not

have a significant influence on consumer purchasing decisions.

Keywords: promotion, convenience, trust, purchase decision.
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