
 

BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasakan uraian analisis statistic dan pembahasan yang telah dijelaskan 

pada bab sebelumnya maka diajukan beberapa kesimpulan penting yang merupakan 

jawaban dari permasalahan yang diajukan dalam penelitian ini yaitu : 

1.    Beban kerja memiliki pengaruh positif dengan kelelahan kerja karyawan 

PT. Agrimitra Utama Persada Kabupaten Padang Pariaman. 

2.   Lingkungan kerja memiliki pengaruh negatif dengan kelelahan kerja 

karyawan PT. Agrimitra Utama Persada Kabupaten Padang Pariaman. 

3.   Beban kerja dan lingkungan kerja secara bersama-sama memiliki 

pengaruh terhadap kelelahan kerja pada karyawan di PT. Agrimitra Utama 

Persada Kabupaten Padang Pariaman 

5.2 Implikasi penelitian 

Berdasarkan kesimpulan hasil pengujian hipotesis maka peneliti 

mengajukan beberapa implikasi penting yang dapat memberikan manfaat kepada: 

1.   Untuk mengurangi beban kerja karyawan, pihak perusahaan harus lebih 

memperhatikan jumlah keluhan dari karyawan, jam kerja, jenis pekerjaan, 

dan bahkan usia karyawan. Terkadang keluhan dari karyawan tidak 

menjadi concern utama bagi perusahaan sehingga hal tersebut dianggap 

hal biasa yang pada intinya ini merupakan feedback bagi perusahaan 

sehingga perusahaan mengetahui apa yang terjadi pada karyawannya, dan 

apa yang harus perusahaan lakukan terhadap karyawannya. Permasalahan 

beban kerja lainnya seperti karyawan bekerja untuk waktu yang lama, pada 



 

waktu lembur dan bahkan pada saat liburan, ini juga merupakan hal 

penting yang harus diperhatikan oleh perusahaan. Pengelolaan beban kerja 

karyawan harus diiringi dengan pengelolaan jam kerja yang baik yang 

harus dilakukan oleh perusahaan. Tidak hanya itu perusahaan juga harus 

mampu memperhatikan efek dari beban kerja tersebut apakah akan 

berdampak baik kepada kinerja atau sebaliknya akan berdampak  buruk 

bagi kinerja karyawan. Oleh karena itu pengelolaan beban kerja yang baik 

perlu dilakukan perusahaan seperti menanggapi keluhan dari karyawan 

dimana adanya rasa kurang puas dari karyawan terhadap perusahaan yang 

disampaikan baik secara lisan maupun tertulis. Selain itu pengelolaan jam 

kerja juga merupakan salah satu cara dalam mengelola beban kerja, 

sehingga karyawan tidak perlu lagi bekerja pada waktu lembur dan bahkan 

pada waktu libur secara terus menerus.  

2.   Lingkungan kerja merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi 

kinerja seorang karyawan. Seorang karyawan yang bekerja di lingkungan 

kerja yang mendukung dia untuk bekerja secara optimal akan 

menghasilkan kinerja yang baik, sebaliknya jika seorang karyawan bekerja 

dalam lingkungan kerja yang tidak memadai dan tidak mendukung untuk 

bekerja secara optimal akan membuat karyawan yang bersangkutan 

menjadi malas, cepat lelah sehingga kinerja karyawan tersebut akan 

rendah. Beberapa faktor yang dapat mempengaruhi terbentuknya suatu 

kondisi lingkungan kerja dikaitkan dengan kemampuan karyawan, 

diantaranya adalah: (1) penerangan/cahaya di tempat kerja, (2) 



 

Temperaturatau suhu udara di tempat kerja, (3) Sirkulasi udara di tempat 

kerja, (4) Kebisingan di tempat kerja, (5) Bau tidak sedap ditempat kerja, 

(6) Tata warna di tempat kerja, (7) Dekorasi di tempat kerja, (8) Musik di 

tempat kerja, dan (9) Keamanan di tempat kerja.  Manfaat lingkungan kerja 

adalah menciptakan gairah kerja, sehingga produktivitas dan prestasi kerja 

meningkat. Sementara itu, manfaat yang diperoleh karena bekerja dengan 

orang-orang yang termotivasi adalah pekerjaan dapat terselesaikan dengan 

tepat, yang artinya pekerjaan diselesaikan sesuai standar yang benar dan 

dalam skala waktu yagn ditentukan. Prestasi kerjanya akan dipantau oleh 

individu yang bersangkutan, dan tidak akan menimbulkan kelelahan kerja 

pada karyawan. 

3.   Untuk mengurangi kelelahan kerja pihak perusahaan perlu 

memperhatikan beban kerja yang dialami karyawan serta perlu 

memfasilitasi kondisi lingkungan kerja yang nyaman tujuannya dengan 

pengelolaan beban kerja yang baik terkait menanggapi keluhan dari 

karyawan dimana adanya rasa kurang puas dari karyawan terhadap 

perusahaan yang disampaikan baik secara lisan maupun tertulis. Selain itu 

pengelolaan jam kerja juga merupakan salah satu cara dalam mengelola 

beban kerja, sehingga karyawan tidak perlu lagi bekerja pada waktu 

lembur dan bahkan pada waktu libur secara terus menerus. Serta dengan 

adanya lingkungan kerja yang nyaman akan membuat karyawan bekerja 

dengan baik dan optimal, sehingga resiko karyawan mengalami kelelahan 

kerja saat bekerja akan berkurang.  



 

5.3 Keterbatasan Penelitian  

Berdasarkan pada pengalaman langsung peneliti dalam proses penelitian 

ini, ada beberapa keterbatasan yang dialami dan dapat menjadi beberapa faktor 

yang agar dapat untuk lebih diperhatikan bagi peneliti-peneliti yang akan datang 

dalam lebih menyempurnakan penelitiannya karena penelitian ini sendiri tentu 

memiliki kekurangan yang perlu terus diperbaiki dalam penelitian-penelitian 

kedepannya. Beberapa keterbatasan dalam penelitian ini, antara lain : 

1.   Penulis menyebar kuesioner dengan menggunakan google form sehingga 

peneliti tidak dapat memastikan apakah responden mengisi kuesioner 

sesuai dengan yang dialami atau tidak., hal ini terjadi karena kadang 

perbedaan pemikiran, anggapan dan pemahaman yang berbeda tiap 

responden, juga faktor lain seperti faktor kejujuran dalam pengisian 

pendapat responden dalam kuesionernya. 

2.   Jumlah responden yang hanya 40 orang, tentunya masih kurang untuk 

menggambarkan keadaan yang sesungguhnya. 

3.   Keterbatasan waktu, dan tenaga sehingga membuat penelitian ini kurang 

maksimal.  

4.   Keterbatasan pengetahuan penulis dalam membuat dan menyusun tulisan 

ini, sehingga perlu diuji kembali keandalannya di masa depan. 

5.4 Saran  

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, ada beberapa saran yang dapat 

diajukan, sebagai berikut : 

 



 

1. Bagi peneliti selanjutnya 

a. Dalam penelitian selanjutnya, disarankan untuk mengambil sampel yang 

lebih banyak. Hal ini bertujuan untuk keakuratan data yang lebih baik 

dalam penelitian selanjutnya. 

b. Melakukan penelitian yang berkelanjutan, hal ini agar dapat melihat dan 

menilai setiap perubahan perilaku responden dari waktu ke waktu. 

c. Diharapkan adanya tambahan variabel lain yang mungkin juga 

memengaruhi banyak hal dalam penelitian ini. 

2. Bagi perusahaan  

a. Diharapkan perusahaan lebih memperhatikan jumlah keluhan dari 

karyawan, jam kerja, jenis pekerjaan, dan bahkan usia karyawan agar 

karyawan dalam bekerja tidak merasa terkekan dan terbebani dengan 

pekerjaan yang diberikan.  

b. Diharapkan perusahaan dapat menciptakan lingkungan kerja yang 

kondusif, aman, dan nyaman akan membuat karyawan lebih fokus dalam 

meningkatkan kinerjanya.  

c. Diharapkan dengan adanya penelitian ini dapat mengurangi kelelahan 

kerja pada karyawan.  
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