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Peran Keterikatan Karyawan Sebagai Pemediasi Hubungan Antara 

Pemberdayaan Psikologis Dan Praktik Sumber Daya Manusia Terhadap 

Kepuasan Kerja (Studi Pada Tenaga Kependidikan Universitas Bung Hatta) 

 

Abstrak 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan antara pemberdayaan 

psikologi dan praktik sumberdaya manusia dengan kepuasan kerja yang dimediasi 

oleh keterikatan pegawai. Responden dalam penelitian ini adalah seluruh staf 

tenaga kependidikan di perguruan tinggi swasta di Kota Padang, Indonesia yang 

berjumlah sebanyak 130 pegawai dengan menggunakan teknik sensus. Metode 

pengumpulan data menggunakan kuesioner dengan pengukuran variabel 

penelitian menggunakan kuesioner penelitian berdasarkan skala Likert-5. Model 

analisis data dalam penelitian ini diuji menggunakan software SmartPLS versi 

4.0.9.5. Hasil penelitian menunjukan bahwa pemberdayaan psikologis 

berpengaruh terhadap keterikatan karyawan, pemberdayaan psikologis 

berpengaruh terhadap kepuasan kerja, dan praktik sumberdaya manusia 

berpengaruh terhadap kepuasan kerja. Praktik sumberdaya manusia tidak 

berpengaruh terhadap keterikatan karyawan. Keterikatan karyawan tidak 

berpengaruh terhadap kepuasan kerja. Keterikatan karyawan tidak memediasi 

hubungan antara pemberdayaan psikologis dan kepuasan kerja. Keterikatan 

karyawan tidak memediasi hubungan antara praktik sumberdaya manusia dan 

kepuasan kerja. 

 

Kata kunci: kepuasan kerja, keterikatan karyawan, pemberdayaan psikologis,  

                      praktek sumber daya manusia, tenaga kependidikan 
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The Role of Employee Engagement as a Mediator of the Relationship 

between Psychological Empowerment and Human Resource Practices 

Towards Job Satisfaction (Study on the Educational Staff of Bung Hatta 

University) 
 

Abstract 

 

This research aims to analyze the relationship between psychological 

empowerment and human resource practice with job satisfaction mediated by 

employee engagement. The respondents in this study were all educational staff at 

a private univerity in Padang City, Indonesia, which numbered as many as 130 

employees using census techniques. Data collection method using a questionnaire 

with measurement of research variables using a survey questionnary based on the 

Likert-5 scale. The data analysis model in this study was tested using SmartPLS 

software version 4.0.9.5. Research findings show that psychological 

empowerment affects employee engagement, psychological empowerment affects 

job satisfaction, and human resource practice affects job satisfaction. Human 

resource practices have no influence on employee engagement Employee 

engagement have no influence on job satisfaction. Employee engagement does not 

mediate the relationship between psychological empowerment and job 

satisfaction. Employee engagement does not mediate the relationship between 

human resource practice and job satisfaction 

 

Keywords: job satisfaction, employee attachment, psychological empowerment,  

         human resource practice, educational staff 
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