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ABSTRAK

Penelitianinibertujuanuntuk menguji secara empiris prinsip-prinsip good corporate governance dan komitmen organisasi terhadap kinerja perusahaan berbasis balanced scorecard dan budaya organisasi sebagai variabel moderasi.Perbankan berkaitan erat dengan pembangunan ekonomi melalui jasa keuangan dalam hal menghimpun dan menyalurkan dana masyarakat. Perbankan dapat berperan sebagai katalis bagi pertumbuhan ekonomi suatu negara.
Populasidalampenelitianiniyaitu Perbankan di Kota Padang yang menerapkan balanced scorecard.Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer.Sampel dari penelitian ini adalah Manager dan seluruh karyawan pada Perbankan  di Kota Padang yang menerapkan balanced scorecard. Teknik Pengumpulan data dalam penelitianini dengan penyebaran kuesioner yang dilakukan dengan cara diantar sendiri yang disertai dengan surat permohonan untuk menjadi responden, maupun menitipkan kuesioner pada contact person dari perbankan dan selanjutnya di analisis.
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa prinsip-prinsip good corporate governance dan komitmen organisasi tidak berpengaruh terhadap kinerja perusahaan berbasis balance scorecard dan budaya organisasi tidak memoderasi hubungan antara prinsip-prinsip good corporate governance dan komitmen organisasi terhadap kinerja perusahaan berbasis balance scorecard
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ABSTRACT

This study aims to test empirically the principles of good corporate governance and organizational commitment to thescorecard-basedcorporate performance balanced and organizational culture as a moderating variable. Banking is closely related to economic development through financial services in terms of collecting and distributing public funds. Banks can act as a catalyst for the economic growth of a country. 
The population in this study, namely Banking in Padang are implementing a balanced scorecard. The data used in this study are primary data. Samples from this study are the Manager and all employees of the Bank in the city of Padang to apply the balanced scorecard. Data collection techniques in this study with questionnaires conducted by way of transfer itself is accompanied by a written request to the respondents, and entrusts the questionnaire on the contact person of the bank and further analysis. 
The results of this study indicate that the principles of good corporate governance and organizational commitment has no effect on the performance of companies based on the balanced scorecard and organizational culture does not moderate the relationship between the principles of good corporate governance and organizational commitment to performance-based enterprise balanced scorecard
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