
UNIVERSITAS BUNG HATTA

 

 

110 

 

BAB V  

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah diuraikan sebelumnya, selanjutnya 

dapat dikemukakan beberapa kesimpulan dari penelitian ini sebegai berikut: 

1. Kepemimpinan transformasional tidak berpengaruh terhadap kreativitas 

pegawai di Dinas Pendidikan Aceh. 

2. Pemberdayaan Psikologis berpengaruh positif terhadap kreativitas 

pegawai di Dinas Pendidikan Aceh. 

3. Kepemimpinan transformasional berpengaruh positif terhadap employee 

voice behavior di Dinas Pendidikan Aceh. 

4. Pemberdayaan Psikologis berpengaruh positif terhadap employee voice 

behavior di Dinas Pendidikan Aceh. 

5. Employee voice behavior tidak berpengaruh terhadap kreativitas pegawai 

di Dinas Pendidikan Aceh. 

6. Employee voice behavior tidak memediasi hubungan antara 

kepemimpinan transformasional terhadap kreativitas pegawai di Dinas 

Pendidikan Aceh. 

7. Employee voice behavior tidak memediasi hubungan antara 

Pemberdayaan Psikologis terhadap kreativitas pegawai di Dinas 

Pendidikan Aceh. 

5.2. Implikasi Penelitian  

Sesuai dengan kesimpulan hasil pengujian hipotesis yang diajukan maka 

dapat diajukan beberapa implikasi penting yaitu: 
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5.2.1. Implikasi Teoritis  

Penelitian ini menggunakan teori investasi kreativitas dari Sternberg dan 

Lubart 1996 yang mengembangkan teori kreativitas berdasarkan enam atribut 

yaitu ilmu pengetahuan, intelektual, gaya berfikir, motivasi, kepribadian dan 

lingkungan. Pegawai yang mempunyai kemampuan kreatif harus memiliki 

motivasi, referensi berfikir secara jelas dan membutuhkan kepribadian yang 

berani mengambil resiko serta lingkungan yang memberikan dukungan terhadap 

kreativitas. Oleh karena itu, sangatlah penting, terutama di Dinas Pendidikan 

Aceh, untuk menyediakan lingkungan yang memungkinkan kreativitas 

berkembang, tidak hanya dalam perkataan, tetapi juga dalam perbuatan.  

Pengembangan teori ini diharapkan dapat digunakan oleh kepemimpinan 

transformasional untuk pemberdayaan psikologis pegawai serta employee voice 

behavior, sehingga teori ini dapat diaplikasikan bagi pengembangan kreativitas 

pegawai pada Dinas Pendidikan Aceh. 

5.2.2. Implikasi Praktis  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan implikasi praktis bagi 

Dinas Pendidikan Provinsi Aceh dan dapat memberikan kontribusi praktis kepada 

Dinas Pendidikan Provinsi Aceh dalam membuat keputusan strategis terkait 

dengan upaya-upaya konkrit dalam meningkatkan employee voice behavior dan 

kreativitas pegawainya dimasa yang akan datang.  

Penelitian ini menemukan bahwa kreativitas pegawai Dinas Pendidikan 

Provinsi Aceh masih tergolong kedalam kategori rendah, sehingga diperlukan 

berbagai upaya untuk meningkatkannya dimasa yang akan datang seperti dengan 

memperhatikan dan memperbaiki implemenatasi pemberdayaan psikologis. Hal 
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ini disebabkan karena hasil penelitian ini menemukan bahwa pemberdayaan 

psikologis memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kreativitas pegawai. 

Adapun upaya-upaya konkrit yang dapat dilakukan untuk memperbaiki atau 

meningkatkan implementasi pemberdayaan psikologis adalah dengan cara 

memperhatikan item-itemnya yang masih sangat rendah seperti: 

1. Memberikan pekerjaan yang penting dan bermakna bagi para pegawai 

(PP1; PP3). 

2. Memberikan pelatihan-pelatihan motivasi seperti achievement motivation 

training (AMT) untuk meningkatkan kepercayaan diri dan kemampuan 

pegawai dalam melaksanakan pekerjaan (PP4; PP5). 

3. Memberikan otonomi yang memadai kepada pegawai dalam menentukan 

bagaimana melakukan pekerjaan (PP7; PP9). 

  Selanjutnya, penelitian ini menemukan implementasi employee voice 

bahavior tergolong kedalam kategori rendah. Oleh karena, perlu dilakukan 

berbagai upaya untuk memperbaiki dan sekaligus meningkatkannya dimasa yang 

datang. Diantara upaya-upaya konkrit yang dapat dilakukan dalam rangka 

meningkatkan employee voice behavior adalah dengan memperhatikan aspek 

kepemimpinan transformasional dan pemberdayaan psikologis. Hal ini disebebkan 

karena hasil peneltian ini membuktikan bahwa kedua variabel tersebut 

(kepemimpinan transformasional dan pemberdayaan psikologis) memiliki 

pengaruh yang signifikan terhadap employee voice behavior. 

Peningkatan atau perbaikan implementasi kepemimpinan transformasional 

pada Dinas Pendidikan Aceh sebagaimana yang dimaksud diatas adalah dengan 

memperhatikan item-item pernyataan yang masih relative rendah, diantara: 
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1. Para pimpinan dilingkungan Dinas Pendidikan Aceh hendaknya lebih 

mengembangkan cara atau metode untuk mendorong atau meningkatkan 

kinerja organisasi (KT3).  

2. Para pimpinan dilingkungan Dinas Pendidikan Aceh hendaknya 

meningkatkan rasa optimisme disetiap kali kesempatan berbicara 

dihadapan pegawai tentang masa depan organisasi (KT4) 

3. Para pimpinan hendaknya lebih berupaya meningkatkan kepercayan dan 

keyakinan bawahan (pegawai) terhadap dirinya (KT5; KT7). 

5.3.  Keterbatasan dan Saran   

Berdasarkan hasil penelitian disampaikan sebelumnya, berikut ini dapat 

dikemukakan beberapa keterbatasan dan saran yaitu: 

1. Penelitian ini hanya dilakukan pada Dinas Pendidikan Provinsi Aceh, 

sehingga hasil penelitian ini belum tentu berlaku sama pada Dinas 

Pendidikan Kabupaten/Kota lainnya dilingkungan Pemerintah Provinsi 

Aceh. Dengan demikian, disarankan bagi peneliti yang akan datang untuk 

mereplikasi model penelitian ini dan mengujinya secara empiris baik pada 

Dinas Pendidikan Kabupaten/Kota maupun pada Dinas Pendidikan Provinsi 

lainnya.  

2. Jumlah responden pada penelitian ini tergolong relatif kecil (164) orang 

sehingga dapat mempengaruhi ketetapan hasil yang diperoleh. Dengan 

demikian, bagi peneliti yang akan datang disarankan untuk menggunakan 

jumlah repsonden yang lebih banyak lagi.  

3. Penelitian ini hanya meneliti kepemimpinan transformasional, 

pemberdayaan psikologis, dan employee voice behavior sebagai variabel 
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yang mempengaruhi kreativitas pegawai. Dengan demikain, bagi peneliti 

yang akan datang disarankan untuk menambah variabel lain yang mungkin 

dapat mempengaruhi variabel kreativitas pegawai seperti budaya organisasi, 

dukungan rekan kerja, iklim organisasi, dan motivasi. 

4. Penelitian ini menemukan bahwa kepemimpinan transformasional tidak 

berpengaruh terhadap kretivitas pegawai. Dengan demikian, disarankan 

kepada peneliti yang akan datang agar menggunakan gaya kepemimpinan 

lainnya seperti kepemimpinan otoriter atau transaksional karena kedua gaya 

kepemimpinan tersebut lazim digunakan pada instansi pemerintah. 
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