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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh profesionalisme,

sensitivitas etika dan personal cost terhadap intensi melakukan whisteblowing.

Penelitian ini menggunakan teori Pro-social Organizational Behavior (POB)

sebagai dasar teoritis. Penelitian ini menggunakan data primer untuk memperoleh

informasi penting dari responden dengan menggunakan metode purposive

sampling. Pengumpulan data dilakukan dengan menyebar kuesioner melalui

Google forms. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini yaitu karyawan yang

bekerja di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Bukittinggi, Sumatera Barat

sebanyak 54 responden. Analisis ini dilakukan dengan pengujian statistik yaitu

Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) 16. Hasil penelitian ini

menunjukkan : (1) Profesionalisme berpengaruh terhadap intensi melakukan

whistleblowing; (2) Sensitivitas etika tidak berpengaruh terhadap intensi

melakukan whistleblowing; (3) Personal cost tidak berpengaruh terhadap intensi

melakukan whistleblowing.

Kata Kunci : Intensi melakukan whistleblowing, Profesionalisme, Sensitivitas

Etika, Personal Cost.
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ABSTRACK

This study aims to determine the effect of profesionalism, ethical sensitivity and

personal cost on whistleblowing intention. This study used the theory of

Pro-social Organizational Behavior (POB). This study used primary data to

obtained important information from the respondents by using purposive

sampling method. Data was collected by distributing questionnaires using google

forms. The samples used in this research were employees who worked at

Pratama’s Tax Service Office in Bukittinggi, Sumatera Barat and have 54

respondents. Statistical analysis method used Statistical Package for the Social

Sciences (SPSS) 16. The result of this study indicates: (1) Profesionalism has

positive effect on whistleblowing intention. (2) Ethical sensitivity has not effect on

whistleblowing intention. (3) Personal cost has not effect on whistleblowing

intention.
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