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ABSTRAK

Malpraktik medik adalah tindakan atau kelalaian oleh tenaga kesehatan dalam
memberikan pelayanan medis yang tidak sesuai dengan standar profesi,
menyebabkan kerugian atau bahaya pada pasien. Rumusan masalah adalah (1)
Bagaiamanakah Pelaksanaan kewajiban dan tanggung jawab rumah sakit dalam
kasus Dugaan Malpraktik medik, (2) Apakah kendala yang dihadapi Rumah Sakit
dalam pelaksanaan Hak dan Kewajiban sebagai penyelenggara kesehatan, dan (3)
Bagaimanakah Upaya yang dilakukan rumah sakit dalam pelaksanaan hak dan
kewajiban Sebagai penyelenggara Kesehatan. Jenis penelitian yang digunakan
adalah yuridis sosiologis. Melibatkan Data Sekunder dan Data Primer,
Pengumpulan Data dilakukan melalui wawancara, data dianalisis secara kualitatif.
Hasil penelitian (1) Pelaksanaan Kewajiban dan Tanggung Jawab Rumah Sakit,
hasil penelitian menunjukkan bahwa rumah sakit melaksanakan kewajiban dan
tanggung jawabnya dengan mengintegrasikan audit medis, kolaborasi tim ahli,
dan peningkatan protokol penanganan. Tujuannya untuk memastikan penerapan
standar etika dan hukum terkait malpraktik medik. (2) Kendala Rumah Sakit
dalam Pelaksanaan Hak dan Kewajiban, kompleksitas aspek hukum, keterbatasan
sumber daya, dan hambatan komunikasi internal. Diperlukan perbaikan dalam
manajemen sumber daya dan koordinasi departemen. (3) Upaya Rumah Sakit
dalam Pelaksanaan Hak dan Kewajiban: Upaya termasuk peningkatan pelatihan
staf medis, pengawasan internal, dan pembentukan tim multidisiplin. Tujuannya
untuk meningkatkan pemahaman akan hak dan kewajiban sebagai penyelenggara
kesehatan.
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ABSTRACT

Medical malpractice is an action or negligence by health workers in providing
medical services that are not in accordance with professional standards, causing
harm or danger to patients. The formulation of the problem is (1) How does the
hospital implement its obligations and responsibilities in cases of suspected
medical malpractice, (2) What are the obstacles faced by the hospital in
implementing its rights and obligations as a health provider, and (3) What are the
efforts made by the hospital in implementing rights and obligations as a health
provider. The type of research used is sociological juridical. Involving Secondary
Data and Primary Data, Data Collection was carried out through interviews, data
was analyzed qualitatively. Research results (1) Implementation of Hospital
Obligations and Responsibilities, research results show that hospitals carry out
their obligations and responsibilities by integrating medical audits, collaboration
with expert teams, and improving treatment protocols. The aim is to ensure ethical
and legal standards regarding medical malpractice. (2) Hospital obstacles in
implementing rights and obligations, complexity of legal aspects, limited
resources, and internal communication barriers. Improvements in resource
management and departmental coordination are needed. (3) Hospital Efforts in
Implementing Rights and Obligations: Efforts include increasing medical staff
training, internal supervision, and establishing a multidisciplinary team. Aims to
increase understanding of the rights and obligations as a health provider.
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