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BAB IV 

PENUTUP 

A. Simpulan 

Berdasarkan penjelasan yang telah di jabarkan. Maka peneliti menarik 

kesimpulan dari uraian yang diberikan pada bab-bab sebelumnya yaitu: 

1. Pelaksanaan perjanjian penyaluran gas LPG 3Kg antara agen PT. Enza Putra 

Pratama dengan distributor afriani. Setelah melakukan penelitian dan 

pembahasan dapat disimpulkan bahwa berdasarkan perjanjian yang telah 

dibuat antara agen PT Enza Putra Pratama dengan distributor afriani sebagai 

berikut: Volume 1.000 Tabung/ bulan, dalam pengirimannya 1 minggu 2x 

pengiriman 150 satu kali angkut  sesuai D.O, daerah Penyaluran : kota 

padang, Melayani Konsumen dengan baik dan sopan. Bekerjasama secara 

baik dengan pihak Agen, Aktif dan bertanggung jawab dalam pengusahaan 

dan pelayanan kepada konsumen dan menjaga kelancaran penyaluran LPG 

3Kg kepada konsumen serta wajib menjaga citra pihak Agen terhadap  

masyarakat dengan menjamin pelayanan yang memuaskan dan optimal bagi 

para konsumen. 

Didalam perjanjian tersebut terjadinya wanprestasi dikarenakan 

kedatangan tabung gas LPG terlambat maka  perjanjian poin 3 tidak terpenuhi 

yaitu melayani konsumen dengan baik dan sopan serta bekerjasama dengan 

pihak pertama untuk kelancaran penyaluran dan distribusi LPG 3Kg untuk 

memenuhi kebutuhan masyarakat. Dalam artian kata apabila gas LPG tersebut 

terlambat datang maka secara dilapangan nya konsumen pun akan pindah 
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untuk pembelian gas LPG dan efek dari keterlambatan itu distributor tersebut 

akan kehilangan konsumen serta sanksi distributor itu harus membeli tabung 

baru.  

Bentuk perjanjian agen PT Enza Putra Pratama dengan distributor afriani 

dapat menjadikan pelaksanaan itu terwujud dengan berdasarkan pedoman yang 

mengontrol bagaimana perjanjian dibuat. Perjanjian ini dapat berfungsi secara 

efektif berdasarkan kesepakatan yang telah dibuat dan disepakati oleh para 

pihak. 

1. Perjanjian kerjasama yang telah dibuat oleh agen PT Enza Putra Pratama 

dengan distributor Afriani menciptakan suatu perjanjian yang saling 

mengikat kedua belah pihak, serta memiliki saling keterkaitan. Sehingga 

dalam proses berjalan nya suatu perjanjian dengan baik maka muncul 

suatu kendala yaitu keterlambatan kedatangan gas LPG dikarenakan 2 

sebab yang pertama dikarenakan pompa pengisian gas LPG tersebut ada 

trouble dan yang kedua disebabkan oleh pengiriman. Maka dari itu peneliti 

dapat memberi kesimpulan bahwa dengan adanya kendala itu kedua pihak 

dapat menyelesaikan kendala itu dengan cara musyawarah dan 

kekeluargaan. Karena kedua belah pihak mempunyai hak dan kewajiban, 

maka hubungan hukum antara distributor dan agen gas LPG 3Kg bersifat 

timbal balik. ditandai dengan dilaksanakannya suatu perjanjian yang 

karena telah berlakunya perjanjian tersebut maka mempunyai kekuatan 

hukum mengikat. 
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2. Upaya yang dilakukan dalam penanggulangan kendala yang terjadi antara 

agen PT. Enza Putra Pratama dengan distributor afriani 

Berdasarkan upaya yang dilakukan dalam penanggulangan kendala yang 

terjadi yaitu  

agen :  Melakukan pemesanan gas LPG secara tepat waktu dan dan dalam 

jumlah sesuai dengan kebutuhan, Melakukan pengecekan stok gas LPG secara 

berkala untuk memastikan bahwa stok selalu mencukupi, Memiliki system 

informasi yang dapat memantau jadwal pengiriman gas LPG 

Distributor : Melakukan perencanaan produksi gas LPG secara matang , 

memiliki system informasi yang dapat memantau pengiriman gas LPG , 

melakukan koordinasi dengan agen secara berkala untuk memastikan 

kelancaran pengiriman gas LPG. 

Dan kedua belah pihak telah menyelesaikan kendala tersebut dengan cara 

musyawarah dan kekeluargaan. 

B. Saran 

Berdasarkan  pembahasan dan meneliti maka penulis dapat memberikan 

saran yaitu : 

1. Pelaksanan perjanjian penyaluran gas LPG 3Kg antara agen PT Enza Putra 

Pratama dengan distributor afriani diharapkan supaya penyaluran gas LPG 

3Kg berjalan dengan lancar  

2. Kendala yang ditemui dalam pelaksanaan perjanjian antara agen PT Enza 

Putra Pratama dengan distributor afriani. 
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Didalam pelaksanaan perjanjian terdapat kendala yang terjadi di lapangan 

yaitu keterlambatan kedatangan gas LPG 3Kg yang menyebabkan pada poin 3 

perjanjian tidak terpenuhi. Dan saran yang dapat di berikan yaitu:  

Agen: Agen harus melakukan pemesanan gas secara tepat waktu dan 

dalam jumlah yang sesuai dengan kebutuhan, melakukan pengecekan stok gas 

LPG secara berkala untuk memastikan bahwa stok selalu mencukupi, memiliki 

sistem informasi yang dapat memantau jadwal pengiriman gas LPG   

Distributor : Melakukan perencanaan produksi gas LPG secara matang, 

memiliki system informasi yang dapat memantau pengiriman gas LPG , 

melakukan koordinasi dengan agen secara berkala untuk memastikan 

kelancaran pengiriman gas LPG  

3. Upaya yang dilakukan dalam penanggulangan kendala yang terjadi  

Agen dan distributor juga dapat melakukan upaya – upaya dari kendala 

keterlambatan tersebut : Agen dan distributor harus memiliki komunikasi yang 

efektif untuk berkoordinasi dan berbagi informasi, agen dan distributor harus 

bekerjasama dengan baik untuk mengatasi masalah – masalah yang mungkin 

timbul 

Keterlambatan kedatangan gas LPG dapat berdampak negatif bagi agen 

dan distributor serta konsumen. Agen dan distributor harus bekerja 

sama dengan baik untuk mencegah terjadinya keterlambatan tersebut.
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