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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan mengenai pengetahuan wajib pajak, 

kesadaran wajib pajak, dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan 

bermotor. Maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Pengetahuan wajib pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib 

pajak kendaraan bermotor. Hal ini menunjukkan bahwa semakin tinggi pengetahuan 

yang dimiliki wajib pajak, maka akan semakin tinggi juga kepatuhan wajib pajak dalam 

membayarkan pajak kendaraan bermotor. 

2. Kesadaran wajib pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib 

pajak kendaraan bermotor. Hal ini memberikan makna bahwa masih rendahnya tingkat 

kesadaran untuk patuh dalam membayarkan pajak kendaraan bermotornya. 

3. Sanksi perpajakan tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan 

bermotor. Hal ini menjelaskan bahwa dengan adanya sanksi tidak membuat wajib pajak 

kendaraan bermotor patuh untuk membayarkan pajaknya. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

1. Dalam penelitian ini wajib pajak yang bersedia jadi responden hanya yang terdaftar dari 

Kantor Samsat Kerinci. Dimana sampel yang diambil sebanyak 100 orang. Jumlah 

sampel tersebut tidak dapat mewakili seluruh wajib pajak kendaraan bermotor di 

Indonesia sehingga memungkinkan hasil penelitian yang berbeda. 

2. Selama penyebaran kuesioner, terdapat sejumlah responden yang dituju tidak mengisi 

kuesioner yang telah diberikan dan ada beberapa responden yang tidak serius saat 
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membaca kuesioner, sehingga pilihan jawaban yang diberikan tidak sesuai dengan 

kenyataan yang ada. 

3. dalam penelitian ini peneliti hanya menguji 3 variabel saja yaitu pengetahuan wajib 

pajak, kesadaran wajib pajak, dan sanksi perpajakan.  

5.3 Saran 

  Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai pengetahuan wajib pajak, 

kesadaran wajib pajak, dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan 

bermotor. Maka saran dari penelitian ini adalah: 

1. Penelitian ini menunjukkan bahwa sanksi perpajakan tidak berpengaruh terhadap 

kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. Sehingga petugas samsat sebaiknya member 

sanksi yang lebih tegas kepada wajib pajak agar dapat menumbuhkan kesadaran dan 

kepatuhan dalam membayar pajak. 

2. Disarankan kepada penelitian berikutnya untuk dapat membahas lebih luas mengenai 

pengaruh sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. 

3. Disarankan kepada penelitian berikutnya untuk dapat menambahkan atau mengganti 

variabel-variabel independen lain yang tidak dibahas dalam penelitian ini. 
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