BABYV

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dipaparkan pada setiap bab
sebelumnya, memberikan bukti yang empiris mengenai pengaruh kepemimpinan
transformasional, iklim organisasi, dan komitmen organisasi tehadap budaya
inovasi yang diteliti terhadap 55 responden yang merupakan karyawan PT. Pos
Indonesia di Kota Padang, dapat diuraikan kesimpulannya sebagai berikut:

1. Kepemimpinan tranformasional berpengaruh positif terhadap budaya
inovasi pada PT. Pos Indonesia di kota Padang.

2. Iklim organisasi tidak berpengaruh terhadap budaya inovasi pada PT.
Pos Indonesia di kota Padang.

3. Komitmen organisasi berpengaruh positif terhadap budaya inovasi pada
PT. Pos Indonesi di Kota Padang.

5.2 Implikasi Penelitian

Implikasi praktis dalam penelitian ini ditujukan kepada:

1. Pimpinan atau direktur PT. Pos Indonesia Kota Padang untuk lebih
memberikan inspirasi, motivasi, dan gagasan-gagasan baru, serta selalu
mengarahkan anggotanya dalam melakukan pekerjaan dimasa yang
akan datang, supaya karyawan yang bekerja dapat memunculkan ide-

ide kreatif dan mewujudkan adanya budaya inovatif.
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2. Menciptakan iklim organisasi yang nyaman dengan suasana kerja yang

kondusif dan penuh kekeluargaan, serta dapat meningkatkan rasa saling
percaya serta hubungan yang harmonis antar sesama karyawan PT. Pos.
Meningkatkan komitmen organisasi dengan membangun komunikasi
yang baik antara pemimpin dengan karyawan, supaya karyawan merasa
bahwa dirinya merupakan bagian penting dari PT. Pos yang nantinya
karyawan dapat memberikan loyalitas yang tinggi terhadap kemajuan

PT Pos.

5.3  Keterbatasan Dan Saran Untuk Peneliti Selanjutnya

Peneliti menyadari bahwa penelitian ini masih memiliki kekurangan dan

kelemahan. Ada beberapa keterbatasan dalam penelitian ini dan saran untuk peneliti

selanjutnya yaitu:

1

Secara struktural pengisian kuesioner didomininasi oleh staf sebanyak
98,18%, sedangkan kepala bagian tidak mau untuk mengisi kuesioner.
Maka untuk peneliti selanjutnya disarankan untuk menambahkan
semua bagian struktural PT. Pos sebagai responden penelitian bukan
hanya staf saja.

Membutuhkan waktu yang lama untuk menunggu responden mengisi
kuesioner karena semua responden mengisi kuesioner di jam kerja.
Saat dilakukan pengujian validitas terhadap 8 item pertanyaan pada
variabel iklim organisasi, ditemukan bahwa lebih banyak item yang

tidak valid dibandingkan item yang valid.
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Penelitian ini hanya dilakukan di Kantor Cabang Utama (KCU) dan 3
outlet PT. Pos Kota Padang, sehingga penelitian ini kurang representatif
dan hasil yang diperoleh hanya mewakili KCU dan 3 outlet PT. Pos
Kota Padang. Maka disarankan untuk peneliti selanjutnya supaya

menyebar kuesioner di kantor cabang dan outlet lain di Kota Padang.
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