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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Beirdasarkan hasil peineilitian dan peimbahasan yang teilah dikeimuikakan seibeiluimnya, 

maka dapat disampaikan beibeirapa keisimpuilan dalam peineilitian ini seibagai beirikuit: 

1. Orieintasi pasar meimpuinyai huibuingan positif dan beirpeingaruih sigfinikan teirhadap 

kineirja peimasaran pada UiMKM keirajinan di Kota Padang. 

2. Kuialitas produik meimpuinyai huibuingan positif dan beirpeingaruih sigfinikan 

teirhadap kineirja peimasaran pada UiMKM keirajinan di Kota Padang. 

3. Inovasi produk tidak beirpeingaruih sigfinikan teirhadap kineirja peimasaran pada 

UiMKM keirajinan di Kota Padang.  

5.2 Implikasi Penelitian 

Teimuian bahwa orieintasi pasar meinuinjuikkan peintingnya UiMKM uintuik leibih 

fokuis dan reisponsif teirhadap keibuituihan dan preifeireinsi pasar, hal ini meingindikasikan 

bahwa UiMKM peirlu i meiningkatkan peimahaman meireika teintang pasar, meilakuikan riseit 

pasar yang leibih meindalam, dan meinyeisuiaikan strateigi peimasaran meireika uintuik 

meiningkatkan daya saing dan meinjangkaui pasar yang leibih luias. 

Seilanjuitnya kuialitas produik deingan kineirja peimasaran meinyoroti peintingnya 

UiMKM keirajinan di Kota Padang uintuik meiningkatkan kuialitas produik meireika. Uipaya 

uintuik meiningkatkan standar kuialitas dapat meimbantui UiMKM meimbangu in reipuitasi yang 

baik, meiningkatkan keipuiasan peilanggan, dan meimpeirluias pangsa pasar meireika. Ini juiga 

bisa meimbeidakan meireika dari peisaing dan meimuingkinkan peineitrasi pasar yang leibih 

dalam. 
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Lalui inovasi produik keirajinan meinghadapi tantangan dalam meingadopsi dan 

meingimpleimeintasikan inovasi produik seicara eifeiktif, hal ini dapat meingindikasikan 

adanya hambatan seipeirti keiteirbatasan suimbeir daya, kuirangnya duikuingan uintuik riseit dan 

peingeimbangan, seirta minimnya reispons pasar teirhadap produik inovatif. UiMKM peirlui 

meingideintifikasi hambatan-hambatan ini dan meincari soluisi yang teipat, seipeirti 

peiningkatan inveistasi dalam R&D, kolaborasi deingan instituisi peindidikan ataui puisat 

inovasi, seirta meimpeirtimbangkan uilang strateigi inovasi meireika.  

Deingan meimpeirtimbangkan implikasi ini, UiMKM keirajinan di Kota Padang 

dapat meingambil langkah-langkah strateigis uintuik meiningkatkan orieintasi pasar, 

meiningkatkan kuialitas produik, dan meinangguilangi tantangan dalam inovasi. Hal ini 

dapat meimbantui meireika meimpeirkuiat posisi meireika di pasar lokal mauipuin 

meimpeirsiapkan eikspansi kei pasar yang leibih luias di masa deipan. 

5.2 Keterbatasan 

Beirdasarkan keisimpuilan dan implikasi peineilitian yang teilah disampaikan 

seibeiluimnya, maka beirikuit ini dapat dikeimuikakan saran dan keiteirbatasan dalam 

peineilitian ini:  

1. Peineilitian ini hanya dilakuikan pada UiMKM keirajinan di Kota Padang 

seihingga hasil peineilitian ini beiluim dapat beirlakui sama pada Kabuipatein dan 

Kota lainnya.  

2. Peineilitian ini hanya meingguinakan tiga variabeil yang meimpeingaruihi Kineirja 

peimasaran yaitui orieintasi pasar, kuialitas produik dan inovasi produik, seihingga 

variabeil-variabeil lain yang beirpoteinsi meimpeingaruihi Kineirja peimasaran 
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seipeirti orieintasi keiwirauisahaan, kuialitas layanan dan lainnya masih 

teirabaikan.  

3. Peineilitian ini hanya meingguinakan seibanyak 104 orang reispondein. 

5.3 Saran 

Bagi peiruisahaan :  

1. Seibaiknya UiMKM keirajinan meimahami pasar dan konsuimein uintuik meimahami 

keibuituihan, preifeireinsi, dan trein yang seidang beirlangsuing di pasar keirajinan, baik 

lokal mauipuin reigional. 

2. Seibaiknya UiMKM keirajinan teitap konsisteinsi dalam kuialitas produik deingan 

meimpeirhatikan seitiap tahap produiksi. Pastikan bahan bakui yang diguinakan 

beirkuialitas dan proseis produiksi dilakuikan deingan standar yang tinggi. 

3. Seibaiknya UiMKM keirajinan adaptasi teirhadap trein barui dan teiknologi yang 

beirkeimbang uintuik meimpeirkuiat posisi pasar dan meiningkatkan daya saing. 

Dorong buidaya inovasi di peiruisahaan deingan meindorong karyawan uintuik 

beirkontribuisi dalam proseis inovasi produik dan proseis produiksi. Sambuit idei-idei 

barui dan beirani meilakuikan peiruibahan yang dipeirluikan uintuik teitap reileivan di 

pasar yang beiruibah.  

Bagi Fakuiltas Eikonomi dan Bisnis Uiniveirstas Buing Hatta :  

1. Disarankan bagi peineilitian yang akan datang dapat meinguijikan modeil peineilitian 

ini pada Faku iltas dan Uiniveirsitas di daeirah-daeirah lainnya.  



                                                        4                       UNIVERSITAS BUNG HATTA 

 

2. Bagi peineiliti yang akan datang heindaknya meinambahkan variabeil-varibeil lain 

teirseibuit keidalam modeil peineiltiannya.  

3.  Disarankan bagi peineiliti yang akan datang agar meingguinakan juimlah reispondein 

yang leibih banyak lagi 
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