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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dikemukakan 

sebelumnya, maka dapat disampaikan beberapa kesimpulan dalam penelitian  ini sebagai 

berikut: 

1. Keterikatan kerja berpengaruh positif terhadap inovasi peran pada PT. Kereta Api 

Indoneisa (Persero) Divisi Regional II Sumatera Barat. 

2. Inovasi Peran berpengaruh positif terhadap komitmen karir pada PT.Kereta Api Indonesia 

(Persero) Divisi Regional II Sumatera Barat. 

3. Konflik tugas tidak memoderasi keterikatan kerja dan inovasi peran pada PT. Kereta Api 

Indonesia Divisi Regional II Sumatera Barat. 

4. Inovasi peran memediasi hubungan antara keterikatan kerja dan komitmen karir pada PT. 

Kereta Api Indonesia Divisi Regional II Sumatera Barat. 

5.2 Implikasi Penelitian 

Dalam meningkatkan komitmen karir pada karyawan PT. Kereta Api Indonesia 

(Persero) Divisi Regional II Sumatera Barat kita perlu memperhatikan variabel yang 

mempengaruhi komitmen karir yaitu variabel keterikatan kerja, inovasi peran, dan konflik 

tugas upaya yang dilakukan yaitu memperhatikan item yang kategori baik dan tinggi dalam 

pernyataan setiap variabel tersebut. Keterikatan kerja , karyawan PT. Kereta Api Indonesia 

(Persero) Divisi Regional II Sumatera Barat keterikatan kerja sangat mempengaruhi inovasi 

peran pada organisasi mendorong karyawan untuk menjadi proaktif, mengambil lebih banyak 

inisiatif dan terlibat dalam pembuatan peran dan memodifikasi proses tugas mereka. 

Selanjutnya variabel inovasi peran juga mempengaruhi komitmen karir karyawan pada PT. 
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Kereta Api Indonesia (Persero) Divisi Regional II Sumatera Barat dengan karyawan yang 

terlibat pada organisasi biasannya lebih produktif dan mencapai hasil yang lebih baik dengan 

memperkuat komitmen mereka terhadap karir mereka melalui keberhasilan nyata dari 

upaya/usaha yang dilakukan, karyawan yang terlibat seringkali lebih terdorong untuk 

mengembangkan keterampilan dan kemajuan mereka dalam karir mereka saat ini pada 

pekerjaan yang dilakukan dalam organisasi PT.Kereta Api Indonesia ini. 

5.3 Keterbatasan dan Saran 

Sebagaimana pada penelitian umumnya, penelitian ini juga memiliki beberapa 

keterbatasan, diantaranya: 

1. Pada penelitian ini objek penelitian yang dipilih ialah sebuah perusahaan Badan Usaha 

Milik Negara yang bergerak di bidang transportasi perkeretaapian,disarankan untuk 

peneliti selanjutnya untuk meneliti di perusahaan Badan Usaha Milik Swasta atau 

perusahaan lainnya. 

2. Penelitian ini menggunakan variabel moderasi konflik tugas diharapkan untuk peneliti 

berikutnya menggunakan variabel mediasi,intervening, dan pengaruh langsung serta 

peneliti juga dapat menambah variabel lainya yang dapat mempengaruhi komitmen 

karir seperti, kepemimpinan, kompetensi, dan kompensasi. 

3. Penelitian  ini menggunakan  analisis data menggunakan sem-pls  untuk penelitian 

berikutnya peneliti bisa menggunakan analisis data dengan sem-amos. 

4. Dalam pengumpulan data, penelitian ini menggunakan kuesioner. Oleh karena itu, data 

yang dikumpulkan hanya menggambarkan pendapat karyawan PT.Kereta Api 

Indonesia (Persero) Divisi II Regional Sumatera Barat terhadap komitmen kinerja 

mereka, dan peneliti tidak bisa mengontrol jawaban responden sehingga 

memungkinkan data yang dihasilkan mempunyai kesempetan terjadinya bias. 
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5. Keterbatasan jumlah sampel relatif sedikit dalam penelitian ini, disarankan bagi peneliti 

di masa yang akan datang agar menambah jumlah sampel sehingga generalisasi hasil 

penelitian lebih baik dan tepat. 
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