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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh gaya hidup, promosi, 

harga, dan discount terhadap Keputusan pembelian pada tiktok shop. Populasi 

dalam penelitian ini adalah seluruh mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Bung Hatta, dengan sampel sebanyak 215 responden yang diambil 

menggunakan metode sensus. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif dengan dengan 

Teknik analisis data yang digunakan regresi linear berganda. Variabel yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah gaya hidup, promosi, harga, dan discount 

sebagai variabel independen, serta Keputusan pembelian sebagai variabel 

dependen. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial variabel gaya hidup 

bepengaruh signifikan terhadap Keputusan pembelian, promosi berpengaruh 

signifikan terhadap Keputusan pembelian, harga tidak berpengaruh signifikan 

terhadap Keputusan pembelian, dan discount tidak berpengaruh signifikan terhadap 

Keputusan pembelian. Sedangkan secara simultan hasil penelitian menunjukkan 

variabel gaya hidup, promosi, harga, dan discount berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Keputusan pembelian pada TikTok Shop. 

 

Kata kunci: gaya hidup, promosi, harga, discount, keputusan pembelian. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the influence of lifestyle, promotions, prices 

and discounts on purchasing decisions at the TikTok shop. The population in this 

study were all students from the Faculty of Economics and Business, Bung Hatta 

University, with a sample of 215 respondents taken using the census method. 

The research method used is a quantitative method with data analysis 

techniques using multiple linear regression. The variables used in this research are 

lifestyle, promotions, prices and discounts as independent variables, and purchasing 

decisions as the dependent variable. 

The results of this research show that partially lifestyle variables have a 

significant influence on purchasing decisions, promotions have a significant 

influence on purchasing decisions, price has no significant influence on purchasing 

decisions, and discounts have no significant influence on purchasing decisions. 

Meanwhile, simultaneously the research results show that lifestyle variables, 

promotions, prices and discounts have a positive and significant effect on 

purchasing decisions at the TikTok Shop. 

 

Keywords: lifestyle, promotions, prices, discounts, purchasing decisions. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Pelrkelmbalngaln telknollo lgi l i lnfolrmalsi l yalng selmalki ln pelsalt melnci lptalkaln 

pellualng bi lsni ls balru paldal salalt i lni l. Kelmudalhaln selselo lralng dallalm belri lntelralksi l daln 

belrkolmuni lkalsi l yalng di lselbalbkaln elral di lgi ltall melmbelri lkaln walrnal balru paldal 

kelhi ldupaln malsyalralkalt. Pelrkelmbalngaln i lntelrnelt tellalh melngubalh pollal bellalnja l 

kolnsumeln selcalral glolball. Pollal bellalnjal yalng alwallnyal di llalkukaln selcalral olffli lnel ki lnil 

tellalh belralli lh kel moldel olnli lnel. Kolndi lsi l i lni l melnjaldi lkaln palral pellalku usalhal algalr celpalt 

talnggalp telrhaldalp poltelnsi l belsalr dallalm moldel bellalnjal olnli lnel. Selti lalp pellalku usalha l 

di ltuntut untuk melngelmbalngkaln i lnolvalsi l daln krelalti lvi ltals telkolnollolgi lnyal selbalgali l 

meldi lal belrtralnsalksi l selcalral olnli lnel. 

 Pelnggunalaln i lntelrnelt yalng selmalki ln belrkelmbalng dallalm kelgi laltaln belrbellalnjal 

olnli lnel melnyelbalbkaln mellolnjalknyal pelnggunal i lntelrnelt selrtal tolkol olnli lnel yalng 

belrmunculaln (Walhyuni lngtyals, 2021). Delngaln belsalrnyal jumlalh pelnggunal i lntelrnelt 

malsyalralkalt dalpalt melmalnfalaltkaln prolduk i lnolvalsi l selcalral di lgi ltall. Ilntelrnelt bi lsal 

di lgunalkaln selbalgali l allalt untuk melncalri l i lnfolrmalsi l, kolmuni lkalsi l, jeljalri lng solsi lall, daln 

jugal untuk belrbellalnjal (Aldi lyolno l, dkk., 2021). 

 Belrbellalnjal olnli lnel melrupalkaln tralnsalksi l bellalnjal balralng altalu jalsal delngaln 

melnggunalkaln meldi lal i lntelrnelt. Telrdalpalt elnalm Pelrusalhalaln el-colmmelrcel yalng balnyalk 

di lgunalkaln di l Ilndolnelsi lal selpelrti l Sholpelel, Tolkolpeldi lal, Lalzaldal, Bukallalpalk, TilkTolk 

Sholp, daln Bli lBlil. Sallalh saltu plaltfolrm el-colmmelrcel yalng salalt i lni l balnyalk di lgunalkaln 

aldallalh Ti lkTolk Sholp. Plaltfolrm TilkTolk Sholp melnjaldi l salngalt polpulalr seljalk talhun 
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2021, TilkTolk Sholp melmi lli lkil fi ltur li lvel strelalmi lng ollelh selti lalp bralnd daln vi ldelol kolnteln 

relvi lelw, selpelrti l unbolxi lng. Selhi lnggal melmbualt palral kolnsumeln mudalh telralcuni l, daln 

alkhi lrnyal melmbelli l prolduk telrselbut. Hall i lni l melnunjukkaln plaltfolrm Ti lkTolk Sholp 

melrupalkaln meldi lal prolmolsi l yalng mudalh daln belrmalnfalalt, kalrelnal melmi lli lki l pelnggunal 

yalng balnyalk telrutalmal di l kallalngaln mi llelni lall. Belrdalsalrkaln lalpolraln Wel alrel Solci lall, 

jumlalh pelnggunal Ti lkTolk Sholp di l Ilndolnelsi lal selbalnyalk 126,83 jutal olralng paldal 

jalnualri l 2024. 

Untuk melli lhalt felnolmelnal paldal malhalsi lswal Falkultals Elkolnolmil daln Bi lsni ls 

Uni lvelrsi ltals Bung Halttal telrhaldalp kelputusaln pelmbelli laln paldal el-colmmelrcel TilkTolk 

Sholp malkal di llalkukaln survely alwall telrhaldalp 30 relspolndeln halsi ll survely telrli lhalt paldal 

talbell 1.1.  

Dalri l talbell 1.1 telrli lhalt balhwal selcalral raltal-raltal kelbalnyalkaln relspolndeln 

melmbelri lkaln jalwalbaln delngaln kaltelgolri l “Yal” yali ltu selbalnyalk 81% hall ilni l belrmalkna l 

balhwal Kelputusaln Pelmbelli laln paldal el-Colmmelrcel Ti lkTo lk Sholp cukup tilnggi l, nalmun 

aldal selki ltalr 19% relspolndeln yalng melnjalwalb “Ti ldalk”,  i lni l melnunjukkaln malsi lh aldal 

di lalntalral malhalsi lswal yalng ti ldalk telrtalri lk belbellalnjal di l Ti lkTolk Sholp. Paldal i ltelm 

pelrnyaltalaln nol 9 melnunjukkaln selki ltalr 33,33 % relspolndeln melnyaltalkaln balhwa l 

melrelkal ti ldalk alkaln melrelkolmelndalsi lkaln Ti lkTolk Sholp kelpaldal olralng lali ln. Sellalnjutnyal 

paldal i ltelm pelrnyaltalaln nol 6 melnunjukaln selki ltalr 33,33% relspolndeln melnyaltalkaln ti ldalk 

puals seltellalh belrbellalnjal di l TilkTolk Sholp. Paldal i ltelm pelrnyaltalaln nol 7 jugal 

melnunjukkaln selki ltalr 30 % relspolndeln melnjalwalb balhwal Ti lkTolk Sholp tildalk 

melmi llilki l kellelbi lhaln di lalntalral el-colmmelrcel lali lnnyal. 
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Tabel 1.1 

Pra Survey 

Nol Pelrnyaltalaln Jalwalbaln (olralng) Pelrselntalsel(%) 

Yal Tildalk Yal Tildalk 

1. Salyal melmutuskaln untuk 

belrbellalnjal paldal alpli lkalsi l El-

colmmelrcel  Ti lkTolk Sholp 

29 
 

1 

 

96,67 

 

3,33 

 

2. Belrbalgali l prolduk yalng polpulalr di l 

malsyalralkalt telrseldi lal di l El-

colmmelrcel Ti lkTolk Sholp 

25 5 

 

83,33 

 

16,67 

 

3. Selbellum melmbelli l telrlelbi lh dalhulu 

salyal melli lhalt i lnfolrmalsi l melngelnali l 

El-colmmelrcel Ti lkTolk Sho lp 

20 10 

 

66,67 

 

33,33 

 

4. Ilnfolrmalsi l yalng di lbelri lkaln di l 

TilkTolk Sholp salngalt melmbalntu 

salyal dallalm melncalri l pro lduk yalng 

salyal i lngi lnkaln 

28 

 

2 

 

93,33 

 

6,67 

 

5. Salyal melmbelli l sualtu prolduk di l 

TilkTolk Sholp kalrelnal balnyalknya l 

poltolngaln halrgal 

26 

 

4 

 

86,67 

 

13,33 

 

6. Salyal melralsal puals seltellalh melmbelli l 

pro lduk di l El-colmmelrcel TilkTolk 

Sholp 

20 

 

10 

 

66,67 

 

33,33 

 

7. TilkTolk Sholp melmpunyali l balnyalk 

kellelbi lhaln di lbalndi lngkaln El-

colmmelrcel lali lnnyal 

21 

 

9 

 

70,00 

 

30,00 

 

8. Pro lduk yalng di ljuall di l TilkTolk Sholp 

salngalt belrvalri lalsi l 

29 

 

1 

 

96,67 

 

3,33 

 

9. Salyal alkaln melrelkolmelndalsi lkaln 

bellalnjal olnli lnel di l El-colmmelrce l 

TilkTolk Sholp kalrelnal balnyalk 

melnghaldi lrkaln prolmol daln gralti ls 

olngki lr 

20 

 

10 

 

66,67 

 

33,33 

 

10. Salyal alkaln Kelmballi l belrbellalnjal di l 

El-colmmelrcel Ti lkTolk Sholp 

25 

 

5 

 

83,33 

 

16,67 

 

Raltal-raltal 81,00% 19,00% 

Sumbelr : Halsi ll survely alwall 2024 

 Selcalral telolri l melnurut ( Ali lsyalh dkk, 2021) melngaltalkaln kelputusaln belralrti l 

melngumpulkaln olpsil daln melmilli lh sallalh saltu. Kelputusaln pelmbelli laln aldallalh tilti lk 

telralkhi lr dalri l kelselluruhaln pro lsels elvallualsi l. Pelngalmbi llaln kelputualn kolnsumeln 

di lallkukaln mellallui l mi lngi lgralsi lkaln daln melngkolmbi lnalsi l alntalral pelngeltalhualn daln 
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elvallualsi l prolduk selhi lnggal melnghalsi llkaln alltelrnalti lf pi lli lhaln yalng alkaln di lpi lli lh sallalh 

saltu daln selcalral elmpi lri ls melngurali lkaln keli lngi lnaln dallalm belrti lndalk. Kelputusaln 

pelmbelli laln melmbelri lkaln galmbalraln kelbelrhalsi llaln pelmalsalraln selhi lnggal Pelrusalhalaln 

halrus melngeltalhui l pelri llalku kolnsumeln Kelti lkal alkaln melmutuskaln pelmbelli laln prolduk. 

Aldal belbelralpal falctolr yalng melmpelngalruhi l Kelputusaln pelmbelli laln yali ltu aldallalh galyal 

hi ldup, pro lmolsi l, daln di lscolunt. 

 Falktolr pelrtalmal yalng melmpelngalruhi l Kelputusaln pelmbelli laln aldallalh galyal 

hi ldup aldallalh pollal hi ldup selselolralng di l duni lal yalng di l preldi lksi lkaln dallalm 

alkti lvi ltals,milnalt daln olpi lni lnyal. Melnurut (Baldjalmall dkk, 2019) Galyal hi ldup aldallalh 

psi lkolgralfi lk, di lmalnal psi lkolgralfi lk melrupalkaln sualtu i lnstrumelnt untuk melngukur galyal 

hi ldup daln melmelbri lkaln pelngukuraln kualnti ltalti lf. Paldal elral salalt i lni l pelmbelli laln 

kolnsumeln balnyalk yalng di lpelngalruhi l ollelh galyal hi ldup. Paldal dalsrnyal kolnsumeln 

melmbalyalr selsualtu yalng bi lsal melmualskaln daln melmelnuhi l keli lngi lnalnnyal, bali lk 

belrwujud malupun belrupal jalsal. 

 Sellalnjutnyal falktolr yalng melmpelngalruhi l Kelputusaln pelmbelli laln aldallalh 

prolmolsi l yali ltu Upalyal yalng di llalkukaln dallalm ralngkal melmbujuk altalu melmpelngalruhi l 

selselolralng untuk melmbelli l prolduk altalu jalsal telrselbut. Di lmalnal prolmolsi l melnjaldi l sallalh 

saltu alspelk dallalm pelmalsalraln daln selri lng di lselbut selbalgali l prolsels belrlalnjut. Melnurut 

(Nalyi lrolh dkk, 2023) prolmolsil melrupalkaln sallalh saltu falctolr pelnelntu kelbelrhalsi llaln 

sualtu pro lgralm pelmalsalraln. Wallalupun prolduk yalng di ltalwalrkaln belrkualli ltals, bi llal 

kolnsumeln bellum pelrnalh melndelngalrnyal, malkal prolduk telrselbut bellum telntu melnjaldi l 

sallalh saltu pi lli lhaln yalng alkaln di lbelli l ollelh kolnsumeln. Ilni l di lselbalbkaln dalri l prolmolsi l 

dalpalt melni lmbulkaln ralngkali ln kelgi laltaln sellalnjutnyal dalri l Pelrusalhalaln. 
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 Falktolr yalng melmelpelngalruhi l Kelputusaln pelmbelli laln belri lkutnyal aldallalh halrga l 

Melnurut (Aldri lalntol 2021) halrgal melrupalkaln unsur baluraln pelmalsalraln yalng 

selri lngkalli l di ljaldi lkaln selbalgali l balhaln pelrti lmbalngaln balgi l kolnsumeln dallalm mellalkukaln 

pelmbelli laln yalng ti ldalk bi lsal di lkelsalmpi lngkaln ollelh Pelrusalhalaln. Halrgal aldallalh 

seljumlalh ualng yalng halrus di lbalyalr untuk melndalpaltkaln halk altals pelnggunalaln prolduk, 

yalng dalpalt melmpelngalruhi l kolnsumeln untuk melngalmbi ll Kelputusaln dallalm 

pelmbelli laln sualtu prolduk. 

 Falktolr sellalnjutnyal yalng melmpelngalruhi l kelputuhaln pelmbelli laln aldallalh 

di lscolunt yali ltu poltolngaln halrgal yalng di lbelri lkaln kelpaldal kolnsumeln yalng melmbelli l 

sualtu pro lduk. Kolnsumeln salngalt melnyukali l di lskoln kalrelnal ki ltal melndalpaltkaln 

pelnguralngaln dalri l halrgal yalng selhalrusnyal di lkellualrkaln. Melnurut (Kusnalwaln dkk, 

2019) melnyaltalkaln balhwal di lsko ln i lallalh pelneltalpaln halrgal dalsalr untuk dalpalt melmbelril 

relwalrd paldal pellalnggaln altals alnggalpaln telrtelntu, selpelrti l pelmbalyalraln ci lci llaln lelbi lh 

alwall, balnyalknyal jumlalh pelmbelli laln daln pelmbelli laln balralng salalt ti laldal musi lm. 

 Belrdalsalrkaln urali laln di laltals, pelnuli ls telrtalri lk mellalkukaln pelnelli lti laln untuk 

melngeltalhui l selbelralpal belsalr pelngalruh Galyal Hi ldup, Pro lmolsil, daln  Di lscolunt telrhaldalp 

Kelputusaln pelmbelli laln di l TilkTo lk Sholp delngaln juddul “Pengaruh Gaya Hidup, 

Promosi, Harga, dan Discount Terhadap Keputusan Pembelian di TikTok 

Shop ( Studi Kasus Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Bung 

Hatta)” 

1.2 Rumusan Masalah 

 Belrdalsalrkaln laltalr bellalkalng yalng tellalh di lurali lkaln malkal dalpalt di lrumuskaln 

belbelralpal malsallalh selbalgali l belri lkut : 
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1. Alpalkalh galyal hi ldup belrpelngalruh telrhaldalp Kelputusaln pelmbelli laln paldal 

Malhalsi lswal Falkultals Elko lnolmi l daln Bilsnils Uni lvelrsi ltals Bung Halttal di l TilkTolk 

Sholp? 

2. Alpalkalh prolmolsi l belrpelngalruh telrhaldalp Kelputusaln pelmbelli laln paldal 

Malhalsi lswal Falkultals Elko lnolmi l daln Bilsnils Uni lvelrsi ltals Bung Halttal di l TilkTolk 

Sholp? 

3. Alpalkalh halrgal belrpelngalruh telrhaldalp Kelputusaln pelmbelli laln paldal Malhalsi lswal 

Falkultals Elkolnolmi l daln Bilsni ls Uni lvelrsi ltals Bung Halttal di l TilkTolk Sholp? 

4. Alpalkalh di lscolunt belrpelngalruh telrhaldalp Kelputusaln pelmbelli laln paldal 

Malhalsi lswal Falkultals Elko lnolmi l daln Bilsnils Uni lvelrsi ltals Bung Halttal di l TilkTolk 

Sholp? 

1.3 Tujuan Penelitian 

 Belrdalsalrkaln laltalr bellalkalng daln pelrumusaln malsallalh di l altals, malkal tujualn 

yalng i lngi ln di lcalpali l dallalm pelnelli lti laln i lni l aldallalh untuk melngeltalhui l telntalng : 

1. Untuk melngeltalhui l daln melngalnalli lsi ls pelngalruh galyal hi ldup telrhaldalp 

Kelputusaln pelmbelli laln paldal Malhalsi lswal Falkultals Elkolnolmil daln Bilsni ls 

Uni lvelrsi ltals Bung Halttal di l TilkTolk Sholp. 

2. Untuk melngeltalhui l daln melngalnalli lsi ls pelngalruh prolmolsil telrhaldalp Kelputusaln 

pelmbelli laln paldal Malhalsi lswal Falkultals Elkolnolmi l daln Bi lsni ls Uni lvelrsi ltals Bung 

Halttal di l Ti lkTolk Sholp. 

3. Untuk melngeltalhui l daln melngalnalli lsi ls pelngalruh prolmolsil  telrhaldalp Kelputusaln 

pelmbeli laln paldal Malhalsi lswal Falkultals Elkolnolmi l daln Bilsni ls Uni lvelrsi ltals Bung 

Halttal di l Ti lkTolk Sholp 
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4. Untuk melngeltalhui l daln melngalnalli lsi ls pelngalruh di lscolunt telrhaldalp Kelputusaln 

pelmbelli laln paldal Malhalsi lswal Falkultals Elkolnolmi l daln Bi lsni ls Uni lvelrsi ltals Bung 

Halttal di l Ti lkTolk Sholp. 

1.4 Manfaat Penelitian 

a. Balgi l pelnelli lti l 

Selbalgali l wujud dalri l pelngelmbalngaln di lri l pelnelli lti l dallalm melmelcalhkaln 

selbualh malsallalh untuk melcalpali l saltu tujualn jugal dalpalt melnjaldi l waldalh untuk 

melnyallurkaln i llmu yalng tellalh di lpelrollelh sellalmal di l pelrkuli lalhaln 

b. Balgi l alkaldelmi ls  

Halsi ll pelnelli lti laln i lni l di lhalralpkal dalpalt di ljaldi lkaln selbalgali l sumbelr relfelrelnsi l 

balgi l pi lhalk yalng telrtalri lk dallalm mellalkukaln pelnelli ltilaln selrtal dalpalt belrmalnfalalt 

untuk pelngelmbalngaln i llmu pelmalsalraln 

 

 

 

 

 

 

 

 


