BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil uji hipotesis yang telah dijelaskan sebelumnya dalam

penelitian ini, kesimpulan dapat diambil sebagai berikut:

1.

Kualitas produk berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian produk
Miniso pada generasi Z di Kota Padang.
Citra merek tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk
Miniso pada generasi Z di Kota Padang.
Harga tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk Miniso

pada generasi Z di Kota Padang.

5.2 Implementasi Penelitian

1.

Perusahaan Miniso disarankan dalam memproduksi produknya selalu
menjaga kualitas dan bahkan meningkatkan kualitas barangnya agar selalu
terjaga dari barang yang cacat atau rusak baik ketika masih di gerai Minsio
maupun dalam jangka waktu setelah produk dibeli, sehingga dapat
menarik minat beli konsumen di kemudian hari.

Miniso hendaknya terus memperbaiki citra merek dengan salah satu cara
membuat produk-produk dengan desain yang sangat menarik dan terkesan
elegan sehingga konsumen bisa merasakan fungsional dan kenyamanan.
Miniso disarankan untuk lebih sering melakukan peninjauan harga produk
agar dapat selalu menjaga persaingan harga agar tidak memiliki harga

yang jauh lebih tinggi sehingga konsumen bisa merasakan manfaatnya.
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5.3 Saran
Berdasarkan hasil analisis penelitian dan pertimbangan terkait keterbatasan
penelitian, saran yang diberikan penulis kepada peneliti dan pembaca selanjutnya

adalah sebagai berikut:

1. Peneliti yang akan datang disarankan untuk mereplikasi model penelitian
ini dengan mengganti variabel dan responden untuk mendapatkan
pemahaman yang lebih luas.

2. Peneliti selanjutnya juga dapat memperluas model penelitian ini dengan
mempertimbangkan penambahan variabel lain yang dapat memengaruhi

keputusan pembelian.
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