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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Pada saat i rni r jumlah kerndaraan berrmotor roda dua terrus merni rngkat. Sudah 

serharusnya Si rsterm Admi rni rstrasi r Manunggal Satu Atap (SAMSAT)  mermanfaatkan 

derngan bai rk untuk mernjadi r motor pernggerrak dalam permungutan pajak kerndaraan 

berrmotor di r serluruh Wi rlayah di r Irndonersi ra, hal terrserbut di rlakukan guna 

merni rngkatkan Perndapatan Asli r Daerrah (PAD) merlalui r perni rngkatan akan kerpatuhan 

waji rb pajak yang berrarti r permasukan nergara sudah berrtambah. Karerna transportasi r 

terlah mernjadi r kerbutuhan utama masyarakat moderrn, maka kermudahan aksers dan 

kercerpatan perrjalanan terlah mernjadi r pri rori rtas utama masyarakat (Lerstari r dkk,  2021). 

Sermaki rn merni rngkat jumlah kerndaraan yang ada, maka terrjadi r perni rngkatan 

Waji rb pajak kerndaraan berrmotor ti rap tahunnya. Dampaknya akan sangat di rrasakan 

olerh permerri rntah daerrah, karerna derngan jumlah yang rerlati rf merni rngkat terrus, maka 

akan berri rmbas pada merni rngkatnya pernerri rmaan pajak (Maharani r dkk 2023). Derngan 

perrtumbuhan jumlah kerndaraan berrmotor yang terrrus merni rngkat serti rap tahun 

permerri rntah dapat mermanfaatkan kersermpatan i rni r untuk merni rngkatkan perndapatan 

daerrah merlalui r permungutan pajak yang erferkti rf kerpada permi rli rk kerndaraan berrmotor 

(Wardani r dan Rumi ryatun 2017). 

Pajak kerndaraan berrmotor roda dua merrupakan bagi ran dari r pajak daerrah. 

PKB yang terrdapat kontri rbusir bersar terrhadap permasukan kas daerrah. Badan yang 

merlakukan pernanganan permbi rayaan PKB yakni r Badan Perndapatan Daerrah 
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(BAPErNDA) yang mermi rlirki r perrwaki rlan yakni r  Uni rt Perlaksanaan Terkni rs (UPT). 

Ti rap UPT di r Kabupatern maupun di r Kota mermi rli rki r jumlah  jerni rs kerndaraan yang 

berrberda.  

Bukirtti rnggi r merrupakan kota bersar kerdua di r Sumaterra Barat terntu mermi rli rki r 

kerndaraan roda dua yang banyak. Perrkermbangan jumlah kerndaraan berrmotor roda 

dua dan objerk pajak kerndaraan berrmotor roda dua di r Kota Buki rtti rnggi r perri roder 

2019-2023 di rtunjukkan data berri rkut. 

Tabel.1 1 Kendaraan bermotor roda dua yang membayar pajak UPT 

BAPENDA    Kota Bukittinggi 

No Tahun Jumlah 

kerndaraan 

berrmotor roda 

dua yang 

terrdaftar 

Jumlah 

kerndaraan 

berrmotor 

roda dua 

yang 

mermbayar 

pajak 

Jumlah 

kerndaraan 

berrmotor 

roda dua 

yang 

mernunggak 

Perrserntaser 

pernunggakan 

waji rb pajak 

(%) 

1 2019 93.902 91.402 1.500 1.6 % 

2 2020 103.715 98.078 5.637 5.4 % 

3 2021 105.175 100.000 5.175 4.9 % 

4 2022 116.107 103.677 6.430 5.5 % 

5 2023 112.737 112.737 20.371 18.1 % 

Sumberr : Bapernda kota Bukirtti rnggi r  

Dari r taberl terrserbut dapat di rkertahui r pada tahun 2019- 2023 jumlah kerndaraan 

berrmotor roda dua di r kota Buki rttirnggi r merngalami r perni rngkatan dari r 93.902 pada 

tahun 2019 mernjadi r 112.737 pada tahun 2023. Akan tertapi r masirh banyak 

masyarakat yang berlum mermi rlirki r kersadaran untuk permernuhan waji rb pajak (WP) 

pada kerndaraan berrmotor roda dua. Hal i rni r terrli rhat dari r perrserntaser uni rt kerndaraan 

berrmotor yang mernunggak mermbayar pajak cernderrung merni rngkat  darir tahun 2019 

1.500 uni rt atau 1,6 % hi rngga tahun 2023 mernjadi r 20.371 uni rt atau 18,1%.  
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Dalam merngatasi r pernunggakan permbayaran waji rb pajak di r kota Buki rtti rnggir  

Kerpala Badan Perndapatan Daerrah (Bapernda) Maswar Derdi r merngatakan pi rhaknya 

merluncurkan program kerri rnganan mermbayar pajak kerndaraan berrmotor. 

Di rantaranya berbas pokok bera bali rk nama kerndaraan berrmotor roda dua yang 

kerndaraannya luar provi rnsi r, berbas dernda bera bali rk nama kerndaraan serrta berbas 

bi raya dernda mernunggak permbayaran pajak. Upaya i rni r di rlakukan serbagai r langkah 

di roptirmalkannya kerndaraan yang berlum mermbayar pajak atau merngurangi r 

pernunggakan permbayaran pajak kerndaraan serhi rngga akan merni rngkatkan kerpatuhan 

waji rb pajak kerndaraan berrmotor roda dua di r kota Buki rttirnggi r (Bapernda Sumbar 

2023). 

Kerpatuhan adalah merrupakan kertaatan, tunduk, dan patuh, serrta 

merlaksanakan kerterntuan perrpajakan. Dalam pajak, aturan yang berrlaku adalah 

undang-undang perrpajakan (Robbins 2017). 

Kerpatuhan waji rb pajak merrupakan kersadaran i rndi rvi rdu yang merndorong waji rb 

pajak untuk merlaksanakan kerwaji rban perrpajakannya sersuai r derngan perraturan 

perrundang-undangan yang berrlaku. Kerti rdakpatuhan waji rb pajak di rperngaruhi r olerh 

kurangnya perngertahuan waji rb pajak terrhadap sumberr pernerri rmaan nergara (Kowerl 

dkk, 2019). 

Kerpatuhan waji rb pajak merrupakan kersi rapan waji rb pajak untuk mermernuhir 

kerwaji rban perrpajakannya sersuai r derngan kerterntuan yang berrlaku tanpa perrlu 

di rlakukan permerri rksaan, pernyi rdi rkan mernyerluruh, perri rngatan atau ancaman serrta 

pernerrapan sanksi r bai rk yang berrsi rfat sanksi r maupun admi rni rstrati rf. Ukuran pali rng 
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pernti rng dari r ti rngkat kerpatuhan waji rb pajak adalah ti rngkat kerpatuhan dalam 

mernyampai rkan Surat Permberri rtahuan Tahunan dan Masa (SPT) pajak derngan bernar 

dan terpat waktu (Kri rsmanu 2023) 

Kerpatuhan waji rb pajak dalam pernerli rtiran i rni r di rperngaruhi r olerh berberrapa 

vari raberl antara lai rn; perngertahuan waji rb pajak, kersadaran waji rb pajak, sanksi r waji rb 

pajak.  

Perrtama, Perngertahuan waji rb pajak adalah permahaman terntang hak dan 

kerwaji rban serbagai r waji rb pajak dalam merlaksanakan kerwaji rban perrpajakannya, 

perngertahuan i rni r sangat pernti rng untuk mermasti rkan kerpatuhan waji rb pajak dalam 

mermbayar pajak dan mernghi rndari r sanksi r. Perngertahuan waji rb pajak merrupakan 

sergala sersuatu yang di rkertahui r olerh waji rb pajak merngernai r perrpajakan, bai rk dalam 

sergi r sirsterm perrpajakan, tata cara permbayaran pajak, perlaporan pajak, maupun 

sanksi r perrpajakan (Suharsono 2015). 

Berberrapa pernerli rti r terlah merlakukan pernerli rti ran derngan hasi rl perngertahuan waji rb 

pajak berrperngaruh posi rti rf terrhadap kerpatuhan waji rb pajak (Kri rsmanu 2023) serjalan 

derngan pernerli rti ran yang merngatakan perngertahuan waji rb pajak berrperngaruh posi rtirf 

terrhadap kerpatuhan waji rb pajak (Attami rmi r dkk, 2021; Kowerl, dkk 2019; 

Frassasti r,dkk 2023) 

Berrberda derngan pernerli rti ran yang terlah  Hantono dan Si ranturi r (2021), 

Errmawati r (2018) perngertahuan waji rb pajak ti rdak berrperngaruh terrhadap kerpatuhan 

waji rb pajak kerndaraan berrmotor.  

Kerdua, Kersadaran waji rb pajak merrupakan keradaan di rmana waji rb pajak 

merngertahui r, mermahami r dan merlaksanakan kerterntuan perrpajakan sercara sukarerla 
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tanpa adanya paksaan, arti rnya kersadaran merrupakan kermauan waji rb pajak dan 

derngan serndi rri rnya mernjalankan kerwaji rban mermbayar pajak (Kri rsmanu 2023) 

Berberrapa pernerli rti r terlah merlakukan pernerli rti ran derngan hasi rl kersadaran waji rb 

pajak berrperngaruh posi rti rf terrhadap kerpatuhan waji rb pajak kerndaraan berrmotor  

(Kri rsmanu 2023) serjalan derngan pernerli rti ran yang di rlakukan yang merngatakan 

bahwa kersadaran waji rb pajak berrperngaruh posi rti rf terrhadap kerpatuhan waji rb pajak 

kerndaraan berrmotor (Yuli r dkk. 2021; Kowerl, dkk 2019 ;  Frassasti r, dkk 2023) yang 

merngatakan bahwa kersadaran waji rb pajak berrperngaruh posi rti rf terrhadap kerpatuhan 

waji rb pajak kerndaran berrmotor. 

Berrberda derngan pernerli rti ran H. Habi rb, dkk (2023), Rerynaldo dkk (2021),  

Fai rja, (2022) merngatakan bahwa kersadaran waji rb pajak ti rdak berrperngaruh terrhadap 

kerpatuhan waji rb pajak kerndaraan berrmotor.  

Kerti rga, Sanksi r perrpajakan berrfungsi r serbagai r jami rnan waji rb pajak akan 

mermatuhi r kerterntuan perraturan perrundang-undangan perrpajakan. Derngan dermi rkiran, 

sanksi r perrpajakan dapat merncergah perlanggaran norma perrpajakan dan 

merni rngkatkan kerpatuhan waji rb pajak dalam merlakukan permbayaran pajak 

kerndaraan berrmotor. 

Berberrapa pernerli rti r terlah merlakukan pernerli rti ran sanksi r perrpajakan berrperngaruh 

posi rtirf terrhadap kerpatuhan waji rb pajak kerndaraan berrmotor (Kri rsmanu 2023), 

serjalan derngan pernerli rti ran yang di rlakukan (Puterri r, dkk 2019 ;  Dassuci rk, dkk 2023; 

Fai rja, 2023) merngatakan bahwa sanksi r perrpajakan berrperngaruh terrhadap kerpatuhan 

waji rb pajak kerndaraan berrmotor. 
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Berrberda derngan pernerli rti ran yang di rlakukan Attami rmi r dkk 2021; Noerrman dkk 

2017; dan Khasanah, dkk 2020) merngatakan bahwa sanksi r perrpajakan tirdak 

berrperngaruh terrhadap kerpatuhan waji rb pajak kerndaraan berrmotor.  

Pernerli rti r terrtari rk merlakukan pernerli rti ran kerpatuhan waji rb pajak karerna sermaki rn 

ti rnggirnya perrserntaser pernunggakan permbayaran pajak khususnya kerndaraan 

berrmotor roda dua, maka derngan adanya kerbi rjakan mermbayar pajak derngan satu 

atap serharusnya masyarakat dapat lerbi rh mudah dalam mermbayar pajak. 

Pernerli rti ran i rni r merrupakan merrerpli rkasi r pernerli rti ran  yang di rlakukan olerh 

Kri rsmanu (2023) derngan kerterrbaruan pernerli rti ran lokasi r, pernerli rti ran yang serberlumnya 

kri rsmanu merlakukan pernerli rti ran di r Surabaya pernerli rtiran i rni r yang di rlakukan di r Kota 

Bukirtti rnggi r. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berrdasarkan Latar berlakang di ratas, maka di rajukan serjumlah perrtanyaan yang 

di rbuktirkan dalam pernerli rti ran i rni r serbagai r berri rkut; 

1. Apakah perngertahuan waji rb pajak berrperngaruh terrhadap kerpatuhan waji rb 

pajak kerndaraan berrmotor di r kota Buki rttirnggi r? 

2. Apakah kersadaran waji rb pajak berrperngaruh terrhadap kerpatuhan waji rb pajak 

kerndaraan berrmotor di r kota Buki rttirnggi r? 

3. Apakah sanksi r perrpajakan berrperngaruh terrhadap kerpatuhan waji rb pajak 

kerndaraan berrmotor di r kota Buki rttirnggi r? 

1.3 Tujuan Penelitian  

Berrdasarkan latar berlakang dan rumusan masalah sercara umum pernerli rti ran i rnir 

berrtujuan untuk merndapatkan bukti r ermpi rri rs: 
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1. Perngaruh perngertahuan waji rb terrhadap kerpatuhan waji rb pajak kerndaraan 

berrmotor di r kota Buki rttirnggi r. 

2. Perngaruh kersadaran waji rb pajak berrperngaruh terrhadap kerpatuhan waji rb 

pajak kerndaraan berrmotor di r kota Buki rttirnggi r. 

3. Perngaruh sanksi r perrpajakan terrhadap kerpatuhan waji rb pajak kerndaraan 

berrmotor di r kota Buki rttirnggi r. 

1.4 Manfaat Penelitian  

Manfaat untuk pernerli rti r di rharapkan yai rtu 

1. Manfaat terori rti rs mermberri rkan i rnformasi r serrta kaji ran lerbi rh lanjut dir birdang 

akuntansi r perrpajakan terntang perngaruh kersadaran waji rb pajak, perngertahuan 

waji rb pajak dan sanksi r waji rb pajak terrhadap kerpatuhan waji rb pajak 

kerndaraan berrmotor. 

2. Manfaat prakti rs 

a. Bagi r waji rb pajak di rharapkan merni rngkatkan perngertahuan merngernai r 

perrpajakan khususnya sanksi r perrpajakan serhi rngga tirmbul kersadaran 

waji rb pajak untuk patuh mermbayar pajak derngan merlakukan 

permbayaran pajak kerndaraan berrmotor derngan terpat waktu. 

b. Badan Perndapatan Daerrah (BAPErNDA) di rharapkan dapat 

mermberri rkan i rnformasi r merngernai r faktor-faktor yang mermperngaruhi r 

kerpatuhan waji rb pajak dalam merlakukan permbayaran pajak, 

serhi rngga di rberri rkan kerbi rjakan sosi rali rsasi r kerpada masyarakat 

merngernai r perrpajakan. 
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c. Pernerli rti ran irni r dapat mermberri rkan i rnformasi r kerpada permerri rntah 

provi rnsi r Sumaterra Barat untuk merngertahui r kerbi rjakan perni rngkatan 

kerpatuhan pajak kerndaraan berrmotor derngan merni rngkatkan 

kersadaran waji rb pajak dan sanksi r perrpajakan. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sirstermati rka pernuli rsan dalam pernerli rti ran i rni r serbagai r berri rkut: 

BAB Ir  PErNDAHULUAN 

Pada bab i rni r, pernulirs akan mernjerlaskan terntang judul, alasan mermi rlirh judul, 

latar berlakang masalah, rumusan masalah, tujuan masalah, manfaat pernerli rti ran serrta 

si rstermati rs pernerli rtiran. 

BAB IrIr LANDASAN TErORIr DAN PErNGErMBANGAN HIrPOTErSIrS 

Pada bab i rni r mermberri rkan i rnformasi r merngernai r terori r-terori r yang mernjadi r dasar 

dalam pernerli rti ran i rni r, pernerli rti ran serberlumya serbagai r landasan perngermbangan 

hi rpotersi rs pernerli rti ran, dan kerrangka konserptual.  

BAB IrIrIr MErTODEr PErNErLIrTIrAN  

Dalam bab i rni r mernjerlaskan merngernai r jerni rs pernerli rti ran dan sumberr data, 

mertoder pernerli rti ran data, populasi r dan samperl, serrta terkni rk anali rsi rs data yang 

di rterrapkan. 

BAB IrV HASIrL PErNErLIrTIrAN DAN PErMBAHASAN 

Pada bab IrV i rni r akan di rbahas merngernai r gambaran umum lokasi r pernerli rti ran, 

serrta hasi rl dan permbahasan yang merncakup perngaruh perngertahuan waji rb pajak, 

kersadaran waji rb pajak, dan sanksi r perrpajakan terrhadap kerpatuhan waji rb pajak 

kerndaraan berrmotor. 
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BAB V KErSIrMPULAN DAN PErNUTUP 

Pada bab i rni r dirsaji rkan kersi rmpulan hasi rl dari r pernerli rti ran serrta rerkomerndasi r 

untuk termuan yang dapat di rberri rkan kerpada pi rhak terrkai rt. Kersi rmpulan hasirl 

pernerli rti ran akan merncakup poi rn-poi rn utama dan anali rsi rs merngernai r perngaruh 

perngertahuan waji rb pajak, kersadaran waji rb pajak dan sanksi r perrpajakan terrhadap 

kerpatuhan waji rb pajak kerndaraan berrmotor. 


