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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 KESIMPULAN 

Pernerli rti ran i rnir berrtujuan untuk merngertahui r dan mernguji r perngaruh 

perngertahuan waji rb pajak, kersadaran waji rb pajak dan sanksi r perrpajakan terrhadap 

kerpatuhan waji rb pajak. Pernerli rti ran i rni r di rlakukan derngan pernderkatan kuanti rtati rf 

derngan merndi rstri rbusi rkan kuersi ronerr kerpada waji rb pajak yang merlakukan 

permbayaran pajak di r Kantor Samsat kota Buki rttirnggi r. Jumlah rerspondern dalam 

pernerli rti ran i rni r 100 rerspondern. 

 Dari r hasi rl dan anali rsi rs pernerli rti ran dan permbahasan maka dapat di rtari rk 

kersi rmpulan serbagai r berri rkut; 

 Perngertahuan waji rb pajak berrperngaruh posi rti rf terrhadap kerpatuhan waji rb pajak 

kerndaraan berrmotor berrmotor roda dua. Kersadaran waji rb pajak berrperngaruh posi rti rf 

terrhadap kerpatuhan waji rb pajak kerndaraan berrmotor roda dua.  Namun sanksi r 

perrpajakan ti rdak berrperngaruh terrhadap kerpatuhan waji rb pajak kerndaraan berrmotor 

roda dua.  

 Derngan dermi rki ran, dapat di rsirmpulkan bahwa perngertahuan dan kersadaran 

waji rb pajak berrperran pernti rng dalam merni rngkatkan kerpatuhan waji rb pajak 

kerndaraan berrmotor, sermerntara sanksi r perrpajakan ti rdak mermi rli rki r perngaruh yang 

si rgnirfi rkan terrhadap kerpatuhan waji rb pajak.  
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5.2 Keterbatasan Penelitian 

 Pernerli rti r mernyadari r bahwa pernerli rti ran yang terlah di rserlersai rkan saat i rni r masirh 

mermi rlirki r serjumlah kerterrbatasan, di rantaranya serbagai r berri rkut: 

Pernerli rti r mernyadari r bahwa vari raberl-vari raberl yang di rgunakan dalam pernerli rti ran 

berlum merncakup sermua faktor yang berrhubungan derngan kerpatuhan waji rb pajak 

dalam mermbayar pajak kerndaraan berrmotor. Olerh karerna i rtu, di rharapkan pernerli rti ran 

serlanjutnya dapat mernambahkan vari raberl-vari raberl lai rn yang ti rdak terrmasuk dalam 

pernerli rti ran i rni r, serlai rn dari r perngertahuan waji rb pajak, kersadaran waji rb pajak dan 

sanksi r perrpajakan. 

Dalam pernerli rti ran i rni r rerspondern yang berrserdi ra berrparti rsi rpasi r hanya berrasal 

dari r waji rb pajak yang terrdaftar di r kantor samsat Kota Buki rttirnggi r. Samperl yang 

di rambi rl berrjumlah 100 rerspondern. Karerna jumlah samperl i rni r tirdak dapat mermi rli rkir 

sermua waji rb pajak kerndaraan berrmotor di r Irndonersi ra, hasi rl pernerli rti ran i rni r bi rsa 

berrberda derngan kondi rsi r yang lerbi rh luas.   

Serlama pernyerbaran kuersi ronerr berberrapa rerspondern mungki rn merngi rsi r 

kuersi ronerr derngan cara yang ti rdak sersuai r derngan tujuan perrnyataan yang di rajukan, 

serhi rngga jawaban yang di rberri rkan ti rdak serlalu merncerrmi rnkan si rtuasi r yang 

serbernarnya.  

5.3 Saran Penelitian dan Implikasi  

Berrdasarkan pernerli rti ran di r atas, saran yang dapat pernerli rti r berri rkan serbagai r 

berri rkut; 
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Untuk penelitian selanjutnya bisa menggunakan variabel lain di luar variabel 

yang digunakan oleh penelitian ini, terkait dengan responden yang hanya berada di 

kota Bukitinggi untuk penelitian selanjutnya bisa di perluas jangkauan untuk 

respondennya. 

Penelitian ini bisa menambah referensi terkait dengan faktor yang 

mempengaruhi kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor yang mana 

memfokuskan pada pengetahuan wajib pajak dan juga kesadaran wajib pajak 

kendaraan bermotor.  

Di rsarankan kerpada BAPErNDA dan pertugas UPTB untuk merni rngkatkan 

frerkuernsi r sosi rali rsasi r merngernai r program perrpajakan, dan sanksi perpajakan yang 

mana kurang signifikan mempengaruhi kepatuhan wajib pajak jadi perlu dievaluasi 

kembali sanksi terhadap keterlambatan pembayaran pajak kendaraan bermotor 

dengan menyesuaikan tarifnya yang memberikan efek yang berdampak signifikan 

mempengaruhi kepatuhan wajib pajak.  

Perngertahuan waji rb pajak dan kersadaran waji rb pajak terrbukti r mermberri rkan 

perngaruh terrhadap kerpatuhan waji rb pajak kerndaraan berrmotor di r kota Buki rttirnggi r. 

Olerh karerna i rtu perngertahuan waji rb pajak dan kersadaran waji rb pajak harus 

di rtirngkatkan untuk merndorong waji rb pajak kerndaraan berrmotor di r kota Buki rttirnggir 

agar pajak akan kerwaji rban perrpajakannya.  

 

 

 


