BAB V

PENUTUP

5.2.7 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dikemukakan

sebelumnya, maka dapat disampaikan beberapa kesimpulan dalam penelitian

ini sebagai berikut:

1.

Harga berpengaruh negatif terhadap Minat Beli pada produk merek
Matahari.

Sosial Media Marketing berpengaruh positif terhadap Minat Beli pada
produk merek Matahari.

Harga berpengaruh positif terhadap Kepercayaan Konsumen pada produk
merek Matahari.

Sosial Media Marketing berpengaruh positif terhadap Kepercayaan
Konsumen pada produk merek Matahari.

Kepercayaan Konsumen berpengaruh positif terhadap Minat Beli pada
produk merek Matahari.

Kepercayaan Konsumen mampu Memediasi hubungan antara Harga dan
Minat Beli pada produk merek Matahari.

Kpercayaan Konsumen mampu Memediasi hubungan antara Sosial Media

Marketing dan Minat Beli pada produk merek Matahari.
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5.2 Implikasi Penelitian

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi pedoman dan masukan bagi
produk merek Matahari. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Minat Beli
pada produk merek Matahari termasuk dalam kategori Tinggi. Sehingga
perlu ditingkatkan lagi dimasa yang akan datang menjadi kategori sangat
tinggi.

Upaya yang dilakukan dalam rangka meningkatkan Minat Beli pada
produk merek Matahari sebagaimana dijelaskan diatas dapat dilakukan
dengan cara meningkatkan Kepercayaan Konsumen. Hal ini disebabkan
karena hasil penelitian secara empiris telah dibuktikan bahwa variabel
Kepercayaan Konsumen merupakan variabel penting yang dapat
mempengaruhi Minat Beli pada produk Merek Matahari.

Upaya peningkaan Kepercayaan Konsumen sebagaimana yang dijelaskan
diatas adalah dengan cara memperhatikan item pernyataan yang memiliki
skor rata-rata Tinggi dimana:

1. Produk merek Matahari hendaknya lebih meningkatkan Kepercayaan
Konsumen yang tinggi.
hal ini yan harus diperhatikan oleh produsen produk merek Matahari
dalam upaya meningkatkan Kepercayaan Konsumen adalah
memperhatikan atau meningkatkan Harga. Hal ini disebabkan karena
hasil penelitian ini telah membuktikan bahwa Harga memiliki pengaruh
yangpositif terhadap Kepercayaan Konsumen. Hal-hal yang harus
diperhatikan dalam rangka memperbaiki Harga adalah dengan

memperhatikan skor rata-rata item yang cukup tinggi, dimana:
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1. Produk merek Matahari hendaknya menawarkan harga pada produk

merek Matahari yang lebih terjangkau.
Hal lain yang harus diperhatikan oleh produsen produk merek Matahari
dalam upaya meningkatkan Kepercayaan Konsumen adalah
memperhatikan atau meningkatkan Sosial Media Marketing. Hal ini
disebabkan karena hasil penelitian ini telah membuktikan bahwa Sosial
Media Marketing sudah memiliki pengaruh yang positif terhadap
Kepercayaan Konsumen. Upaya peningkatan sosial media marketing
sebagaimana yang dijelaskan diatas adalah dengan cara memperhatikan
item pernyataan yang memiliki skor rata-rata cukup baik, dimana:

1. Produk merek Matahari hendaknya lebih inovatif dalam
mempromosikan produknya.

5.3 Keterbatasan dan Saran
Berdasarkan kesimpulan dan impilkasi penelitian yang telah disampaikan
sebelumnya, maka berikut ini dapat dikemukakan saran dan keterbatasan
dalam penelitian ini:

1. Penelitian ini hanya dilakukan pada produk merek Matahari, sehingga
hasil penelitian ini belum berlaku sama pada produk merek Matahari di
kota-kota lainnya. Dengan demikian disarankan bagi penelitian yang
akan datang dapat mengujikan model ini pada produk merek Matahari di
kota-kota lainnya.

2. Penelitian ini hanya menggunakan 3 variabel yang mempengaruhi Minat
Beli yaitu Harga, Sosial Media Marketing dan Kepercayaan Konsumen,

sehingga variabel-variabel lain yang berpotensi mempengaruhi Minat
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Beli seperti Produk. Dengan demikian, bagi penelitian yang akan datang
hendaknya menambahkan variabel-variabel lain tersebut kedalam

penelitiannya.
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