BAB YV

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dikemukakan,
maka dapat disampaikan beberapa kesimpulan dalam penelitian ini yaitu:

1. Hedonic shopping value berpengaruh positif terhadap impulsive buying
terhadap konsumen Budiman Swalayan Gunung Pangilun

2. Shopping lifestyle tidak berpengaruh positif terhadap impulsive buying
terhadap konsumen Budiman Swalayan Gunung Pangilun

3. Price discount berpengaruh positif terhadap impulsive buying terhadap
konsumen Budiman Swalyan Gunung Pangilun

5.2 Implikasi Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi pertimbangan bagi Budiman
Swalayan dalam mengambil eputusan manajerial, karena hasil dari
penelitian ini dapat memberikan kontribusi bagi minimarket untuk
mengetahui apa yang difikirkan para konsumen mengenai sebuah produk
dan kenyamanan dengan beberapa saran:

1. Disarankan  kepada pihak Budiman Swalayan agar lebih
mempertimbangkan hal apa saja yang mempengaruhi hedonic shopping
value terhadap pembelian impulsif karena hedonic shopping value di
Budiman Swalayan masih tergolong cukup tinggi. Hal ini bermakna bahwa
tidak semua konsumen di Budiman Swalayan ketika melakukan pembelian

mengutamakan berbelanja untuk mengikuti tend yang terbaru. Hal yang
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dapat dilakukan untuk meningkatkan hedonic shopping value pada
konsumen dengan menciptakan event, program promosi dengan hadiah
yang lebih menarik serta memperbaharui dekorasi-dekorasi di setiap corner
Budiman Swalayan sehingga pengunjung akan semakin merasakan
pengalaman yang unik, sehinnga diharapkan timbulnya perasaan ingin
membeli produk secara spontan

. Disarankan kepada pihak Budiman Swalayan agar lebih memperhatikan
faktor yang akan mempengaruhi shopping lifestyle karena masih memiliki
skor rata-rata yang masih tergolong cukup tinggi. Konsumen di Budiman
Swalayan tidak selalu membeli produk terbaru ketika ditawarkan. Hal yang
dapat dilakukan oleh Budiman Swalayan adalah dengan cara membuat iklan
yang lebih menarik sehingga konsumen terdorong untuk melakukan
pembelian produk secara impulsif. Hal lain yang dapat dilakukan oleh
Budiman Swalayan adalah dengan meningkatkan kenyamanan dalam
berbelanja sehingga menjadi pilihan bagi pengunjung untuk menghabiskan
waktu luang untuk datang ke Budiman Swalayan sehingga dapat
menimbulkan pembelian tidak terencana.

. Disarankan kepada pihak Budiman Swalayan yang menjual produk agar
dapat menyusun strategi yang tepat dalam menentukan potongan harga yang
menarik, waktu yang sesuai, rentang waktu potongan, dan jenis produk yang
mendapat potongan agar pembelian tidak terancana yang tercipta semakin

besar
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5.3

Keterbatasan dan saran

Berdasarkan kesimpulan dan implikasi penelitian yang telah disampaikan

sebelumnya, maka dapat dikemukakan saran dan keterbatasan dalam

penelitian ini:

1. Penelitian ini hanya dilakukan pada Budiman Swalayan Gunung
Pangilun , sehingga hasil penelitian ini tidak berlaku pada oulet
Budiman Swalayan lainnya. Dengan demikian disarankan bagi
penelitian yang akan datang dapat mengujikan seluruh cabang Budiman
Swalayan di Kota Padang, Bukittinggi, Payakumbuh dan Agam

2. Penelitian ini tidak menggunakan variabel mediasi atau moderasi untuk
mengetahui apa saja yang mempengaruhi variabel impulsive buying
sehingga diharapkan peneliti berikutnya menggunakan variabel mediasi
atau moderasi.

3. Penelitian ini menggunakan analisis data menggunakan sem-pls untuk
peneliti berikutnya bisa menggunakan analisis data dengan SPSS, Sem-

amaos.
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