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Abstrak

Fokus dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana literasi keuangan, inklusi
keuangan, dan digital payment mempengaruhi kinerja usaha kecil dan menengah (LIMKM)
makanan dan minuman di Keta Padang. Dalam analisis ini menggunakan sampel sebesar
87 partisipan. Pendekatan validitas yang dipakai yaitu confirmatory factor analysis (CFA),
sementara analisis reffi berganda dengan menggunakan STATA 12 yang dipakai untuk
pengujian hiff@%sis dalam penelitian ini. Data yang dipercleh dari hasil temuan ini
menunjukan bahwa literasi keuangan dan inklusi keuangan tiE}) mendukung hipofesis,
sementara itu digital Payment memberikan pengaruh positif terhadap kinerja UMKM
makanan dan minuman di Kota Padang. Dalam penelitian ini menyoroti perlunya perhatian
khusus dalam pengembangan dan pemanfaatan strategi pengetahuan finansial layanan
keuangan yang lebih efektif untuk UMKM, agar dapat mencapai dampak positif yang besar
terhadap pertumbuhan dan keberlanjutan usaha. Demikian pula, dalam penelitian ini juga
memberikan wawasan berharga bagi pelaku UMKM dan §Bak terkait untuk meningkatkan
digital payment sebagai upaya peningkatan produktivitas UMKM.

Kata Kunci: Kinerja UMKM, Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan, Digital Payment,
UMKM

Abstract

The purpose of this research is to determine the effects of digital payments, financial inclusion, and
financial literacy on the performance of food and beverage micro, small, and medium-sized
enterprises (MSMEs) in Padang City. A sample of 87 responders was employed in this
investigation. Within this research, the hypofflis is tested through multiple regression analysis
using STATA 12, and the validity method is confirmatory factor analysis (CFA). The findings of
the research show that while the performance of Padang City’s food and beverage MSMEs is
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positively impacted by digital payment, financial literacy and financial inclusion do not support the
hypothesis. This study emphasizes the necessity of giving greater consideration to creating and
implementing more efficient financial inclusion and literacy initiatives for MSMEs in order for
them to have.

Keywords: MSME Performance, Financial Literacy, Financial Inclusion, Digital Payment,
MSMEs

Kode JEL:

1. Pendahuluan

Salah satu mode usaha yang bisa dilakukan seluruh lapisan masyarakat saat sekarang
ialah bisnis dengan skala industri kecil hingga menengah yang biasa dikenal dengan
UMKM. Dimana usaha tersebut merupakan satu diantara banyaknya macam usaha dan
bisnis yang prioritas dalam perkembangan ekonomi nasional di Indonesia (Bank
Indonesia, 2020). Selain itu, UMKM juga bisa membuat turunnya angka pencari kerja
yang ada di indonesia, bisa membangkitkan kesejahteraan hidup, serta mengurangi
angka kemiskinan dan membangun sikap dan karakter bangsa-bangsa (Mali, 2023).
Sumatera Barat dikenal sebagai satu dari sejumlah besar provinsi di Indonesia yang
mempunyai jumlah UMKM terhitung cukup tinggi. Sedangkan kabupaten yang
memiliki UMKM terbanyak di Sumatera Barat adalah kabupaten Kota Padang (LAKIP,
2022). Berdasarkan pada data yang didapat dari kantor dinas dan usaha kecil dan
menengah (UMKN), bahwa Kota Padang mengalami kenaikan dari pertumbuhan
UMEKM.

Selain itu, bisnis UMKM yang sangat diminati dan digeluti oleh para pebisnis adalah
UMKM dengan jenis kuliner saji. Hal ini dapat dilihat dari banyaknya UMKM minuman
dan makanan yang muncul dengan berbagai macam jenis makanan yang unik dan
mengikuti tren kuliner serta gaya hidup yang membuktikan bahwa usaha ini bisa
berkembang dengan pesat, sehingga harus dipertahankan keberlanjutan usahanya agar
bisa membantu pertumbuhan ekonomi di Kota Padang (Ritonga & Yulhendri, 2019).
Namun perkembangan UMKM makanan dan minuman di setiap kecamatan di Kota
Padang cenderung mengalami fluktuasi. Hal ini disebabkan karena adanya masalah
internal seperti kualitas dari sumber daya manusia atau pelaku UMKM yang belum bisa
mengelolah usahanya, dan lemahnya jaringan usaha seperti cara mempertahankan
konsumen dan cara melakukan pemasaran yang benar, serta kurangnya permodalan,
masalah teknologi, dan masalah organisasi atau manajemen UMKMnya (Budiarto et al.,
2015). Menurut Kristiningsih dan Trimarjono (2014), dimana cara untuk mengukur
pertumbuhan suatu bisnis adalah dengan melihat kesuksesan dari bisnis yang terlihat
dari hasil kinerja usahanya.

Kinerja adalah sebuah hasil yang didapatkan melalui sumber daya keuangan yang ada
(Idrus, 2012). Mengingat pentingnya kinerja UMKM bagi pertumbuhan usaha yang
dapat meningkatkan perekonomian terutama di Kota Padang, jadi ada beberapa hal
yvang berpotensi bisa berdampak pada kinerja UMKM, dan diantaranya yakni
pengetahuan finansial

Pengetahuan finansial atau yang biasa disebut dengan literasi keuangan merupakan
proses untuk meningkatkan ilmu, keahlian dan kepercayaan bahwa seseorang dapat
mengatur uang masuk dan uang keluar agar semakin baik dan efektif (Septiani &
Wauryani, 2020). Namun bukan hanya literasi keuangan, inklusi finansial juga dapat
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memiliki dampak pada kinerja usaha mikro kecil menengah (UMKM). Inklusi finansial
atau inklusi keuangan atau biasa disebut dengan jasa layanan keuangan merupakan
salah satu akses untuk ke berbagai barang, layanan, atau lembaga jasa keuangan yang
telah disesuaikan dengan keahlian dan keinginan seseorang dalam usahanya untuk
mensejahterakan rakyat (Nasiruddin et al., 2023).

Faktor berikutnya yang juga berpengaruh kepada kinerja UMKM adalah
berkembangnya teknologi keuangan yaitu pembayaran elektronik atau yang biasa
dikenal sebagai pembayaran digital (digital payment). Pembayaran digital dianggap
sebagai satu diantara sarana transaksi dengan mengoperasikan alat elektronik seperti
layanan perbankan melalui SMS, perbankan internet, perbankan seluler, dan dompet

digital, dimana aktivitas pembayaran cuma bisa digunakan melalui smartphone
(Handayani & Soeparan, 2022).

Penelitian ini mengikuti penelitian terdahulu yang mana, pada penelitian dahulu
menggunakan literasi keuangan yang menunjukan, jika pemahaman keuangan
memberikan pengaruh positif dan pcmng terhadap performa usaha mikro, keci,
menengah (UMKM) (Dermawan, 2019). Tetapi hasil tersebut berbeda dengan penelitian
sebelumnya yang telah dilakukan Kumalasari dan Haryono (2019), menjelaskan jika
kinerja usaha mikro, kecil, memngah (UMKM) tidak terpengaruh oleh pemahaman

keuangan.

Penelitian yang menggunakan inklusi keuangan menunjukan jika keterlibatan inklusi
keuangan memberikan dampak positif pada kinerja usaha mikro, kecil, menegah
(UMKM) (Septiani & Wuryani, 2020). Hal yang berbeda ditunjukan oleh penelitian yang
menunjukan jika inklusi keuangan tidak memiliki pengaruh bagi kinerja UMKM
(Puspitasari & Astrini, 2021; Hilmawati & Kusumaningtias, 2021). Sementara itu,
penelitian menggunakan digital payment menunjukan bahwa tidak ada pengaruh
penggunaan digital payment terhadap kinerja UMKM (Sukayana & Sinarwati, 2022).

Berdasarkan paparan tersebut menjelaskan jika literasi finansial, inklusi finansial,
maupun digital payment bisa memberikan pengaruh dan meningkatkan performa atau
kinerja UMKM, yang mana UMKM itu sendiri memiliki pengaruh positif terhadap

perkembangan perekonomian terutama di Kota Padang.

2. Tinjauan Teoritis

2.1. Teori Kontingensi

Lawrence dan Lorsch pada tahun 1967 mengusulan sebuah teori yang diberi nama teori
kontingensi, yang mana teori ini pernah dipakai oleh Kazt dan Rosenzweig pada tahun
1973. Teori ini menjelaskan jika tidak terdapat cara yang efisien agar mencapai
kesamaan faktor organisasi dengan lingkungan sehingga organisasi dapat memperoleh
prestasi yang baik (Sevana et al., 2022). Teori ini bertujuan untuk menghubungkan gaya
kepemimpinan dengan komponen kontingensinya, yaitu situasi ketidakpastian. Oleh
karena itu, tujuan dari teori kontingensi merupakan salah satu cara untuk bisa
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mengetahui bagaimana UMKM agar bisa mencapai kinerja melalui pertimbangan
elemen internal dan eksternalnya (Pratono, 2018).

14
2.1.1. Pengaruh Literasi Keuangan terhadap Kinerja Usaha Mikro, Kecil, Menengah
(UMKM)

Literasi keuangan dalam meningkatkan kinerja UMKM sangat berpengaruh, sehingga
jika seseorang paham tentang memanfaatkan pgpangan dengan baik maka akan sangat
berpengaruh terdahap kinerja UMKMnya. Hilmawati dan Kusumaningtias (2021)
menunjukan literasi keuangan memiliki pengaruh terhadap kinerja UMKM di Surabaya,
hal tersebut menunjukan jika literasi keuangan sangat membantu kinerja UMKM,
sehingga ketika angka pemahaman kfflangan meningkat tinggi, itu dapat memberikan
dampak positif dan mempengaruhi kinerja usaha mikro, &, menengah (UMKM).
Selain itu, penelitian yang menjelaskan jika literasi finansial memiliki pengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja UMKM, yang berarti orang yang berpendidikan akan
lebih mudah untuk mengembangkan bisnis mereka dengan mengoptimalkan praktik
bisnis mereka dengan hati-hati (Sari & Widodo, 2022; Martono &Febriyanti, 2023).
Berdasarkan penelitian terdahulu ini, maka dapat dikembangakan hipotesis pertama
dalam studi ini:

Hipotesis 1: Literasi Keuangan berpengaruh positif terhadap kinerja UMKM Makanan
dan Minuman di Kota Padang

2.1.2. Pengaruh Inklusi Keuangan terhadap Kinerja Usaha Mikro, kecil, Menengah
(UMKM)

Inklusi keuangan adalah keadaan dimana setiap orang memungkinkan dapat
mengakses dalam menggunakargjprang dan jasa finansial sesuai dengan kebutuhan
(Marginingsih, 2021). Penelitian yang menyatakan jika inklusi keuangan memberikan
dampak positif dan signifikan pada kinerja UMKM, dimana bertambah meningkatnya
inklusi Kfflangan suatu UMKM, maka kinerja UMKM dapat lebih meningkat pula
(Fadilah et al,, 2022 ; Novita et al., 2023). Berdasarkan penelitian terdahulu ini, maka
dapat dikcmbangaka hipotesis kedua pada studi ini:

Hipotesis 2: Inklusi Keuangan berpengaruh positif terhadap Kinerja UMKM Makanan
dan Minuman di Kota Padang

(9]
2.1.3. Pengaruh Digital Payment terhadap Kinerja Usaha Mikro, Kecil, Menengah
(UMKM)

Digital payment adalah metode pembayaran secara daring dimana mengharuskan
pemakai menggunakan software jaringan dan akun virtual yang mengubah uang tunai
sebagai metode pembayaran tanpa uang tunai melalui banyak pilihan perangkat
komunikasi dan sistem pembayaran tanpa uang tunai (Musthofa et al., 2020). Sementar
itu, pembayaran digital juga mempengaruhi kinerja UMKM, yang menjelaskan jika
pembayaran digital digunakan jumlah yang banyak atau lebih bermacam-macam maka
akan berdampak positif kepada kinerja UMKM (Taufiq & Pabulo, 2023). Dengan
mempertimbangkan temuan sebelumnya, hipotesis ketiga dalam studi ini dapat
diusulkan:

Hipotesis 3: Digital Payment berpengaruh positif terhadap kinerja UMKM Makanan dan
Minuman di Kota Padang
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2.1.4. Kerangka Konseptual

Berdasarkan perumusan masalah, tujuan penelitian, dan pengembangan hipotesis
sebelumnya, maka dapat digunakan kerangka konseptual penelitian seperti berikut ini:

Digital
Payment

Gambar 1. Kerangka Konseptual

2.2. Pengumpulan Data

Pada studi ini, subjek yang dipilih adalah pemilik usaha mikro, kecil, dan menegah
(UMKM) di Kota padang Yang menggunakan sistem pembayaran digital.

2.3. Metode Analisis

Metode pencatatan data, perhitungan, dan j@Egertian setiap variabel, serta teknik
analisis data diterapkan dalam penelitian ini. Penelitian ini menggunakan metodologi
EBnelitian digunakan kuantitatif sebagai teknik survey untuk mengumpulkan data.
Sampel yang dipakai untuk penelitian ini adalah sebanyak 87 responden yang berasal
dari pelaku UMKM makanan dan minuman yang berada di Kota Padang dengan teknik
pengumpulan melalui penyebaran secara langsung dan dengan bantuan Google form.
Metode dalam temuan ini memakai pemilihan sampel yang disesuaikan dengan kriteria
melalui purposive sampling (yaitu telah berdiri lebih dari 6 bulan, berpendapatan mulai
dari Rp 2.000.000, serta menggunakan aplikasi pembayaran digital). Dalam penelitian
ini menggunakan uji validitas melalui uji CFA (confirmatory factor analysis). Sementara
itu, reliabilitas diuji menggunakan koefisien alpha cronbach. Pada penentuan hipotesis,

regresi linear berganda digunakan, dan analisis dilakukan menggunakan aplikasi
STATA12.

3. Hasil

3.1. Responden

Jumlah responden dalam kuesioner yang disebar pada penelitian ini berjumlah 87
responden. Untuk 87 kuesioner yang disebar tersebut mempunyai data yang lengkap
maka data yang diolah adalah sebanyak 87 fgponden. Berikut ini akan diuraikan profil
responden pada Tabel yang terlihat berikut ini:
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Tabel 1. Demografis Responden

Demografis Jumlah Persentase

Gender

- Perempuan 46 52,87

- Pria 41 47,13
Lama Usaha

- 6 Bulan 16 18,39

- 1-3 tahun 18 20,69

- Diatas 3 tahun 53 60,92
income

- <jt 6 6,9

- 25t 22 25,29

- 5-7,5jt 46 52,87

- 275t 13 14,94

Sumber: Data primer diolah, 2024

Data responden pada Tabel 1. menunjukan bahwa responden dengan gender
Perempuan lebih banyak jika dibandingkan dengan gender pria. Sementara itu untuk
lama usaha terlihat jika responden yang mendirikan usaha selama lebih dari 3 tahun
memiliki jumlah yang cukup banyak dibandingkan yang lain yaitu sebanyak 53
responden. Sedangkan untuk income responden dengan pendapatan 5-7,5 juta adalah
responden yang paling banyak yaitu sebesar 46 responden.

3.2. Analisis

Uji validitas dan reliabilitas adalah tahapan pertama yang dilakukan sebelum
melakukan uji hipotesis. Tujuannya adalah agar memahami apakah instrumen dalam
penelitian valid. Dalam tahap pengujian validitas tersebut item yang valid dapat dilihat
dari nilai muatan faktor, yang mana pada penelitian ini standar muatan faktor loading
20,50 dan masih dapat ditolerir atau dinyatakan valfg} (Ghozali, 2018). Berdasarkan
proses pengelolaan data yang dilakukan, maka dapat diperoleh ringkasan hasil seperti
yang terlihat pada Tabel 2. berikut ini:

Tabel 2. Hasil Pengujian Validitas dan Uji Reliabilitas

ltem pernyataan Loading Cronbach Valid Kesimpulan

factor Alpha Reliabel

Kinerja UMKM 0,92 Reliabel

- Item Kinerja UMKM 1 g7 Ya

- Item Kinerja UMKM 2 79 Ya

- Item Kinerja UMKM 3 .96 Ya

- Item Kinerja UMKM 4 78 Ya

- Item Kinerja UMKM 5 Ya

Literasi Keuangan 0,95 Reliabel

- Item Literasi Keuangan 1 .67 Ya

- Item Literasi Keuangan 2 .98 Ya
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Item Literasi Keuangan 3 79
Item Literasi Keuangan 4 83 Ya
Item Literasi Keuangan 5 85

81

- Item Literasi keuangan 6 Ya
- Ttem Literasi Keuangan 97 Ya
Inklusi Keuangan/ Finansial 0,92 Reliabel
- Item Inklusi Finansial 1 .61 Ya
- Item Inklusi Finansial 2 .60 Ya
- Ttem Inklusi Finansial 3 .89 Ya
- Ttem Inklusi Finansial 4 .89 Ya
- Item Inklusi Finansial 5 .80 Ya
- Item Inklusi Finansial 6 .76 Ya
- Item Inklusi Finansial 7 92 Ya
Digital Payment 0,89 Reliabel
- Item Digital Payment 1 81 Ya
- Item Digital Payment 2 .60 Ya
- Item Digital Payment 3 .60 Ya
- Item Digital Payment 4 .66 Ya
- Item Digital Payment 5 .86 Ya
- Item Digital Payment 6 .95 Ya

Sumber: Pengolahan data primer, 2024

Pada Tabel 2. Menunjukan hasil pengujian validitas konstruk pada variabel kinerja
UMKM dari total 5 item pernyataan semuanya dinyatakan valid dan memiliki loading
faktor = 0,05. Selanjutnya temuan pada pengujian validitas konstruk bagi variabel
literasi keuangan dari total 7 item pernyataan semuanya dinyatakan valid dan memiliki
nilai loading faktor = 0,05. Sementra itu pengujian validitas konstruk pada variabel
inklusi keuangan (X2), dimana pada variabel inklusi keuangan dari total 7 item
pernyataan semuanya dinyatakan valid dan memiliki nilai loading faktor = 0,05.
Sedangkan pada pengujian validitas konstruk untuk variabel digital payment (X3),
menunjukan penemuan pada pengujian validitas konstruk pada variabel digital
payment dari total 6 item pernyataan semuanya dikatakan valid dan mempunyai nilai
loading faktor = 0,05.

Setelah validitas selesai, Langkah berikutnya adalah melakukan pengetesan reliabilitas
bagi item pernyataan yang dikatakan reliabel. Sementara itu variabel dikatakan reliabel
apabila jawaban pada pernyataan selalu konsisten. Menurut Kasmir (2022) ada beberapa
ukuran untuk menilai reliabel suatu variabel, maka dalam penelitian ini digunakan
ukuran yaitu jika nilai alpha > 0,80 menunjukan atau mensugestikan seluruh item
dikatakan reliabel atau dengan kata lain uji memiliki konsisten reliabilitas yang kuat.
Berdasarkan ffida Table 2. menunjukan hasil cronbach’s alpha untuk setiap variabel
yaitu variabel kinerja UMKM, literasi keuangan, inklusi keuangan, dan digital payment
sudah memiliki konsisten reliabilitas yang kuat sehingga nilai alpha sudah lebih besar

dari 0,80.

Tahap selanjutnya setelah melakukan uji validitas dan reliabilitas adalah uji hipotesis
melalui uji regresi linear berganda. Dengan demikian didapatkan temuan dari uji
hipotesis sebagai berikut:
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. regress KU LK IK DP
Source 58 df MS Number of cbs = a7
Fl 3, 83) = 3.50
Model 97.6251243 3 32.5417081 Prob > F = 0.019%0
Residual 771.254416 83 9.25270381 R-squared = 0.1124
Adj R-squared = 0.0803
Total 868.91954 86 10.1037156 Root MSE = 3.0484
KU Coef. Std. Err. t P>l [95% Conf. Interval]
LK .0013727 .05059378 0.02 0.988 -.1794989 .1822443
IK -.0678131 .0830683 -0.82 0.417 -.2330325 .0974064
op .3441337 .1146679 3.00 0.004 .1160639 .5722035
_cons 11.79253 3.080961 3.83 0.000 5.664618 17.952043

Sumber: Data primer diolah, 2024
Gambar 2. Temuan Pengujian Regresi Linear Berganda

Hasil olah data seperti yang ditunjukan pada Gambar 2, dapat digunakan untuk
memberi jawaban atas hipotesis penelitian. Nilai coefisien dan nilai P-values
menunjukan hasil uji hipotesis dari penelitian. Hipotesis diterima jigffnilai P-values <
0,05 (Yurindera, 2020). Berdasarkan Gambar 2, maka diperoleh hasil uji hipotesis
menggunakan Teknik analisis regresi linear berganda yaitu sebagai berikut:

Berdasarkan coef: 0,0013727 dan nilai signifikansi P>|T|0,988, variabel literasi
keuangan menunjukan pengaruh positif. Maka dari itu, dapat dikatakan bahwa tidak
ada bukti yang memadai untuk memperlihatkan jika literasi keuangan mempengaruhi
secara positif kinerja UMKM Dengan gBnikian, hipotesis pertama ditolak. Hasilnya
sejalan dengan temuan yang dilakukan Naufal dan Purwanto, (2022) yang menjelaskan
jika literasi keuangan tidak berpengaruh terhadap kinerja UMKM.

Selanjutnya vagbel inklusi keuangan yang memiliki pengaruh negatif dengan coef: -
0,0678131 dan nilai signifikansi P>|T| 0,417 dimana mih besar dari 0,05. Dengan
demikian tidak cukup bukti untuk menyimpulkan jika inklusi keuangan berpengam
positif terhadap kinerja UMKM, sehingga pada hipotesis kedua ditolak. Temuan
sesuai dengan studi yang dilakukan oleh (Leatemia, 2023) dan Riskin et al., 2022).

Pada variabel digital payment dilihat bahwa variabel digital payment mempunyai
pengaruh dengan coef: 0,344133“;111 nilai signifikansi P> |T| 0,004, Ini berarti dapat
dijelaskan jika digital payment memiliki pengaruh positif terhadap kinerja UMKM,
maka hipotesis ketiga diterima. Selain itu temuan ini mendukung dan seraha dengan
temuan yang telah dilakukan sebelumnya oleh (Kwabena et al., 2019).

4. Pembahasan

4.1. Pengaruh Literasi keuangan terhadap Kinerja Usaha Mikro, Kecil, Menegah
(UMKM) Makanan dan Minuman di Kota Padang
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Pada temuan uji hipotesis pertama menjelaskan jika variabcl?terasi keuvarfan memiliki
dampak positif terhadap kinerja UMKM Makanan dan Minuman dengan nilai
signifikansi sebanyak 0,98, atau lebih besar dari 0,05, ini menyiratkan jika hipotesis
pertama ditolak karena tidak memiliki cukuffpukti. Analisis tersebut sama dengan
temuan yang dilaksanakan Kumalasari dan Haryono, (2019), yang menjelaskan jika
literasi keuangan tidak berpengaruh pada kinerja UMKM. Selain itu pemilik UMKM
yang enggan memanfaatkan dasar pemahaman keuangan, sehingga mereka tidak
mengetahui bahwa sebenarnya literasi keuangan memberikan keuntungan melalui
berbagai macam barang keuangan secara keseluruhan.
2
4.2, Pengaruh I.n.klusi Keuangan terhadap Kinerja Usaha Mikro, Kecil, Menegah
(UMKM) Makanan dan Minuman di Kota Padang

Pada pengujian hipotesis kedua menunjukan jika inklusi keuangan berpengaruh negatif
terhadap kinerja UMKM Makanan dan Minuman di Kota Padang, berdasarkan nilai
signifikansi sebesar 0,417, yang melebihi 0,05, menjelaskan jika hipotesis kedua ditolak
serta belum memiliki cukup bukti. Meskipun secara keseluruhan tingkat inklusi
keuangan UMKM Makanan dan Minuman di Kota Padang berada ffjda tingkat tinggi
hal tersebut tidak mempengaruhi tingkat dari kinerja UMKMnya. Hasil penelitian ini
sejalan dengan [nuan Hilmawati dan Kusumaningtias, (2021), memaparkan jika
Inklusi finansial tidak memiliki pengaruh terhadap kinerja UMKM.
18
4.3. Pengaruh Digital Payment g’hadap Kinerja Usaha Mikro, Kecil, Menegah
(UMKM) Makanan dan Minuman di Kntaéadang

Pada pengujian hipotesis ketiga ditemukan jika variabel digital payment berpengaruh
a:lsitif terhadap kinerja UMKM makanan dan minuman di Kota Padang, berdasarkan
nilai signifikansi sebesar 0,004 yang kurang dari 0.05, maka menunjukan jika hipotesis
ketiga diterima dan cukup bukti. Hal ini menunjukan bahwa semakin baik pelaku
UMKM menggunakan digital payment, maka kinerja UMKM semakin baik pula.
Temuan tersebut sebanding dengan temuan yefflg dijelaskan Asisa et al (2022)
menjelaskan jika fasilitas pembayaran digital dapat berpengaruh secara positif terhadap
kinerja usaha.

5. Kesimpulan

Mengacu p@la analisa maupun pembahasan yang telah dilaksanakan tentang
bagaimana literasi keuangan, inklusi keuangan, ataupun pembayaran digital
mempengaruhi kinerja usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) makanan dan
minuman di Kota Padang, maka ditarik kesimpulan jika faktor literasi keuangan tidak
mempengaruhi kinerja UMKM secara positif, dengan kata lain memiliki pengetahuan
yang baik belum tentu dapat mempengaruhi kinerja UMKM. Selanjutnya, fEherja
UMKM makanan dan minuman di Kota Padang tidak diuntungkan oleh inklusi
keuangan, dengan kata lain, semakin turun nilai inklusi keuangan, maka semakin turun
pula kinerja UMKM tersebut. P data mengindikasi bahwa digital payment
memberikan dampak positif pada kinerja UMKM makanan dan minuman di Kota
Padang, yang mana jika menggunakan pembayaran digital yang baik dan banyak maka
akan mempengaruhi kinerja UMKM menjadi lebih baik.
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