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” FAKTOR – FAKTOR KINERJA PENYEDIA BARANG / JASA 
KONSTRUKSI KUALIFIKASI KECIL DI LINGKUNGAN DINAS 

PEKERJAAN UMUM DAN PENATAAN RUANG KABUPATEN PADANG 
PARIAMAN” 

 
 

ABSTRAK 

Kabupaten Padang Pariaman adalah salah satu Kabupaten di Propinsi 
Sumatera Barat Yang berbatasan langsung dengan ibu kota propinsi Sumatera 
Barat, sebagai daerah Penyangga dari Ibu Kota Propinsi Padang Pariaman 
mengalami perkembangan pembangunan yang sangat pesat ditambah lagi dengan 
Pemindahan pusat Pemerintahan Kabupaten dari Kota Pariaman ke Parit 
Malintang. Perkembangan pembangunan tentu diikuti dengan banyaknya 
kegiatan konstruksi yang dikerjakan yang Memberikan kontribusi Untuk 
Pertumbuhan ekonomi,tenaga kerja, dan mampu membuat usaha lainnya Tumbuh 
seperti bahan material, peralatan konstruksi, teknologi pelaksanaan dan bahan 
konstruksi lainnya.Sebagian besar pekerjaan yang dilaksanakan oleh penyedia 
jasa kualifikasi kecil di Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten 
Padang Padang Pariaman serah terima pekerjaan sebelum kontrak berakhir dan 
ada juga kegiatan yang serah terima pekerjaannya dengan denda keterlambatan, 
tetapi yang jadi permasalahan pada saat ini apakah semua proyek yang sudah 
serahterima  tersebut memenuhi semua unsur yang telah ditentukan dalam 
kontrak (Waktu,Mutu dan Biaya ) hal itu dapat dilihat dari kinerja proyek yang 
telah diserahterimakan kepada pemilik kegiatan.Responden dalam penelitian ini 
adalah Pemilik Kegiatan Yang diwakilkan kepada Pejabat Pembuat Komitmen ( 
PPK ), Pejabat Pelaksana Teknis Kegiatan ( PPTK ) dan Pengawas dilingkungan 
Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten Padang Pariaman 
Dalam penelitian ini menurut kajian literatur terdapat 7 faktor Kinerja penyedia 
barang/jasa kontruksi yang berpengaruh terhadap kepuasan Pemilik Kegiatan 
yaitu : Sumber Daya Manusia, Sumber Daya Material, Sumber Daya Peralatan, 
Pengendalian, Metode Kerja, Produk, dan Organisasi. melalui hasil Uji KMO, 
validitas dan reabilitas diperoleh hasil semua variabel valid dan reliabel 
selanjutnya dilakukan uji regresi linier berganda, Dari hasil Uji Regresi Linear 
Berganda diperoleh hasil pengolahan data yang menyatakan bahwa faktor- faktor 
penyedia barang/jasa kontruksi yang berpengaruh dominan terhadap kinerja 
adalah faktor Sumber Daya Manusia, Sumber Daya Material, Peralatan, Metode 
Kerja, dan Organisasi, oleh sebab itu dapat menjadi acuan agar manajemen 
penyedia barang/jasa dapat meningkatkan SDM/Pengetahuan dari tenaga 
ahlinya , tenaga kerjanya dan dalam melaksanakan pekerjaan harus 
memperhatikan mutu  dengan baik agar sesuai dengan spesifikasi yang telah 
ditetapkan serta penyedia barang/jasa harus melakukan menyediakan peralatan 
yang yang cukup dan memadai dalam pelaksanaan proyek. Untuk lebih 
meningkatkan kinerja pada pekerjaan. berikutnya disarankan untuk Dinas 
Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten padang Pariaman agar 
sebelum memulai pekerjaan selalu memberikan pembekalan, bimbingan dan 
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pelatihan mengenai pekerjaan yang akan dilakukan kepada penyedia barang/jasa 
supaya dapat menjadi acuan dalam memulai pekerjaan 

 
Kata Kunci : Kinerja, Penyedia Barang/Jasa Kualifikasi Kecil, Sumber Daya 
Manusia, Sumber Daya Material, Sumber Daya Peralatan, Pengendalian Proyek, 
Metode Kerja, Produk / Hasil, dan Organisasi. 
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“PERFORMANCE FACTORS OF SMALL QUALIFICATION 
CONSTRUCTION SERVICES IN THE DEPARTMENT OF 

PUBLIC WORKS AND SPATIAL PLANNING IN PADANG 
PARIAMAN DISTRICT” 

Abstrack 

Padang Pariaman Regency is one of the districts in West Sumatra Province which 
is directly adjacent to the capital city of West Sumatra Province, as a buffer area 
of the capital city of Padang Pariaman Province which has experienced very 
rapid development developments coupled with the transfer of the district 
government center from Kota Pariaman to Parit Malintang. The development of 
development is of course followed by the large number of construction activities 
carried out which contribute to economic growth, labor, and are able to make 
other businesses grow such as materials, construction equipment, implementation 
technology and other construction materials. Most of the work carried out by 
small qualification service providers In the Public Works and Spatial Planning 
Office of Padang Pariaman Regency, the handover of work before the contract 
ends and there are also activities that handover work with late fees, but the 
problem at this point is whether all the projects that have been handed over fulfill 
all the elements specified in the contract (Time, Quality and Cost), it can be seen 
from the project performance that has been handed over to the activity owner. 
PPTK) and Supervisors in the Public Works and Spatial Planning Office of 
Padang Pariaman Regency. In this study, according to a literature review, there 
are 7 performance factors for construction goods / services providers that affect 
activity owner satisfaction, namely: Human Resources, Material Resources, 
Equipment Resources, Control , Work Methods, Products, and Organization. 
Through The results of the KMO test, validity and reliability, showed that all 
variables were valid and reliable. Then, multiple linear regression tests were 
carried out. Human Resources, Material Resources, Equipment, Work Methods, 
and Organization, therefore it can be a reference so that the management of 
goods / services providers can improve HR / Knowledge of the experts, their 
workforce and in carrying out work must pay attention to quality properly so that 
it is in accordance with The specifications have been determined and the 
providers of goods / services must provide adequate and adequate equipment in 
project implementation. To further improve performance on the job. Furthermore, 
it is suggested for the Public Works and Spatial Planning Office of Padang 
Pariaman Regency that before starting work it always provides supplies, 
guidance and training regarding the work to be carried out to providers of goods 
/ services so that they can be a reference in starting work 
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