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BAB I 
 

PENDAHULUAN 
 

 

 
1.1 Latar Belakang  

 
Kabupaten Padang Pariaman adalah salah satu Kabupaten di Propinsi 

Sumatera Barat yang berbatasan langsung dengan ibu kota Propinsi Sumatera 

Barat, sebagai daerah penyangga dari Ibu Kota Propinsi, Padang Pariaman 

mengalami perkembangan pembangunan yang sangat pesat ditambah lagi dengan 

pemindahan pusat pemerintahan dari Kota Pariaman ke Parit Malintang. 

Perkembangan pembangunan tentu diikuti dengan banyaknya kegiatan konstruksi 

yang dikerjakan meliputi konstruksi gedung, jembatan, jalan, irigasi dan 

infrastruktur lainnya dengan banyaknya kegiatan konstruksi memberikan 

kontribusi untuk pertumbuhan ekonomi,tenaga kerja, dan mampu membuat usaha 

lainnya tumbuh seperti bahan material, peralatan konstruksi, teknologi 

pelaksanaan dan bahan konstruksi lainnya. 

  Dalam pelaksanaannya suatu proyek konstruksi memiliki sifat keunikan yang 

berbeda-beda, penuh dengan ketidakpastian, kompleks, dan melibatkan berbagai 

pihak sehingga tidak jarang menimbulkan masalah - masalah yang mempengaruhi 

kinerja penyelesaian proyek.  

Data paket kegiatan kualifikasi kecil di Dinas Pekerjaan Umum Kabupaten 

Padang Pariaman dalam 4 tahun terakhir menyatakan. tahun 2016 dari 352 paket 

kegiatan 23 paket kegiatan dengan denda keterlambatan, 7 paket putus kontrak 
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dan 4 paket tidak terealisasi keuangan karena keterlambatan administrasi 

porsentase penyelesaian 90,34% ,tahun 2017 dari 305 paket kegiatan 45 paket 

kegiatan dengan denda keterlambatan dan 5 paket tidak terealisasi keuangan 

karena keterlambatan administrasi porsentase penyelesaian 83,61%,, tahun 2018 

dari 375 paket kegiatan 35 paket kegiatan dengan denda keterlambatan, dan 5 

paket dengan denda dan melewati tahun anggaran porsentasi penyelesaian 

89,33%, tahun 2019 dari 75 paket kegiatan 10 paket kegiatan dengan denda 

keterlambatan, 2 paket putus kontrak dan 5 paket dengan denda dan melewati 

tahun anggaran porsentase penyelesaian 77,33%, dari data tersebut terlihat 

fluktuasi dari penyelesaian paket pekerjaan konstruksi yang cendrung menurun. 

 “Wawancara dengan Kepala Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang 

Kabupaten Padang Pariaman menyatakan untuk pekerjaan yang dilaksanakan oleh 

penyedia jasa kualifikasi kecil sering sekali serah terima pekerjaan tersebut 

terlambat dari jadwal yang telah ditentukan dalam kontrak sehingga penyedia jasa 

dalam serah terima pekerjaan dengan  denda keterlambatan  dan tiap tahun terjadi 

penyelesaian pekerjaan yang melewati tahun anggaran dan pembayarannya di 

anggarkan perubahan tahun berikutnya”. 

Sebagian besar pekerjaan yang dilaksanakan oleh penyedia jasa kualifikasi 

kecil di Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten Padang Padang 

Pariaman serah terima pekerjaan sebelum kontrak berakhir dan ada juga kegiatan 

yang serah terima pekerjaannya dengan denda keterlambatan, tetapi yang jadi 

permasalahan pada saat ini apakah semua proyek yang sudah serahterima  tersebut 

memenuhi semua unsur yang telah ditentukan dalam kontrak (Waktu,Mutu dan 
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Biaya) hal itu dapat dilihat dari kinerja proyek yang telah diserahterimakan 

kepada pemilik kegiatan. 

Melihat kondisi yang ada perlu dilakukan penelitian tentang kinerja dari 

penyedia jasa/ konstruksi kualifikasi kecil di Kabupaten Padang Pariaman dalam 

usahanya untuk meningkatkan kualitas dan daya saing. maka dari itu peneliti 

tertarik meneliti tentang   FAKTOR –FAKTOR KINERJA PENYEDIA 

BARANG/JASA KONSTRUKSI KUALIFIKASI KECIL DI 

LINGKUNGAN DINAS PEKERJAAN UMUM DAN PENATAAN RUANG 

KABUPATEN PADANG PARIAMAN, karena jumlah kegiatan di Dinas 

Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten Padang Pariaman dominan 

adalah kegiatan kualifikasi kecil.  

1.2 Rumusan Masalah  

Adapun rumusan masalah penelitian adalah sebagai berikut  :   

1. Faktor – faktor apa saja yang berpengaruh terhadap kinerja penyedia 

barang/jasa konstruksi Kualifikasi kecil di lingkungan Dinas Pekerjaan Umum 

dan Penataan Ruang Kabupaten Padang Pariaman ? 

2. Faktor – faktor apa saja yang paling dominan berpengaruhnya terhadap kinerja 

penyedia barang/jasa konstruksi kualifikasi kecil di lingkungan Dinas 

Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten Padang Pariaman?  

1.3 Tujuan  Penelitian 

Berdasarkan pertanyaan penelitian diatas, maka tujuan dari penelitian ini 

adalah sebagai berikut : 
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1. Untuk mengetahui faktor – faktor yang berpengaruh terhadap kinerja  

penyedia barang/jasa konstruksi kualifikasi kecil di lingkungan Dinas 

Pekerjaaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten Padang Pariaman. 

2. Untuk mengetahui faktor - faktor yang paling dominan pengaruhnya terhadap 

kinerja penyedia barang/jasa konstruksi kualifikasi kecil di lingkungan Dinas 

Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten Padang Pariaman. 

1.4  Manfaat Penelitian  

Manfaat dari penelitian ini adalah : 

1. Tersedianya informasi tentang faktor kinerja penyedia barang/jasa kontruksi 

yang berpengaruh untuk menjadi acuan perbaikan kinerja dimasa yang akan.  

2. Tersedianya informasi bagi Pemilik sebagai salah satu masukan dalam hal 

pembinaan kontraktor/penyedia jasa agar pekerjaan barjalan sesuai dengan 

permintaan Pemilik kegiatan. 

3. Memberi gambaran kepada perusahaan kontraktor mengenai faktor - faktor 

penyedia barang/jasa kontruksi yang berpengaruh terhadap kinerja dan untuk 

menjadi bahan evaluasi agar dapat menghasilkan proyek yang berkualitas. 

4. Penelitian ini diharapkan bisa digunakan untuk penelitian-penelitian 

berikutnya yang akan membahas mengenai kinerja penyedia jasa. 

1.5  Batasan Masalah Penelitian 

Pembahasan didalam penelitian hanya dilakukan pada : 

1. Pembahasan kinerja dilakukan dalam tahap/proses pelaksanaan pembangunan 

. 
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2. Kegiatan – kegiatan paket kontrak pembangunan dilingkungan Dinas 

Pekerjaan Umum Kabupaten Padang Pariaman  periode 4 tahun terakhir yaitu 

pada masa pelaksanaan kontrak tahun anggaran 2016 s/d 2019. 

3. Penelitian ini dilakukan pada kontraktor/penyedia jasa kualifikasi kecil.  

4. Responden penelitian adalah Pemilik kegiatan yang di wakilkan kepada 

PPK,PPTK, Pengawas lapangan dilingkungan Dinas Pekerjaan Umum dan 

Penataan Ruang. 

1.6  Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan pada penelitian ini berupa : 

A. BAB I. Pendahuluan 

Menerangkan latar belakang, perumusan masalah, manfaat penelitian, ruang 

lingkup dan tujuan penelitian hingga sistematika dalam penulisan. 

B. BAB II. Tinjauan Pustaka 

Menjelaskan hal-hal yang menjadi dasar teoritis dalam pelaksanaan penelitian 

ini. Sumber-sumber pustaka yang dipakai dalam penelitian ini meliputi baik 

dari buku, jurnal atau sumber lainnya khususnya yang berkaitan dengan 

kinerja kontraktor konstruksi. 

C. BAB III. Metodologi Penelitian 

Menjelaskan tentang pembentukan hirarki struktural, pembentukan keputusan 

perbandingan dan alur pikir penelitian serta langkah dan perhitungan. 
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D. BAB IV. Pembahasan dan hasil 

 Menyajikan proses pengumpulan data hingga penyajiannya baik berupa 

tabulasi ataupun grafis yang dilengkapi dengan proses pembahasan sesuai 

tujuan penelitian. 

E. BAB V. Kesimpulan dan saran 

 Menerangkan hasil dan kesimpulan dari studi yang diteliti 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


