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ABSTRAK 

 

Kendala yang dihadapi Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) adalah tidak mempunyai 
media untuk mengenalkan produk kepada para pelanggan. Sampai saat ini promosi yang dilakukan 
hanya sebatas pembicaraan atau informasi yang didapat dari mulut ke mulut. Berangkat dari 
permasalahan tersebut maka dilakukanlah terobosan ataupun perubahan terkait dengan sistem 
promosi menggunakan media internet yang berbasis blog. Dengan memiliki blog, UMKM tersebut 
bisa memasarkan produknya tidak hanya ke pasar tradisional bahwa bisa mencakup pasar nasional 
maupun internasional. Dari penelitian ini diidentifikasi blog yang sesuai dengan kebutuhan 
penggunanya. Berdasarkan kuesioner yang disebar, faktor dominan yang dibutuhkan adalah warna 
dan tampilan blog, blog yang dihasilkan tidak seperti kebanyakan blog yang sudah ada, tetapi 
memperhatikan aspek ergonomi dari display blog tersebut. Dari perancangan yang dilakukan, 
dihasilkanlah blog dengan pertimbangan warna, ilustrasi dan tipografi. 

Kata Kunci: promosi, display, ergonomi 
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ABSTRAK 

 

The obstacles encountered faced by Small and Medium Enterprises (SME) is not to have a medium 
to introduce the product to the customer. Until now the promotion is done only limited speech or 
information obtained from mounth to mounth. Deparating from this problem we conducted a 
breakthrough or changes associated with the promotion system using internet based blog. By 
having a blog, SME it can market it’s products not only to the traditional markets that could 
include national and international markets. This research identified the blog corresponding to the 
needs of it’s users. Based on questionnaires distributed, the dominant factor is needed is the color 
and look of the blog, the blog generated unlike most existing blog, but the aspect of ergonomics 
and display the blog. From the planning done, the blog produced by considerations of color, 
illustration and typography. 

Keywords: promotion, display, ergonomics 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pada saat ini perkembangan dunia perindustrian bisnis semakin pesat yang 

menuntut perusahaan untuk inovatif dan kreatif dalam persaingan agar mampu  

bertahan. Pada dasarnya persaingan adalah hal yang lumrah maka dari itu 

berbagai usaha dilakukan agar mampu bersaing. Begitu juga yang dihadapi oleh 

Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM)/ Industri Rumah Tangga harus mampu 

bertahan sehingga usahanya tidak terhenti. Banyak yang bisa dilakukan sebuah 

industri rumah tangga agar usaha tersebut bisa beroperasi terus. Salah satu bentuk 

industri rumah tangga yang berada pada sebagian kecil kota Payakumbuh yang 

bergerak pada usaha/pembuatan rakik (sejenis rempeyek ikan), stik kentang, stik 

ubi ungu dan cake kukus dengan berbagai rasa. Dengan keahlian yang 

dimilikinya, mengambil sasaran lingkungan rumah, sekolah-sekolah, kantor dan 

masyarakat sekitarnya mereka berusaha dalam pembuatan usaha makanan kecil 

Selain dari rasa khas, industri rumah tangga sekarang juga menghadapi 

persaingan pada teknologi yang digunakan, promosi, harga, kualitas dan lain-lain. 

Adanya persaingan seperti ini menuntut industri rumah tangga harus peka melihat 

dan melakukan terobosan sehingga industri dapat terus beroperasi dan bertahan 

dengan jumlah pelanggan yang meningkat atau memperluas pasar.  

Pada saat ini cara pendistribusiannya dengan meletakkan di warung sekitar 

sekolah, kantor ataupun  tempat-tempat yang mempunyai daya jual lainnya. Usaha 

ini merupakan usaha yang sangat minimal, karena penjualan tergantung dari 

produk yang dihasilkan. Adakalanya produk di suatu tempat sudah habis, tetapi 

tidak bisa ditambah lagi karena tidak ada lagi produk yang akan dijual.  

Kendala lainnya adalah usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM)/ Industri 

ini tidak mempunyai media untuk mengenalkan produk kepada para pelanggan, 

sampai saat ini promosi yang dilakukan hanya sebatas pembicaraan atau informasi 

yang didapat dari mulut ke mulut, Berangkat dari permasalah tersebut penulis 

ingin usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) ini berkembang lebih pesat dengan 

melakukan terobosan ataupun perubahan terkait dengan sistem promosi 
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menggunakan media internet yang berbasis blog. Dengan memiliki blog, UMKM 

tersebut bisa memasarkan produknya tidak hanya ke pasar tradisional bahkan bisa 

mencakup pasar nasional maupun internasional. Selain blog yang menarik, desain 

pun harus dibuat semenarik mungkin, dengan warna dan desain yang unik, akan 

menarik buat konsumen. Desain blog juga harus punya nilai ergonomi, yang 

menonjolkan rasa penasaran untuk konsumen atas blog yang di lihat. Tampilan 

blog yang menarik merupakan hal yang disukai konsumen, karena memudahkan 

konsumen untuk melihat dan membaca blog dengan mudah. Selain itu, blog 

promosi yang ergonomi, mudah dipahami maksud dari blog promosi tersebut. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka dapat diidentifikasikan 

masalah yang terjadi pada pemasaran produk masih menggunakan pendistribusian 

secara langsung seperti meletakkan di warung, sehingga cara tersebut masih  

kurang efektif untuk mengembangkan Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM)/ 

Industri.  

Usaha yang dikelola belum mempunyai media untuk mengenalkan produk 

kepada para pelanggan karena sampai saat ini promosi yang dilakukan hanya 

sebatas pembicaraan atau informasi yang didapat dari mulut ke mulut dan usaha 

tersebut belum memiliki sistem promosi berbasis teknologi yang memudahkan 

UMKM nantinya dalam mempromosikan hasil produksi pada pasar yang lebih 

luas. 

Untuk menyelesaikan permasalahan tersebut maka dirancang tampilan 

blog promosi sebagai nilai tambah terhadap pangsa pasar karena bisa 

meningkatkan penjualan dengan mempromosikan produk melalui blog tersebut. 

Sehingga konsumen dapat dengan mudah mengakses melalui media internet 

maupun smartphone untuk mengetahui detail produk yang ditawarkan dengan 

mudah dan produk tersebut bisa dipasarkan bukan hanya ke pasar tradisional 

tetapi bisa mencakup pasar nasional maupun internasional. Blog yang menarik 

untuk konsumen adalah blog yang di buat sesuai dengan keinginan konsumen dan 

memperhatikan aspek display ergonomi.  
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Pada penelitian Tugas Akhir ini dapat dirumuskan permasalahan dengan 

judul Perancangan Tampilan Blog Promosi Dengan Mempertimbangkan 

Aspek Display Ergonomi (Studi Kasus UMKM Payakumbuh) 

 

1.3 Tujuan Penelitian Tugas akhir. 

1. Identifikasi kebutuhan konsumen untuk sebuah blog. 

2. Merancang  Blog sebagai media untuk berbagi informasi dan promosi 

 

1.4 Batasan Masalah 

Agar pembahasan dan pemecahan masalah yang telah tertuang dalam 

perumusan masalah lebih terarah dan tidak meluas sehingga terfokus ke arah 

tujuan yang hendak dicapai, maka ruang lingkup penelitian ini dibatasi pada: 

1. Pembuatan desain blog dengan memperhatikan suara konsumen 

melalui kueisoner 

2. Mempertimbangkan aspek ergonomi coqnitive dan visual desain 

3. Perancangan Tampilan blog menggunakan tipe-tipe perancangan 

 

1.5 ASUMSI 

Sistematika penulisan yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan gambaran permasalahan secara umum yang 

menjadi latar belakang dalam penyusunan tugas akhir nantinya, 

perumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, dan 

sistematika penulisan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini terdiri dari berbagai teori yang digunakan, keterangan dan 

pendapat-pendapat para ahli yang berhubungan dengan desain 

ergonomic 

BAB III   PENGKAJIAN SISTEM 

Bab iniberisikan uraian mengenaipermasalahan yang akan dibahasdan 

digunakan untuk menganalisa permasalahan yang dihadapi untuk 

mencapai suatu tujuan penelitian. 
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BAB IV PROSES PERANCANGAN 

Pada bab ini akan menjabarkan konsep dan metode yang digunakan 

untuk menganalisa permasalahan yang dihadapai untuk mencapai 

tujuan penelitian, data-data yang akan diambil dan kemudian dilakukan 

penyelesaian terhadap permasalahan yang ada. 

BAB V EVALUASI HASIL PERANCANGAN 

Pada bab ini akan dilakukan evaluasi hasil perancangan berdasarkan 

hasil dari rancangan. 

BAB VI PENUTUP 

Berisikan tentang kesimpulan yang dapat ditarik dari penelitian yang 

dilakukan berikut saran yang diberikan untuk pelaksanaan penelitian 

selanjutnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


