BAB IV
PENUTUP
A. Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat disimpulkan bahwa :

1.  Implementasi Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia
Nomor 269 Tahun 2008 tentang rekam medis terhadap klaim BPJS di
RSUD Sungai Dareh sudah berjalan namun belum maksimal, karena
masih ditemukan klaim pending walaupun klaim tersebut tetap dapat
dibayarkan oleh pihak asuransi dalam hal ini BPJS selama jangka
waktu yang telah ditetapkan.

2.  Kendala yang di hadapi dalam Implementasi Peraturan Menteri
Kesehatan Republik Indonesia Nomor 269 Tahun 2008 tentang rekam
medis terhadap klaim BPJS di RSUD Sungai Dareh disebabkan oleh
kurangnya sarana prasarana, sumber daya manusia dan kurangnya
koordinasi dengan BPJS maupun dengan Dokter penanggung jawab
pelayanan serta evaluasi oleh pimpinan atau direktur RSUD terhadap
Kinerja petugas instalasi rekam medis.

3. Upaya dalam Implementasi Peraturan Menteri Kesehatan Republik
Indonesia Nomor 269 Tahun 2008 tentang rekam medis terhadap
klaim BPJS di RSUD Sungai Dareh antara lain melakukan pembagian
ruang pendaftaran dan ruang pengelolaan berkas rekam medis,
penggunaan rekam medis elektronik pada pendaftaran, mengusulkan

penempatan petugas rekam medis, menjalin komunikasi ke pada BPJS
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dan dokter penanggung jawab pelayanan, melakukan evaluasi secara
berkala serta meningkatkan kompetensi petugas rekam medis.
B. Saran

Adapun saran yang ingin penulis sampaikan adalah :

1.  Pimpinan atau Direktur RSUD Sungai Dareh agar melakukan
peningkatan sarana prasarana pelayanan rekam medis seperti
membangun gedung baru Instalasi rekam medis, menggunakan rekam
medis elektronik yang terintegrasi dan menyediakan sarana
komunikasi.

2. Pimpinan atau Direktur RSUD Sungai Dareh agar melakukan evaluasi
secara langsung atas kinerja Instalasi rekam medis dan evaluasi
terhadap kelengkapan dan ketepatan isi dari resume medis yang dibuat
oleh dokter penanggung jawab pelayanan secara berkala.

3. Pimpinan atau Direktur RSUD Sungai Dareh agar menambah dan
meningkatkan kompetensi petugas rekam medis pada instalasi rekam
medis RSUD Sungai Dareh melalui mengikutsertakan petugas
instalasi rekam medis pada pelatihan maupun seminar tentang rekam

medis.
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