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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh financial technology,
financial literacy dan gaya hidup terhadap perilaku keuangan pada generasi z
khususnya mahasiswa Universitas Bung Hatta angkatan 2021-2023. Sampel yang
diambil 103 orang responden dengan menggunakan metode Proportionate
Startified Random Sampling. Teknik analisis yang digunakan adalah regresi linier
berganda dan diolah menggunakan Smart PLS 3. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa financial technology dan gaya hidup berpengaruh positif
terhadap perilaku keuangan mahasiswa, sementara financial literacy tidak
berpengaruh sigifikan terhadap perilaku keuangan.

Kata kunci: Financial Technology, Financial Literacy, Gaya Hidup, Perilaku
Keuangan
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ABSTRACT

This research aims to analyze the influence of financial technology,
financial literacy and lifestyle on financial behavior in generation z, especially
Bung Hatta University students, class of 2021-2023. The sample taken was 103
respondents using the Proportionate Stratified Random Sampling method. The
analysis technique used was multiple linear regression and processed using Smart
PLS 3. The results of this study indicate that financial technology and lifestyle
have a positive effect on students' financial behavior, while financial literacy does
not have a significant effect on financial behavior.

Keywords: Financial Technology, Financial Literacy, Lifestyle, Financial
Behavior
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Di era globalisasi saat ini hampir setiap negara termasuk Indonesia
mengalami perubahan dalam berbagai bidang kehidupan masyarakat, dari yang
sebelumnya bersifat konvensional menjadi serba digital berkat pengembangan
internet dan teknologi. Perkembangan ini terus meluas ke seluruh sektor
masyarakat yang memberikan dampak pada pola perilaku keuangan masyarakat di
Indonesia dalam memenuhi kebutuhan hidupnya, khususnya kaum muda atau
sering disebut generasi z terutama mahasiswa yang melek akan digitalisasi,
mereka lebih senang untuk berbelanja, menghabiskan seluruh uang yang dimiliki
untuk memenuhi kebutuhan sosialisasi atau pergaulan dan mengikuti tren fashion

anak muda zaman sekarang.

Generasi Z merupakan generasi yang lahir pada rentang tahun 1997-2012.
Generasi ini dikenal sebagai iGen atau Generasi Internet yang sudah familiar
dengan teknologi dan internet. Tercatat dalam Badan Pusat Statistik (2020), bahwa
populasi Gen-Z di Indonesia mencapai 27,94 persen dari seluruh penduduk
Indonesia. Data tersebut menunjukkan bahwa saat ini jumlah penduduk Indonesia

di dominasi oleh Generasi Z.

Generasi Z merupakan generasi yang terlahir di era gaya hidup hedonisme
sehingga cenderung boros dan tidak bisa menabung. Generasi Z lebih mudah
terbawa arus dan mengikuti tren global (Widiantari et al., 2023). Sebagian dari

mereka belum memiliki perilaku keuangan yang baik (Widyakto dkk, 2022).



Akibatnya dari perilaku konsumtif generasi z mengakibatkan cenderung gagal
dalam mengelola keuangan mereka. Untuk itu diperlukan pengendalian
pengeluaran uang secara teratur dan mengetahui pentingnya perilaku keuangan

untuk mengatur keuangan pribadi.

Perilaku keuangan merupakan tanggung jawab seseorang dalam mengatur,
mengelola, mengendalikan, mencari dan menyimpan uang yang dimilikinya
(Siregar et al., 2023). Menurut Ali & Talha, (2022), perilaku keuangan dapat
didefinisikan sebagai kesanggupan individu dalam menerapkan ilmu keuangan
yang telah dipelajari sehingga keuangan individu tersebut dapat terorganisir serta

terkontrol.

Tabel 1.1 Survei Awal tentang Perilaku Keuangan

Jawaban
SS % S % N % TS % STS %

No Pertanyaan

Saya membayar tagihan-tagihan
1 |secara rutin seperti : listrik, air dan 4 |13,30%| 3 10% 2 | 6,70% | 15 50% 6 20%
kost secara tepat waktu setiap bulan

Setiap hari saya mencatat anggaran
2 |pengeluaran dan belanja hariansecara| 1 |3,30% | 6 20% 2 | 6,70% | 7 [2330%| 14 |46,70%
rinci

Saya membuat anggaran pengeluaran

3 |dan belanja (harian, mingguan, 2 |6,70% | 4 |1330%| 3 10% 11 |36,70%| 10 |33,30%
bulanan. dIl)

Saya menyiapkan dana/uang untuk

4 |kebutuhan tidak terduga di masa 2 |670%| 2 |6,70% | 4 |13,30%| 11 [36,70%| 11 |36,70%
datang

Saya aktif menabung untuk

L - 4 |1330%| 2 |6,70% | 1 |330% | 15 [50,00%| 8 |26,70%
membiayai kebutuhan di masa depan

Sebelum saya berbelanja, saya
melakukan perbandingan harga di
tempat yang saya ingin berbelanja
dengan tempat yang lain
Rata-rata 8% 12% 8% 38% 34%

Sumber : Data diolah, 2024

1 |330%]| 4 |13,30%| 3 10% 10 [33,30%| 12 40%

Peneliti melakukan survei awal dengan menyebarkan kuisioner penelitian

melalui google form kepada 30 orang mahasiswa di Universitas Bung Hatta.



Tujuan dari survei ini adalah untuk mengetahui fenomena apakah mahasiswa
Universitas Bung Hatta memiliki perilaku keuangan yang rendah atau tinggi. Pada
Tabel 1.1 menunjukkan bahwa 8% responden menjawab Sangat Setuju (SS), 12%
responden menjawab Setuju (S), 8% responden menjawab Netral (N), 38%
responden menjawab Tidak Setuju (TS) dan 34% responden menjawab Sangat
Tidak Setuju (STS). Dari data tersebut menunjukkan bahwa persentase rata-rata
paling tinggi yaitu 38% Tidak Setuju responden mahasiswa Universitas Bung

Hatta cenderung rendah dalam memahami perilaku keuangan.

Asumsi peneliti bahwa mahasiswa kurang memahami perilaku keuangan
dapat menimbulkan dampak buruk. Menurut (Amelia et al., 2020) Kegagalan
financial pada saat ini sering kali terjadi di kalangan mahasiswa, mereka kurang
memperhatikan kondisi keuangan mereka sehingga memungkinkan mereka
mengalami kegagalan dalam memahami perilaku keuangannya. Perilaku
keuangan dikalangan mahasiswa dianggap menjadi suatu hal yang tidak mudah,
khususnya mereka yang tidak tinggal serumah bersama orang tuanya. Beberapa
dari penelitian juga menunjukkan bahwa belum banyak dari generasi muda pada

saat ini yang memiliki pengetahuan akan perilaku keuangan yang baik.

Menurut Ramadhani dan Ovami (2021), menyatakan bahwa seseorang
yang memiliki perilaku keuangan yang baik akan bertanggung jawab atas
keuangannya dengan cara menggunakan uang secara efektif dengan melakukan
penganggaran, menyimpan uang dan mengontrol pengeluaran, melakukan

investasi serta membayar hutang tepat waktu.



Perilaku keuangan dipengaruhi oleh adanya Financial Technology yang
semakin gencarnya dikalangan mahasiswa. Sebagaimana dijelaskan dalam
penelitian. Financial technology merupakan pemanfaatan teknologi secara
maksimal dalam meningkatkan layanan jasa keuangan (Saleh & Fatima, 2021).
Financial technology berkembang dengan sangat pesat pada berbagai sektor
seperti start-up pembayaran, peminjaman (lending), perencanaan keuangan
(personal finance), investasi ritel, pembiayaan (crowdfunding), remitansi, riset

keuangan dan lain-lain (Layuksugi et al., 2024).

Financial Technology (FinTech) adalah teknologi yang digunakan untuk
mempermudah transaksi keuangan seperti pembayaran digital, dompet digital,
pinjaman online, investasi online dan lain sebagainya. Singkatnya, FinTech
membuat urusan keuangan menjadi lebih praktis dan efisien. Menurut Wati dan
Panggiarti (2021), teknologi keuangan atau financial technology pada hakikatnya
merupakan hasil dari tuntutan modernisasi di industri keuangan dan berpotensi

mempengaruhi perilaku keuangan seseorang.

Penelitian yang dilakukan oleh Sari dan Nikmah (2023), menunjukkan
bahwa pengaruh positif financial technology pada perilaku keuangan mahasiswa
tercermin dalam kemudahan akses dan pengelolaan keuangan melalui aplikasi
perbankan digital dan platform investasi online. Fintech memberikan mahasiswa
alat yang praktis untuk melacak pengeluaran, merencanakan anggaran bahkan
berinvestasi dengan mudah. Maka dari itu, pemahaman yang lebih baik tentang

peran fintech dalam kehidupan keuangan mahasiswa sangat penting, sehingga



mahasiswa dapat melakukan pengelolaan keuangan yang lebih cerdas dan

memanfaatkan kemajuan teknologi keuangan ini.

Hal ini bertentangan dengan hasil penelitian oleh Hariyani (2024),
menunjukkan bahwa financial technology tidak berpengaruh secara signifikan
terhadap perilaku karena fintech belum sebagai kebutuhan utama bagi mahasiswa.
Sehingga penggunaan alat pembayaran uang elektronik tidak memberikan
pengaruh kepada perilaku keuangan mahasiswa. Penggunaan financial technology
hanya pada aktivitas transaksi tidak rutin seperti pembelian barang-barang yang
tidak pokok dan membayar transportasi umum menunjukkan bahwa financial

technology tidak berpengaruh secara signifikan terhadap perilaku keuangan.

Selain financial technology, faktor yang mempengaruhi perilaku keuangan
lainnya yaitu kurangnya penguasaan dalam hal literasi keuangan. Dimana
financial literacy ini sangat penting dalam perilaku keuangan. Financial literacy
atau literasi keuangan ialah suatu keterampilan yang harus di kuasai oleh setiap
individu untuk memperbaiki taraf hidup nya dengan upaya pemahaman terhadap
perencanaan dan pengalokasian sumber daya keuangan yang tepat dan efisien
(Azizah, 2021). Kapasitas untuk mengelola keuangan seseorang disebut sebagai
keuangan perilaku. Menurut Purwanto et al., (2022), mempelajari cara menabung,
menginvestasikannya untuk membuatnya lebih produktif, membelanjakannya
untuk transaksi daripada konsumsi adalah bagian dari keuangan perilaku. Dengan
mempengaruhi tingkat kehidupan dan stabilitas keuangannya, setiap peradaban

harus mampu menangani keuangannya secara efektif.



Dari perspektif ekonomi, sangat mudah untuk membedakan antara
kebutuhan dan keinginan. Kebutuhan terbatas hanya berdasar pada apa yang
sebenarnya dibutuhkan, sedangkan keinginan tidak terbatas. Semakin luas tingkat
dari pemahaman untuk literasi dari keuangan, dapat mempunyai pengaruh secara
positif akan perilaku dari keuangan menurut Siregar et al., (2022) dalam

penelitian (Andiani & Maria, 2023).

Menurut penelitian yang dilakukan oleh Ariska et al. (2023), menyatakan
bahwa financial literacy berpengaruh positif dan signifikan terhadap perilaku
keuangan. Mahasiswa percaya bahwa dengan pengetahuan dan keterampilan
keuangan yang baik, mereka akan lebih mudah menghadapi masalah dan
membuat keputusan keuangan. Pemahaman yang baik juga membantu mereka
terhindar dari penipuan. Semakin mereka memahami menabung dan berinvestasi,
semakin baik perilaku keuangan mereka, seperti menyisihkan uang untuk
tabungan dan investasi. Hal ini bertentangan dengan penelitian yang dilakukan
oleh Akbar & Armansyah (2023), financial literacy tidak berpengaruh signifikan
terhadap perilaku keuangan karena dengan literasi keuangan yang tinggi tidak

menjamin memiliki kemampuan yang baik dalam perilaku keuangan.

Selain financial literacy, faktor ketiga yang mempengaruhi perilaku
keuangan adalah gaya hidup. Gaya hidup adalah kegiatan yang berhubungan
dengan bagaimana cara individu hidup, bagaimana membelanjakan uang mereka
dan bagaimana mengalokasikan waktu (Marpaung, 2022). Masalah keuangan
seringkali terjadi karena kurang pahamnya individu mengenai pengetahuan

keuangan dan kebiasaan pengaturan keuangan yang buruk. Hal ini bisa dilihat dari



pola gaya hidup yang tidak seimbang dengan penghasilan, manajemen hutang
yang caruk maruk, defisit keuangan yang berkesinambungan, tidak melakukan

pencatatan dengan benar dan tidak memiliki tujuan keuangan.

Seperti yang sudah diketahui bahwa saat ini khususnya generasi Z
memiliki gaya hidup yang serba energik. Gaya hidup yang dimiliki biasa disebut
dengan You Only Live Once (YOLO) yaitu sesuatu hal yang berfokus pada apa
yang terjadi dimasa sekarang saja tanpa memikirkan akibat di masa yang akan
datang, karena mereka berfikir hidup hanya sekali jadi apapun yang dimiliki
sekarang harus habis sekarang juga. Generasi z juga memiliki rasa gelisah jika
akan ditinggalkan sebuah mode yang banyak digunakan oleh kebanyakan orang
atau sering dikenal Fear of Missing Out (FOMO). Dikatakan sebanyak 39%
generasi muda untuk selalu ikut-ikutan tren yang sedang berjalan mereka rela

untuk berhutang (Widiantari et al., 2023).

Dalam konteks ini, pengaruh lingkungan sosial dan budaya yang mengagung-
agungkan materialisme turut mendorong mahasiswa untuk mengadopsi gaya
hidup konsumtif. Tekanan untuk mengikuti tren dan gaya hidup teman sebaya
seringkali mengalahkan pertimbangan rasional dalam pengeluaran. Penelitian ini
didukung oleh Widyakto et al. (2022) yang menyatakan bahwa terdapat pengaruh
gaya hidup terhadap perilaku keuangan secara signifikan karena semakin baik
gaya hidup seseorang dan tidak selalu mengikuti trend yang tidak perlu
maka semakin baik juga perilaku seseorang tersebut dalam mengelola
keuangannya. Bertentangan dengan penelitian yang dilakukan oleh Zulfialdi dan

Sulhan (2023) menunjukkan hubungan secara negatif dan tidak signifikan antara



gaya hidup dengan perilaku keuangan karena gaya hidup yang tinggi akan
menjadikan masalah pada perilaku keuangannya jika tidak disesuaikan dengan

kondisi keuangannya.

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, peneliti tertarik untuk
menjadikan perilaku keuangan sebagai variabel Y karena adanya peran penting
bagi mahasiswa untuk menyimpan dan mengelola finansial mereka dengan baik
dan benar. Penelitian ini merupakan hasil pengembangan dari penelitian
(Ramadhani & Ovami, 2021). Letak perbedaan penelitian ini dengan penelitian
sebelumnya yaitu variabel financial literacy dan gaya hidup yang ditambahkan
sebagai variabel independen. Sehingga penulis tertarik untuk melakukan
penelitian dengan judul “Pengaruh financial technology, financial literacy dan
gaya hidup terhadap perilaku keuangan generasi Z (Studi kasus pada

mahasiswa di Universitas Bung Hatta angkatan 2021-2023 )”



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang penelitian, maka dapat dikemukakan rumusan

masalah dalam penelitian sebagai berikut :

1. Bagaimana financial technology berpengaruh terhadap perilaku keuangan
generasi Z pada mahasiswa di Universitas Bung Hatta ?

2. Bagaimana financial literacy berpengaruh terhadap perilaku keuangan
generasi Z pada mahasiswa di Universitas Bung Hatta ?

3. Bagaimana gaya hidup berpengaruh terhadap perilaku keuangan generasi Z

pada mahasiswa di Universitas Bung Hatta ?

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah diatas, tujuan dari penelitian ini adalah

sebagai berikut :

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh financial technology
terhadap perilaku keuangan generasi Z pada mahasiswa di Universitas
Bung Hatta

2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh financial literacy terhadap
perilaku keuangan generasi Z pada mahasiswa di Universitas Bung Hatta

3. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh gaya hidup terhadap

perilaku keuangan generasi Z pada mahasiswa di Universitas Bung Hatta



1.4 Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut :

1. Akademis
Diharapkan untuk generasi z terutama mahasiswa dapat menambah
pengetahuan dan menjadi referensi untuk penelitian selanjutnya yang
berkaitan dengan financial technology, financial literacy dan gaya
hidup terhadap perilaku keuangan pada generasi Z.
2. Praktis
Diharapkan untuk lembaga keuangan dapat meningkatkan edukasi
mengenai wawasan dan pengetahuan tentang financial technology,
financial literacy dan gaya hidup terhadap perilaku keuangan pada

generasi Z terutama pada mahasiswa.
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