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Abstrak.  
Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan Pengaruh Fintech Payment, Money 

Attitude,, Financial Knowledge, dan Financial Self Efficacy Terhadap Perilaku 

Manajemen Keuangan. Teknik pengumpulan sampel yang digunakan adalah 

probability sampling dengan jumlah sampel sebanyak 100 responden 

mahasiswa S-1 Universitas Bung Hatta. Metode analisis data dalam penelitian 

ini menggunkan program partial least squere PLS. Dari hasil penelitian ini 

menunjukan bahwa fintech payment berpengaruh positif terhadap perilaku 

manajemen keuangan, money attitude berpengaruh positif terhadap perilaku 

manajemen keuangan, financial knowledge tidak bepengaruh terhadap perilaku 

manajemen keuangan, dan financial self efficacy tidak berpengaruh  terhadap 

perilaku manajemen keuangan.  

  

Kata Kunci : Fintech Payment, Money Attitude, Financial Knowledge, Financial 

Self Efficacy, Perilaku Manajemen Keuangan  

  

Abstract.  

This research aims to explain the influence of Fintech Payment, Money Attitude, 

Financial Knowledge and Financial Self Efficacy on Financial Management 

Behavior. The sample collection technique used was probability sampling with a 

sample size of 100 Bung Hatta University undergraduate student respondents. The 

data analysis method in this research uses the partial least squares PLS program. 

The results of this research show that fintech payments have a positive effect on 

financial management behavior, money attitude has a positive effect on financial 

management behavior, financial knowledge has no effect on financial 

management behavior, and financial self-efficacy has no effect on financial 

management behavior. 

 

Keywords: Financial Literacy, Financial Attitude, Self-Control, Pocket Money, 

Saving Behavio. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Indonesia merupakan negara berkembang yang memiliki potensi ekonomi 

sangat tinggi. Ekonomi yang tinggi dan sehat hanya bisa tercapai jika seluruh 

masyarakat sehat secara finansial. Dalam mencapai finansial yang sehat maka 

diperlukan kecerdasan agar mampu memahami keuangan dengan baik. Perubahan 

perilaku keuangan dan gaya hidup yang dipicu oleh perkembangan teknologi yang 

terjadi di era digitalisasi revolusi industri 4.0 diantaranya kenyamanan 

bertransaksi, cepatnya informasi yang diperoleh serta keberadaan jejaring sosial 

digital melalui perangkat seluler (Subawa dan Widhiasthini, 2018). 

Meningkatnya kebutuhan, gaya hidup, dan hedonisme membuat seseorang 

perlu mengendalikan diri dalam mengatur keuangannya, tidak terkecuali 

mahasiswa. Mahasiswa kini dituntut untuk mempunyai wawasan, keterampilan 

dan keyakinan terutama dalam memanajemen atau pun mengatur  keuangan 

pribadinya dengan baik. Mahasiswa adalah salah satu bagian dari rakyat yang 

kuantitasnya cukup besar dalam berkontribusi bagi perekonomian, karena 

nantinya mahasiswa akan memasuki dunia kerja dan diwajibkan mampu untuk 

memanajemen keuangan pribadinya. Manajemen keuangan yaitu bentuk 

pengaplikasian konsep manajemen yang meliputi kegiatan perencanaan, 

pengendalian dan pengelolaan keuangan pada level individu (Arganata et al., 

2019). 
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Kesuksesan financial seseorang ditentukan oleh oleh perilaku keuangan 

individu itu sendiri. Tentunya banyak factor yang mempengaruhi perilaku 

manajemen keuangan. Dalam teori perilaku terencana berasumsi bahwa perilaku 

seseorang dipengaruhi oleh sikap dan norma lain yang dipengaruhi oleh faktor 

eksternal, contohnya pengalaman, tingkat literasi dan pengetahuan seseorang. 

Banyak penelitian tentang faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku 

manajemen keuangan mahasiswa, seperti halnya yang dilakukan Hamdani, 2019 

terhadap mahasiswa manajemen Univeritas Terbuka, namun masih sedikit peneliti 

yang melakukan pelitian perilaku manajemen keuangan terhadap mahasiswa 

berpenghasilan, dan menggunakan kombinas literasi dan sikap keuangan sebagai 

model penjelas perilaku manajemen keuangan. 

Perilaku manejemen keuangan juga dapat di artikan dengan "kemampuan 

seseorang dalam mengatur (perencanaan, penganggaran, pemeriksaan, 

pengelolaan, pengendalian, pencarian dan penyimpanan) dana keuangan sehari-

hari. Munculnya perilaku financial management, merupakan dampak dari 

besarnya hasrat seseorang untuk memenuhi kebutuhan hidupnya sesuai dengan 

tingkat pendapatan yang diperoleh" (Al Kholilah dan Iramani, 2013). 

Menurut Victor Ricciardi and Helen K. Simon dalam publikasi ilimah 

mereka yang berjudul "What is Behavioral Finance?" menjelaskan bahwa 

"perilaku manajemen keuangan adalah upaya pola penalaran investor, termasuk 

proses emosional yang terlibat dan sejauh mana mereka mempengaruhi proses 

pengambilan keputusan" (Ricciardi dan Simon, 2000). Dalam penelitian mereka 
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membuktikan bahwa perilaku manajemen keuangan dipengaruhi oleh faktor 

psikologis dan sosial. 

Perkembangan yang terjadi mengakibatkan terjadinya perubahan dalam 

dinamika pergerakan ekonomi, yang semula berpusat pada manusia, mengalami 

pergeseran oleh teknologi digitalisasi. Berbagai jenis teknologi membuat dunia 

semakin mudah untuk diakses. Dampak teknologi yang secara dinamis 

mempengaruhi kehidupan sosial, termasuk sektor ekonomi dengan 

berkembangnya ekonomi global menjadi ekonomi dunia digital. Perkembangan 

teknologi yang semakin pesat menuntut untuk memanfaatkan teknologi digital 

dan informasi secara maksimal. Perubahan teknologi ini mendorong adanya 

perubahan pada sektor keuangan dengan munculnya financial technology payment 

(fintech payment). 

Financial technology payment merupakan salah satu jenis fintech yang 

menyediakan layanan terkait pembayaran maupun pembelian suatu produk yang 

dapat dilakukan secara efektif dan efisien. Fintech payment juga merupakan alat 

pengelolaan keuangan yang dapat memengaruhi keuangan pribadi seseorang yang 

berpotensi terhadap perilaku penggunanya. Fintech menawarkan metode 

pembayaran yang mudah dan praktis. Penggunanya tidak perlu lagi menyimpan 

uang secara tunai karena uang tersebut tersimpan dalam sebuah aplikasi dalam 

bentuk data uang elektronik. Untuk pembayaran, penggunanya hanya perlu 

memasukkan kode atau scan QR code yang tersedia dan uang akan secara instan 

berpindah ke pihak lain. Kemudahan dalam menggunakan fintech membuat 

perkembangannya semakin pesat. Tingkat pengguna fintech payment di Indonesia 
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cukup tinggi salah satunya pada mahasiswa S-1 Universitas Bung Hatta kota 

Padang dalam melakukan transaksi pembelian, aplikasi fintech payment yang 

sering digunakan sebagian besar mahasiswa antara lain: Gopay, OVO, 

ShopeePay, Dana, dan QRIS dalam proses pembayaran.  

Pembayaran menggunakan fintech dapat mempengaruhi perilaku 

seseorang dalam mengelola keuangan. Pertumbuhan dan perkembangan berbagai 

layanan produk berbasis online mengakibatkan perubahan pada sistem 

pembayaran. Fintech menawarkan banyak kemudahan dalam hal financial. 

Transaksi melalui fintech mencakup transfer, investasi, dan pembayaran. 

Beberapa faktor yang mempengaruhi manajemen keuangan pribadi mahasiswa 

diantaranya: gaya hidup, status sosial ekonomi orang tua, lingkungan kampus, 

financial self efficacy, Financial knowledge, dan Money attitude.  

Dalam penelitian ini dilakukan survey awal dengan menyebarkan kuisoner 

kepada 40 responden dari mahasiswa aktif Universitas Bung Hatta. Sehingga 

didapat hasil yang dapat dilihat dalam tabel 1.1 sebagai berikut  
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Tabel 1. 1 Survei awal Awal Penelitian 

No Pernyataan STS TS N S SS 
Skor 

total 

Rata-

rata 

1 

Saya mencatat dan 

mengontrol pengeluaran 

pribadi saya (misalnya: 

membuat spreadsheet biaya 

dan pendapatan) 

4 6 12 11 7 131 2,62 

2 

Saya menetapkan target 

keuangan untuk jangka 

Panjang yang mem pengaruhi  

pengeluaran saya 

1 4 9 13 12 148 2,96 

3 

Saya mengikuti rencana 

mingguan atau bulanan 

berdasarkan perencanaan 

biaya yang telah dibuat 

0 7 10 15 8 144 2,88 

4 Saya sering bepergian lebih 

dari satu kali dalam satu 

bulan tanpa mem perhatikan 

besar pengeluaran saya 

1 9 13 12 5 131 2,62 

5 Saya puas dengan cara saya 

mengendalikan keuangan 

saya 

2 6 13 11 8 137 2,74 

6 Ketika membeli dengan 

angsuran, saya mem 

bandingkan opsi kredit yang 

tersedia 

1 3 11 11 14 154 3,08 

7 Saya membayar segala 

bentuk tagihan tanpa 

penundaan 

0 3 12 10 15 157 3,14 

8 Saya menganalisis situasi 

keuangan saya sebelum 

pembelian besar  

1 5 10 14 10 147 2,94 

 Rata-rata       2,87  

 Tingkat Capaian Responden        57,4% 
Sumber : triratnawati, a. (2003) 

Berdasarkan hasil survei pada tabel 1.1 di atas dapat dilihat bahwa skor 

rata-rata jawaban responden terhadap pertanyaan-pertanyaan terkait perilaku 

manjemen keuangan adalah adalah 2.87 dengan Tingkat Capaian Responden 

(TCR) sebesar 57.4%. Maka dari itu hasil survey awal tersebut dapat disimpulkan 

bahwa perilaku manajemen keuangan pada mahasiswa S-1 Universitas Bung 

Hatta masih tergolong rendah. 
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Menurut topa et al, 2018 perilaku manajemen keuangan adalah perolehan, 

alokasi, dan penggunaan sumber daya keuangan yang berorientasi pada beberapa 

tujuan. Sementara xiao (2008) mengidentifikasi perilaku manajemen keuangan 

sebagai perilaku manusia yang berkaitan dengan pengelolaan keuangan termasuk 

didalamnya uang, kredit dan perilaku menabung. 

Factor pertama yaitu fintech payment yang merupakan penggunaan 

teknologi dalam sistem keuangan yang menghasilkan produk, layanan, teknologi 

atau model bisnis baru serta dapat berdampak pada stailitas moneter, stabilitas 

sistem keuangan, dan efisiensi, kelancaran, keamanan dan keandalan sistem 

pembayaran (Bank Indonesia 2017) 

Faktor kedua Financial knowledge merupakan penguasaan maupun 

kemampuan yang dimiliki individu tentang pemahaman serta bagaimana cara 

mengatur, mengelola, maupun merespon suatu risiko terkait sumber daya 

keuangan yang berkaitan dengan pengambilan keputusan keuangan yang dapat 

diperoleh dari latar belakang pendidikan maupun lingkungan sekitar (Triani dan 

Wahdiniwaty, 2013). 

 Faktor ketiga Money attitude merupakan cara pandang atau sikap 

seseorang terhadap uang. Sikap terhadap uang bervariasi di seluruh individu dan 

memiliki substansi yang cukup besar pada perilaku keuangan sehingga 

memberikan sikap tersebut untuk membentuk tindakan keuangan yang sesuai 

(Potrich et al., 2016). 

Faktor keempat Financial self efficacy adalah keyakinan individu pada 

kemampuan dirinya dalam mengatur keuangan untuk mencapai tujuan keuangan 
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dan dipengaruhi oleh berbagai faktor termasuk financial skill, kepribadian, sosial 

dan faktor lainnya (Alfanada et al., 2021). 

Hal ini sejalan dengan penelitian yang di lakukan oleh Erlangga dan 

Krisnawati (2020) bahwa tingkat penggunaan fintech payment pada mahasiswa di 

Wilayah Bandung Raya berada pada kategori baik sedangkan perilaku manajemen 

keuangan berada pada kategori netral. Selain itu, ditemukan bahwa fintech 

payment memiliki pengaruh positif terhadap perilaku manajemen keuangan 

mahasiswa di Wilayah Bandung Raya. Pendapat ini juga di dukung dengan 

penelitian yang dilakukan oleh Ilmi Totalia et al (2023) bahwa Pertama, money 

attitude berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap financial management 

behavior mahasiswa S-1 Universitas Sebelas Maret. Kedua, financial knowledge 

berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap financial management 

behavior mahasiswa S1 Universitas Sebelas Maret. Ketiga, financial Self Efficacy 

berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap financial management 

behavior mahasiswa S-1 Universitas Sebelas Maret.  

Di dunia perkuliahan, mahasiswa memasuki era peralihan finansial dari 

yang bergantung pada orang tua menjadi pribadi yang mempunyai keleluasaan 

dalam mengatur keuangan maupun membuat keputusan finansial tanpa diawasi 

oleh orang tua. Pengelolaan keuangan merupakan hal yang krusial bagi 

mahasiswa karena dibutuhkan dalam kehidupan sehari-hari supaya pemasukan 

dan kebutuhan pengeluaran mahasiswa bisa seimbang. Permasalahan yang sering 

dihadapi oleh mahasiswa ialah uang yang diberikan oleh orang tua terbatas dan 

memiliki gaya hidup yang konsumtif sehingga mereka mengalami kesulitan 
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keuangan karena perilaku manajemen keuangan mereka yang buruk. Oleh sebab 

itu mahasiswa wajib berperilaku dengan bijak dalam menatur dan memanajemen 

keuangan sehingga tidak terjebak dalam kesulitan keuangan yang dapat 

menyebabkan kegagalan dalam mengatur keuangannya. Oleh karena itu maka 

peneliti tertarik untuk melakukan peneliatan dengan judul “Pengaruh Fintech 

Payment, Money Attitude, Financial Knowladge,  Dan Financial Self Efficacy 

Terhadap Perilaku Manajemen Keuangan Mahasiswa S-1 Universitas Bung 

Hatta”. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang dijelaskan di atas, maka rumusan 

masalah dalam penelitian ini sebagai berikut:  

1. Bagaimana pengaruh fintech payment terhadap perilaku manajemen 

keuangan mahasiswa S-1 Universitas Bung Hatta? 

2. Bagaimana pengaruh money attitude terhadap perilaku manajemen 

keuangan mahasiswa S-1 Universitas Bung Hatta? 

3. Bagaimana pengaruh financial knowledge terhadap perilaku manajemen 

keuangan mahasiswa S-1 Universitas Bung Hatta? 

4. Bagaimana pengaruh financial self efficacy terhadap perilaku manajemen 

keuangan mahasiswa S-1 Universitas Bung Hatta? 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

1. Untuk menganalisis  pengaruh fintech payment terhadap perilaku 

manajemen keuangan mahasiswa S-1 Universitas Bung Hatta. 
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2. Untuk menganalisis pengaruh money attitude terhadap perilaku 

manajemen keuangan mahasiswa S-1 Universitas Bung Hatta. 

3. Untuk menganalisis pengaruh financial knowledge terhadap perilaku 

manajemen keuangan mahasiswa S-1 Universitas Bung Hatta. 

4. Untuk menganalisis pengaruh financial self efficacy berpengaruh terhadap 

perilaku manajemen keuangan mahasiswa S-1 Universitas Bung Hatta. 

 

 

1.4 Manfaat Penelitian  

Kegunaan yang diharapkan dari hasil penelitian ini dapat sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis.  

Penelitian ini diharapkan dapat digunakan untuk memperkuat teori 

mengenai pengaruh Fintech Payment, Money Attitude, Financial 

Knowledge,  dan Financial Self Efficacy terhadap perilaku manajemen 

keuangan mahasiswa S-1 Universitas Bung Hatta. 

2. Manfaat Praktis.  

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat praktis 

kepada mahasiswa S-1 Universitas Bung Hatta agar dapat meningkatkan 

pengetahuan dalam perilaku manajemen keuangannya, dan dapat menjadi 

acuan bagi peneliti selanjutnya dalam memahami pengaruh fintech 

payment, money attitude, financial knowledge, dan financial self efficacy 

terhadap perlaku manjemen keuangan. 
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