BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Dari hasil penelitian pengujian hipotesis yang telah dilakukan maka dapat
disimpulkan sebagai berikut :

1. Dari 7 ( tujuh ) factor yang menjadi faktor penghambat penerapan system
manajemen mutu (SMM) ISO 9001 : proses manajemen, keterbatasan
sumber daya, keterbatasan waktu, sosialisai dan komunikasi, pemahaman
manfaat 1SO, budaya organisasi, dan lingkungan maka hasil pengolahan
data dengan analisa factor maka factor — factor ini menjadi 5 ( lima ) factor

2. Dari 5 (lima) factor ini yang dominan terhadap proyek yaitu : Proses
Manajemen, Pemahaman Manfaat 1SO, Keterbatasan Waktu, , Sosialisai
Dan Komunikasi dan Budaya Organisasi dan yang paling dominan adalah

Proses Manajemen.

5.2 Saran

1. Dalam kegiatan proyek konstruksi pasti akan selalu ada hambatan dalam
pelaksanaannya, maka perlu diperhatikan faktor-faktor apa saja yang dapat
menyebabkan terjadinya hambatan, sehingga hambatan tersebut dapat
dihindari demi kelancaran penerapan SMM ISO 9001 pada pelaksanaan

proyek konstruksi.
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2. Penelitian ini hendaknya dikembangkan lagi baik tema maupun ruang lingkup
penelitiannya serta pengolahan analisa datanya menggunakan metode SEM (
Structural Equation Modeling ).

3. Saran bagi para peneliti lain, agar dalam pengumpulan data dilapangan dengan
menggunakan kuisoner, perlu dibuat format sesederhana mungkin dengan
tidak meninggalkan tujuan penelitian agar mudah dipahami oleh responden.

4. Saran bagi pihak responden, agar lebih mau membuka diri dan meluangkan
waktu serta memberi dukungan bagi pelaksanaan penelitian-penelitian lain
yang berhubungan dengan ilmu konstruksi, sehingga diharapkan
penelitianpenelitian tersebut dapat berguna bagi perkembangan dunia

konstruksi dimasa yang akan datang.
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