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KATA PENGANTAR 

 

 Alhamdulillahi Robbil’alamiin, segala puji bagi Allah SWT yang telah memberikan 

kekuatan, semangat dan karunia-Nya kepada penulis, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

penulisan laporan Tugas Akhir atau Skripsi dengan judul “Pengaruh Kepemimpinan 

Tranformasional terhadap Organizational Citizenship Behavior dengan Pemberdayan 

Psikologis sebagai Variable Moderasi Studi pada Pegawai Puskesmas  Alahan Panjang”. 

Skripsi ini disusun untuk memenuhi persyaratan akademis dalam  rangka menempuh ujian sarjana 

dan untuk memperoleh gelar sarjana pada jurusan manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 

Universitas Bung Hatta Padang. 

Segala upaya dan kemampuan yang maksimal telah penulis berikan dalam penulisan 

skripsi ini guna sebagai penambahan, pengembangan wawasan dan studi. Namun demikian 

penulis menyadari bahwa skripsi ini masih memiliki kekurangan-kekurangan. Oleh sebab itu, 

penulis mengharapkan kritik dan saran dari pembaca guna kesempurnaan penulisan ilmiah ini. 

Dalam penelitian skripsi ini penulis banyak memperoleh dukungan motivasi, bantuan serta 

bimbingan dari berbagai pihak. Untuk itu penulis mengucapkan terima kasih kepada kedua orang 

tua dan seluruh keluarga besar serta teman-teman. Dalam kesempatan ini penulis ingin 

menyampaikan apresiasi dan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya. Dengan ini diiringi rasa 

hormat yang mendalam penulis juga mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Terima kasih kepada Allah SWT (ini adalah rahmat dan anugrah yang paling berarti dalam 

hidupku, Allah selalu menolongku, mengabulkan semua Do’a ku, sehingga menjadikanku 

sebagai Sarjana Ekonomi) 

2. Teristimewa untuk kedua orang tua saya Papa (Tambrin) yang selalu memberikan motivasi 

dan seseorang yang tak kenal lelah untuk membesarkan, merawat dan mendidik saya, 
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terima kasih pa atas segala nasehat-nasehatnya menjadikan anakmu ini lebih baik, dan 

semuanya telah papa lalukan tidak akan pernah bisa terbalas oleh anakmu ini. Mama 

(Mariana) yang selalu memberikan semangat dalam menjalani semuanya. Mama telah 

melahirkan, membesarkan, merawat, dan mendidik dengan penuh keikhlasan, penuh kasih 

sayang dan penuh kesabaran serta banyak rintangan dan jerih payahnya terhadap penulis, 

agar penulis tetap bahagia dalam menjalankan hidup ini. Berkat do’a beliaulah penulis 

dapat mewujudkan semua cita-cita dan impian menjadi Sarjana Ekonomi. Dan kepada 

ketiga saudara kandungku kakak (Siska Permata Sari), Adik Perempuan (Lisa Marta Fatma 

Zahara), Adik Laki-Laki (Muzahid Tambrin) dan semua keluarga besar yang selalu 

memberikan semangat, motivasi, dukungan dan do’a kepada saya, sehingga cita-cita saya 

menjadi Sarjana Ekonomi tercapai. 

3. Ibu Dr. Hj. Listiana Sri Mulatsih S.E., M.M, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Bung Hatta Padang. 

4. Bapak Drs. Maihendri S.E., M.Si, Ak  selaku wakil Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Bung Hatta Padang. 

5. Ibu Lindawati, S.E., M.Si selaku ketua Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Bung Hatta Padang. 

6. Dr. Akmal S. E,. M.Si selaku pembimbing I yang telah bersedia meluangkan waktu, tenaga 

serta pikirannya dalam memberikan bimbingan, baik berupa ilmu, petunjuk maupun saran-

saran atau pendapat yang sangat penulis butuhkan dalam pembuatan Tugas Akhir Skripsi. 

Penulis juga minta maaf jika sebelumnya pernah membuat bapak kesal atas kesalahan yang 

pernah penulis buat, serta didikan luar biasa yang bapak berikan kepada penulis dalam 

menjalani proses bimbingan agar pembimbing menjadi pribadi yang lebih baik lagi. 
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7. Ice Kamela S.E., M.M selaku pembimbing II yang telah bersedia meluangkan waktu, 

tenaga serta pikirannya dalam memberikan bimbingan, baik berupa ilmu, petunjuk maupun 

saran-saran atau pendapat yang sangat penulis butuhkan dalam pembuatan Tugas Akhir 

Skripsi. Penulis juga minta maaf jika sebelumnya pernah membuat ibuk kesal atas 
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9. Selanjutnya terkhusus untuk Selfy Handayani S.E orang yang sangat spesial dan istimewa 

yang selalu setia menemani dalam keadaan senang maupun susah serta juga selalu 
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Penulis menyadari bahwa, skripsi yang penulis buat ini masih jauh dari kesempurnaan, 
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