
UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

OLAHAN DATA SMARTPLS SEBELUM MODIFIKASI (LANGKAH 1) 

 

Lampiran  3 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 

 

 

 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 

 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

OLAHAN DATA SMARTPLS SETELAH MODIFIKASI (LANGKAH 2)

 

Lampiran  4 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

OLAHAN DATA SMARTPLS SETELAH MODIFIKASI (LANGKAH 3) 

 

Lampiran  5 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 

 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 

 

 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 
 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



UNIVERSITAS BUNG HATTA

 
 

KUESIONER PENELITIAN TESIS 

JUDUL : PENGARUH IKLIM ORGANISASI DAN KECERDASAN EMOSIONAL 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI DENGAN KEPUASAN KERJA SEBAGAI 

VARIABEL INTERVENING 

 

Kata Pengantar. 

Dengan Hormat , 

 Perkenankan kami meminta kesediaan Bapak/Ibu untuk mengisi kuesioner 

dibawah ini dalam rangka meneliti pengaruh iklim organisasi dan kecerdasan emosional 

terhdap kinerja pegawai dengan kepausan kerja sebagai variabel intervening di masing- 

masing OPD Bapak/Ibu. 

 Untuk itu diminta agar Bapak/Ibu dapat mengisi pernyataan sesuai dengan 

kondisi sebenarnya demi membantu penelitian ini dan juga agar dapat berkontribusi 

terhadap OPD Bapak/Ibu. 

Demikian disampaikan, atas kesediaan Bapak/Ibu meluangkan waktunya 

diucapkan terima kasih. 

 Pariaman,     Maret 2021 

 

Penulis 

 

 

Petunjuk Pengisian. 

Untuk pengisian kuesioner Bapak/Ibu cukup memberikan tanda silang pada kolom yang 

tersedia sesuai dengan pendapat masing- masing.Setiap pertanyaan hanya membutuhkan 

satu jawaban. 
Pada Kuesioner Iklim Organisasi diminta saudara memilih salah satu jawaban : 

SB  : Sangat Baik   

B    : Baik 
N    : Netral 

B    : Buruk 

SB  : Sangat Buruk 
 

Pada Kuesioner Kecerdasan Emosional  diminta saudara memilih salah satu jawaban : 

ST  : Sangat Tinggi   

T    : Tinggi 
N    : Netral 

R    : Rendah 

SR  : Sangat Rendah 
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Pada kuesioner  kepuasan kerja diminta saudara memilih salah satu jawaban : 

SP  : Sangat Puas   

P     : Puas  
C     : Cukup 

TP   : Tidak Puas 

STP : Sangat Tidak Puas   
 

Pada kuesioner kinerja pegawai diminta Saudara memilih salah satu jawaban : 

ST  : Sangat Tinggi   

 T   : Tinggi   
C    : Cukup  

R    : Rendah   

SR  :Sangat Rendah  

 

DATA RESPONDEN  

1. Nama Responden : 

2. Alamat email       : 

3. Jenis Kelamin      : 

- Laki laki  

- Perempuan  

4. Usia  

- 20-30 tahun 

- 31-40 tahun 

- 41-50 tahun 

- 51-60 tahun 

5. Pendidikan :  

- SLTA 

- Diploma (D3) 

- S1  

- S2 

- S3 

6. Pangkat : (sebutkan pangkat dan golongan)......................................... 

 

7. Jabatan   : 

- Staf 

- Kepala Seksi/Kepala Sub bagian 

- Kepala Bidang 

- Sekretaris 

- Kepala Dinas 

8. Nama Instansi : 

9. Lama Bekerja  

- 0-5 tahun 

- 5-10 tahun 

- 10-15 tahun 

- 15-20 tahun 
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- 20 tahun ke atas  

 

1. KUESIONER IKLIM ORGANISASI 

NO ITEM PERNYATAAN SB B N B SB 

I.Hubungan 

antar personal 

1. Suasana dalam organisasi 

perangkat daerah (OPD) ini sangat 

ramah dan orang-orang mempunyai 

waktu untuk menjalin hubungan 

sosial informal. 

     

2. Di sini orang memperhatikan 

(peduli) terhadap orang lain dan 

saling menolong secar spontan bila 

bantuan diperlukan. 

     

3. Di sini komunikasi berlangsung 

secara formal tetapi seringkali dapat 

berjalan dengan cepat. 

     

4. Di sini orang berkomunikasi 

karena peduli satu sama lainnya. 

     

II. 

Manajemen 

Partisipatif 

1. Melalui rapat secara teratur dan 

pegawai terlibat secara aktif dalam 

menyelesaikan masalah sehari-hari. 

     

2. Sebelum mengambil keputusan 

pentng, manajemen selalu meminta 

masukan dan berkonsultasi dengan 

pegawai. 

     

3. Pegawai  mempunyai wakil-wakil 

dalam berbagai komite untuk 

pengambilan keputusan yang akan 

diambil. 

     

4. Untuk hal-hal rutin dan tidak 

penting atasan tidak pernah 

berkonsultasi untuk mencari 

jawaban akhir. 

     

III. 

Formalisasi 

dan 

Standarisasi 

1. OPD ini telah menetapkan aturan 

yang diikuti berdasarkan “jiwa 

aturan” bukan pada “kata-katanya”. 

     

2. Pegawai didorong untuk 

bereksperimen metode kerja 
baru dan mencoba gagasan-

gagasan kreatif. 
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3.       

3. Pemeliharaan norma-norma dan 

keijakan organisasional adalah 

kriteria keberhasilan dalam OPD ini. 

     

4. Mencapai target atau tujuan serta 

keunggulan merupakan perhatian 

utama dalam OPD ini. 

     

IV. Pelatihan 

dan 

Pengemangan 

1. OPD ini menyediakan fasilitas 

pelatihan dan pengembangan yang 

cukup bagi pegawainya. 

     

2. Pegawai secara rutin disponsori 

oleh OPD untuk mengikuti berbagai 

pelatihan atau kursus dan seminar. 

     

3. Pegawai secara rutin dikenalkan 

dengan perubahan prosedur dan 

peraturan melalui pelatihan 

penyegaran. 

     

4. OPD memberi pengakuan 

pentingnya pengembangan pegawai. 

     

V. Tunjangan 

Finansial 

1. Tunjangan  dan penghargaan lain 

brupa uang untuk pegawai di OPD. 

     

2. Organisasi ini memperhatikan 

baik kesejahteraan ekonomi pegawai 

baik untuk jangka pendek maupun 

jangka panjang 

     

3. Gaji dan tunjangan dalam OPD ini 

lebih menyenangkan dibanding OPD 

lainnya. 

     

4. Dalam OPD ini ada mekanisme 

untuk memberi imbalan kepada 

pekerjaan yang telah diselesaikan 

dengan baik oleh pegawai. 

     

VI. 

Objektivitas 

dan 

Rasionalitas 

1. Manajemen dalam OPD ini 

memperhatikan keluhan dan 

keberatan pegawai secara objektif 

     

2. Penugasan kerja dalam OPD ini 

disusun secar logis dan didefinisikan 

secara jelas 
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3. Kebijakan dan peraturan 

memberikan pelayanan scara 

konsisten diikuti dalam menghadapi 

masalah pegawai. 

     

4. Sistem penilaian kinerja 

berdasarkan pada penilaian yang 

obyektif dan bukan pada pilih kasih 

     

VII. Cakupan 

Kemajuan 

1. Kebijakan promisi dalam 

organisasi ini logis dan terbuka serta 

adil 

     

2.Pegawai  dalam OPD ini 

mempunyai kesempatan yang cukup 

untuk mencapai kemajuan 

     

3. OPD  merencanakan 

pengembangan dan perencanaan 

karir bagi pegawainya. 

     

4. Kesempatan untuk tumbuh 

terbuka untuk setiap pegawai 

sehingga memotivasi pegawai untuk 

menyiapkan diri untuk tanggung 

jawab yang lebih tinggi. 

     

VIII. 

Supervisi 

(Penyeliaan) 

1.Spervisor menggunakan 

pengalaman dan kompetensinya 

daripada kekuasaaan formal dalam 

mempengaruhi bawahannya. 

     

2.Supervisor membantu bawahannya 

untuk mengembangkan diri mereka 

dan kesukaan mereka di tempat 

kerja. 

     

3. Supervisor dalam OPD ini 

berorientasi pada manusia. 

     

4. Supervisor menyiapkan 

bawahannya  untuk tanggung jawab 

yang akan diberikan nantinya. 

     

IX. Perhatian 

terhadap 

kesejahteraan 

1. OPD ini memberikan fasilitas 

baik jangka pendek maupun jangka 

panjang kepada pegawai dan 

keluarganya. 

     

2. OPD mengambil langkah yang 

diperlukan secar tepat untuk 
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menjamin pegawai dapat menikmati 

pekerjaan mereka. 

3. Hubungan manajemen dengan 

serikat kerja terjalin dengan baik 

     

4. Fasilitas kesejahteraan yag 

diberikan OPD ini lebih 

menyenangkan dibandingkan OPD 

lain 

     

X. 

Keselamatan 

dan 

Keamanan 

1. OPD ini memberikan kondisi 

kerja yang aman dan nyaman bagi 

pegawainya. 

     

2. Pegawai diberi keamanan kerja 

yang cukup baik. 

     

3. OPD menyediakan tunjangan 

pensiun yang menarik bagi 

pegawainya 

     

4. Manajeman puncak berusaha 

dengan sungguh-sungguh 

memperhatikan kepentingan 

pegawai sekalipun dalam situasi 

yang sulit. 

     

Pengembang Quesioner : 
A.Gani & Farooq. A.Shah “ Indian Journal Of Industrial Relations. Vol.36. No 3 (January 

2001)  
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KUESIONER KECERDASAN EMOSIONAL 

KONSTRUKSI ITEM PENGUKURAN ST T N R SR 

Persepsi dan 

penilaian emosi 

(PE) 

PE 1 : Saya dapat mengidentifikasi secara 

akurat berbagai emosi yang saya rasakan 

dari hari ke hari 

     

PE 2 : Saya langsung mengetahui ketika 

seseorang frustasi kepada saya di tempat 

kerja 

     

PE 3 : Biasanya saya membayangkan apa 

yang dirasakan orang lain 

     

PE 4 : Saya tidak kesulitan memikirkan 

seberapabesar keinginan  untuk 

mendemonstrasikan tentang suatu masalah 

di tempat kerja 

     

PE 5 : Saya biasanya selalu tahu bagaimana 

perasaan seseorang meskipun ekspresi 

wajahnya berbeda dengan bahasa tubuhnya 

     

PE 6 : Saya tidak kesulitan mengidentifikasi 

bagaimana sebenarnya perasaan seseorang 

tentang sesuatu masalah terlepas dari apa 

yang dia rasakan 

     

Memfasilitasi 

pemikiran 

dengan emosi 

(FE) 

FE 1 : Saya sering memprioritaskan tugas 

pekerjaan saya menurut seberapa kuat yang 

saya rasakan tentang pentingnya setiap 

tugas 

     

FE 2 : Saya sering menggunakan 

kegembiraan saya tentang sebuah kegiatan 

kerja untuk fokus  melibatkan orang lain 

dalam kegiatan 

     

FE 3 : Saya sering menggunakan perasaaan 

saya tentang suatu masalah untuk 

mendefinisikan perhatian saya yang saya 

berikan untuk itu 

     

FE 4 : saya mendengarkan perasaan orang 

lain dalam membangun prioritas 

     

FE 5 : saya sengaja mencoba untuk 

menciptakan perasaaan yang kondusif untuk 

pemecahan masalah yang efektif saat 
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bertemu dengan rekan kerja 

FE 6 : Dalam memutuskan untuk 

mengambil keputusan, saya selalu 

mempertimbangkan bagaimana orang lain 

bisa merasakan keputusan itu 

     

Pemahaman 

Emosi (UE) 

UE 1 : Ketika rekan kerja saya memiliki 

kinerja yang buruk dalam suatu proyek, 

saya biasanya dapat mengenali apakah dia 

merasa marah, malu, bersalah, atau perasaan 

lain ( misalnya  “kesombongan yang terluka 

) 

     

UE 2 : Saya bisa melihat orang lain 

berinteraksi dan mengenai perasaan mereka 

terhadap satu sama lain 

     

UE 3 : Saya sangat menyadari isyarat halus 

di tempat kerja yang mengungkapkan 

bagaimana perasaan seseorang ( misalnya 

dimana mereka duduk,saat mereka diam,  

dll )  

     

UE 4 : Saya biasanya tahu kapan respons 

emosional rekan keja saya terhadap 

situasinya karena kepribadiannya yang unik, 

bukan kepribadia latar belakang budayanya 

     

UE 5 : saya biasanya bisa mendeteksi 

perubahan halus pada emosi rekan kerja 

saya 

     

UE 6 : Saya bisa langsung mngenali saat 

rekan kerja saya frustasi terhadap sebuah 

kegiatan yang meningkat 

     

Regulasi dan 

Manajemen 

Emosi (RE) 

RE 1 :  Saya menantikan perasaan ketika 

pencapaian setiap kali saya memulai 

pekerjaan  baru 

     

RE 2 : Saya biasanya dapat menularkan rasa 

antusiasme kepada orang lain tentang 

mengerjakan sebuah kegiatan 

     

RE 3 : Saya mempehatikan ketika seseorang 

sangat perhatian dan penuh kasih terhadap 

orang lain di tempat kerja 

     

RE 4 : Saya mampu menenangkan 

seseorang yang sedang marah dan frustasi di 
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tempat kerja 

RE 5 : Ketika seorang rekan kerja merasa 

kecewa dengan kinerja pekerjaannya,saya 

berusaha untuk memberikan kata-kata 

dukungan 

     

RE 6 : Setiap kali peristiwa menyakitkan 

terjadi pada orang yang saya kenal di tempat 

kerja ( yaitu: kematian keluarga, penyakit 

serius ). Saya memberikan perhatian yang 

tulus dan mencoba membantu mereka agar 

merasa lebih baik 

     

Pengembang Quesioner : 

Kevin.S.Groves and Mary Pat Mc.Enroe “ Developing and Measuring the Emotional 

Intelegence Of Leaders (2006). 
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KUESIONER KEPUASAN KERJA 

NO  PERNYATAAN SP P C TP STP 

I. Kepuasan 

dengan Gaji 

(Satisfaction 

with pay) 

1. OPD memberikan gaji lebih baik dari 

pada pesaing. 

     

2. Gaji saya cukup, mengingat tanggung 

jawab yang saya pikul. 

     

3. Saya diberi gaji lebih rendah dari apa 

yang saya kerjakan . 

     

4. Tunjangan yang saya terima cukup 

banyak. 

     

II. Kepuasan 

dengan Promosi 

(Sasfaction with 

promotion) 

1. Saya tidak suka dengan dasar (patokan) 

yang digunakan untuk promosi dalam OPD 

saya. 

     

2. Promosi jarang terjadi di OPD  saya.      

3. Jika saya melaksanakan pekerjaan 

dengan baik, saya akan dipromosikan. 

     

4. Saya puas dengan tingkat kemajuan saya.      

III. Kepuasan 

dengan Rekan 

Sekerja 

(Sasfiction with 

Co-Workers) 

1. Orang yang bekerja dengan saya tidak 

memberikan dukungan yang cukup kepada 

saya. 

     

2. ketika saya meminta orang (teman) 

melakukan pekerjaan tertentu pekerjaan 

tersebut selesai. 

     

3. Saya menikmati bekerja dengan teman-

teman disini. 

     

4. Saya bekerja dengan orang yang 

bertanggung jawab. 

     

IV. Kepuasan 

dengan Penyelia 

(Sasfiction with 

Supervisor) 

1. Para manajer (supervisor) yang bekerja 

untuk mereka memberikan dukungan saya. 

     

2. Para manajer (supervisor) yang bekerja 

untuk mereka mempunyai motivasi kerja 

yang tinggi.  

     

3. Para atasan saya tidak mau 

mendengarkan saya. 

     

4. Manajemen tidak memperlakukan saya      
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dengan jujur. 

V. Kepuasan 

dengan 

Pekerjaan Itu 

Sendiri 

(Sasfiction with 

Work Itself) 

1. pekerjaan saya sangat menarik.      

2. Saya merasa senang dengan tanggung 

jawab dalam pekerjaan saya 

     

3. Saya lebih suka melaksanakan pekerjaan 

lain. 

     

4. Saya merasa sedikit mencapai 

keberhasilan dalam pekerjaan saya. 

     

SP : Sangat Puas    P : Puas  C : Cukup   TP : Tidak Puas    STP : Sangat Tidak Puas 

Pengembang Quesioner : 

Celluci.Anthony J and David.L.De Vries (1978) “ Measuring Managerial Satisfaction. A 

Manual For MJSQ Technical Report II”. 
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KUESIONER KINERJA PEGAWAI 

NO PERNYATAAN ST T C R SR 

1. Kuantitas kerja pegawai ini melebihi rata-rata 

karyawan lain. 

     

2. Kualitas kerja pegawai ini jauh lebih baik dari 

pegawai lain. 

     

3. Efisiensi Pegawai ini melebihi rata-rata 

pegawai lain. 

     

4. Satandar kualitas pegawai ini melebihi standar 

resmi yang ada. 

     

5. Pegawai berusaha dengan lebih keras dari pada 

yang sebenarnya. 

     

6. Pegawai memegang standar professional yang 

tinggi. 

     

7. Kemampuan pegawai melaksanakan pekerjaan 

inti bagus. 

     

8. Kemampuan pegawai menggunakan akal sehat 

dalam melaksanakan pekerjaan bagus. 

     

9. Ketetapan pegawai dalam melaksanakan 

pekerjaan bagus. 

     

10. Pegetahuan pegawai berkaitan dengan 

pekerjaan utamanya adalah baik. 

     

11. Kreativitas pegawai dalam melaksanakan 

pekerjaan utamanya adalah baik 

     

ST: Sangat Tinggi   T: Tinggi   C : Cukup  R : Rendah  SR:Sangat Rendah  

Pengembang Quesioner : 

Anne S.Tsui. Jone L Pearce, Lyman.W. Porter and Angela M. Tripoli “ The Academy Of 

Management Journal (1997). 
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IO1 IO2 IO3 IO4 IO5 IO6 IO10 IO11 IO12 IO13 IO14 IO15 IO16 IO17 IO18 IO21 IO22 IO23 IO24 IO26 IO27 IO28 IO29 IO30 IO31 IO32 IO33 IO34 IO35 IO37 IO40

1 5 4 3 5 3 5 5 5 5 4 3 3 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

2 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4

3 5 5 4 4 3 5 5 5 4 4 3 4 5 3 5 3 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

6 4 4 4 4 3 4 5 4 5 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 3 4 3 4 4

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5

8 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 3 3 3 1 1 5 1 3 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 5 1

9 3 3 3 3 3 2 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 5 4 4 3 3 4 4 4 3 5

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4

11 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

12 4 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 2 3

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 2 2 2 2 3 4 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4

14 3 3 2 3 3 3 3 3 3 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

15 4 4 3 5 3 4 4 4 3 2 2 2 3 4 5 2 3 3 5 2 2 3 3 4 3 3 4 3 1 2 3

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

17 5 5 4 3 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 3 5 4 4 4 5 4 4

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

19 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

20 3 2 3 2 2 3 3 2 3 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3

21 5 5 4 4 5 4 4 4 3 4 5 4 3 4 4 3 4 4 3 3 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5

22 3 3 3 2 3 2 5 3 3 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 5 3 4

23 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 5 3

24 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5

25 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3

26 4 5 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 4

27 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

28 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

29 5 4 3 5 4 4 3 3 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4

30 5 3 4 3 5 4 5 5 5 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5

31 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5

32 4 4 4 4 3 3 3 3 5 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 5 5 4 4 3 4 4 3 3

33 3 2 2 2 3 3 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3

34 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3

35 3 3 4 3 2 2 3 3 3 1 1 2 4 1 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3

36 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 4 4

37 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

38 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4

39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

40 3 3 3 3 4 4 4 2 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 4 3 3

LAMPIRAN 2 TABULASI DATA PENELITIAN

Iklim OrganisasiNo



UNIVERSITAS BUNG HATTA

41 2 2 3 2 3 4 1 2 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 3 2 3 3 2 3 4 2

42 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3

43 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3

44 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

45 4 3 3 5 3 3 5 5 3 5 5 3 3 3 3 3 3 2 5 4 5 3 3 2 3 5 3 3 2 3 3

46 1 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3

47 5 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3

48 1 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2

49 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3

50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

51 3 4 3 3 3 4 3 3 5 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3

52 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

53 3 4 3 3 3 4 3 4 5 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4

54 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

55 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 5 5 5 5

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

57 3 3 3 3 2 2 2 3 3 2 2 2 2 1 5 2 3 3 3 3 2 3 1 3 3 3 3 5 2 5 3

58 3 3 3 3 4 4 4 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3

59 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 3 3 2

60 2 2 3 3 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

61 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3

62 2 2 2 2 4 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4

63 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 4 3 3 3 3 4

64 3 4 4 4 3 4 4 4 4 5 5 2 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 4

65 3 3 3 3 4 3 4 3 3 2 2 2 1 3 2 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3

66 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

67 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2

68 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3

69 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

70 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 5 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3

71 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3

72 4 5 4 1 4 4 4 3 3 5 5 5 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 5 5 4 4 5 4 4

73 3 4 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3

74 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4

75 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3



UNIVERSITAS BUNG HATTA

KE3 KE4 KE5 KE6 KE7 KE8 KE10 KE11 KE12 KE13 KE14 KE15 KE16 KE17 KE18 KE19 KE20 KE21 KE22 KE23 KE24 KK2 KK8 KK11 KK12 KK13 KK14 KK18 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 KP7 KP8 KP9 KP11

1 3 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 2 3 3 4 3 3 3

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 2 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3

3 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 5 5 3 2 5 5 5 5 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3

4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 3 3 2 3 4 3 4 3

5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 3 3 3 3 3 3 4

6 3 2 2 4 3 4 3 3 4 3 4 4 3 2 3 3 3 4 2 4 4 4 4 5 5 4 4 4 2 3 3 3 4 3 3 3 3

7 5 4 4 3 4 5 4 5 5 5 5 3 3 4 4 4 5 5 3 3 4 4 3 4 4 5 5 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3

8 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 3 3 3 3 1 5 3 1 1 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3

9 4 3 3 2 2 2 4 4 3 2 3 4 4 3 3 3 3 3 4 5 5 3 4 3 3 5 4 5 3 3 4 3 3 3 3 3 4

10 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 3 3 4 4 4 3 3 3 3

11 2 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3

12 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3

13 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3

14 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3

15 2 3 4 3 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 3 5 5 4 5 5 5 3 4 4 4 4 4 2 3 3 3 2 3 4 3 4

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3

17 5 4 4 4 3 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 3 3 3 4 3 4

19 2 2 2 2 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4

20 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 4 3 2 2 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3

21 2 3 4 3 3 3 3 4 3 5 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 3

22 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 5 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3

23 5 4 4 4 5 4 4 4 3 2 3 5 3 4 4 3 3 4 4 5 4 3 3 5 5 3 3 4 3 3 3 3 3 4 5 4 3

24 5 5 4 4 5 4 3 5 4 4 3 4 5 5 5 3 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 3 3 3 3 4 4

25 3 3 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3

26 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 3 3 3 3 3 4 3

27 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 2 2 2 3 3 3 3 3 3

28 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 3 4 3 3 3 3 3

29 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 2 3 4 4 5 5 3 4 5 5 5 5 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4

30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3

31 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 3 5 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 5 4 3

32 2 2 2 2 4 2 3 3 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

33 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3

34 2 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 4 4 3 3 3 3 3 3 4

35 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 2 3 3 4 5 2 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 5 4 3

36 4 4 4 4 4 4 2 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 5 5 1 1 4 3 3 3 4 2 2 2 2 2 3 3 3 3

37 4 4 4 4 4 4 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 2 3 3 3 3 3 3 3 4

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

39 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3

40 3 3 3 3 3 4 3 2 3 3 3 4 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3

TABULASI DATA PENELITIAN

Kecerdasan Emosional Kepuasan Kerja Kinerja Pegawai No



UNIVERSITAS BUNG HATTA

41 3 4 2 3 3 2 3 4 3 2 3 2 4 2 2 3 2 4 3 3 2 3 3 3 3 4 2 3 2 3 3 3 2 3 4 3 4

42 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3

43 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3

44 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 4

45 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 5 4 3 3 4 5 5 5

46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

47 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 5 5 3 4 3 3 3 3 3 3 3

48 2 2 2 3 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 2 2 3 2 2 3 2 3

49 2 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

51 3 4 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 2 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3

52 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

53 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4

54 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

55 2 2 2 2 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3

57 2 2 3 3 3 2 3 3 5 5 5 5 2 2 2 1 1 1 1 3 3 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3

58 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3

59 2 3 3 3 4 4 2 3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 3 2 3 3 3 2

60 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3

61 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3

62 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 5 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 2

63 3 3 2 3 3 2 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 4

64 3 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 3 4 3 4 3 2 3 2 3 3 3 4 4 5 4 4 4 4 5 5

65 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 4 4 3 3 2 3 3 3 3 2 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3

66 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 3 3 3 3

67 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

68 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

69 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3

70 4 4 3 3 3 5 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4

71 5 3 3 4 5 5 2 3 4 5 5 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 5 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4

72 4 4 5 5 3 4 4 4 5 5 4 3 4 4 3 3 4 4 4 5 5 4 3 4 4 2 2 3 3 4 4 4 4 5 5 4 4

73 3 3 4 5 5 3 3 4 5 5 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 4 5 4 3 3 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 4 3

74 3 3 4 4 4 2 4 4 3 3 3 4 3 5 5 4 5 5 3 4 4 5 5 4 4 5 5 3 4 4 4 5 5 4 5 5 5

75 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4

76 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 2 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4


