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BAB IV 

PENUTUP 

A. Simpulan 

Penelitian ini membahas tentang tanggung jawab perawat terhadap 

pemenuhan hak-hak pasien di RSUD Solok Selatan. Berdasarkan deskripsi, 

analisis, dan pembahasan di bawah ini. 

1. Perawat belum bertanggung jawab dengan baik terhadap pasien. Perawat 

belum memiliki rasa tanggung  jawab dalam melaksanakan kewajiban 

pada praktik keperawatan. Ada beberapa contoh perawat tidak 

menjalankan tanggung jawabnya dengan baik terhadap pasien, yaitu 

kesalahan dalam  melakukan  transpusi darah. Setiap permasalahan yang 

dilakukan perawat diselesaikan dengan cara mediasi. Pihak rumah 

bertanggung jawab menyelesaikan permasalahan tersebut.  

2. Hak pasien di RSUD Solok Selatan belum terpenuhi dengan baik. Dua   

aspek pemenuhan hak pasien terpenuhi dan tiga aspek tidak terpenuhi. 

Untuk hak pasien yang terpenuhi,  (a)  memberi persetujuan  atau  

penolakan  tindakan Keperawatan  yang  akan  diterimanya;   dan (b)  

memperoleh  keterjagaan kesehatannya. Hak pasien yang tidak terpenuhi  

yaitu: (a) mendapatkan  informasi   secara,   benar,   jelas,   dan jujur  

tentang tindakan  Keperawatan  yang  akan dilakukan; (b) meminta  

pendapat  Perawat  lain  dan/atau  tenaga kesehatan  lainnya; (c) 

mendapatkan  Pelayanan  Keperawatan  sesuai dengan kode  etik, 
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standar  Pelayanan  Keperawatan,   standar profesi,   standar  prosedur  

operasional,   dan  ketentuan Peraturan  Perundang-undangan. 

3. Terdapat tiga kendala belum terenuhinya hak pasien di RSUD Solok 

Selatan, yaitu struktur, substansi, dan kultur RSUD Solok Selatan 

tersebut. Ketiga bagian tersebut belum dikelola dengan baik. Struktur 

yang dimaksud terdiri dari pemerintah, direktur, dan tenaga kesehatan. 

Substansi, yaitu rumah sakit itu sendiri. Kultur, yaitu budaya penerapan 

keselamatan pasien. Cara mengatasi hal tersebut dengan memperbaiki 

struktur, substansi, dan kultur RSUD Solok Selatan. RSUD Solok 

Selatan seharusnya melakukan evaluasi setiap ada permaslahan atau 

keluhan yang terjadi. 

 

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas maka saran dari peneliti adalah sebagai 

berikut. 

a. Disarankan agar direktur RSUD Solok Selatan mengarahkan untuk 

mengetahui undang-undnag keperawatan kepada perawat. 

b. Perlunya menyadari dan menjalankan tanggungjawab. 

c. Perlunya untuk meningkatkan kesadaran perawat dalam memberikan 

tanggugjawab dengan baik. 

d. Perlunya UU yang mengatur tentang sanksi untuk perawat yang melakukan 

kelalaian. 

 

 


