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ABSTRAK

Pengelolaan retribusi parkir di wilayah Pasar Kota Payakumbuh dikelola oleh Dinas
Perhubungan Kota Payakumbuh. Retribusi Parkir dalam meningkatkan retribusi daerah
khususnya di Kota Payakumbuh sangat perlu dijaga dan di kelola dengan baik oleh pemerintah
daerah, khususnya oleh Dinas PAD Kota Payakumbuh. Rumusan Masalah (1) Bagaimana
pelaksanaan pengawasan pemungutan retribusi parkir di Pasar oleh Dinas Perhubungan Kota
Payakumbuh? (2) Apa saja kendala - kendala yang dihadapi oleh Dinas Perhubungan dalam
melakukan pengawasan pemungutan retribusi parkir di Pasar Kota Payakumbuh? (3) Apa saja
upaya-upaya Dinas Perhubungan dalam mengatasi kendala-kendala yang ada dalam melakukan
pengawasan pemungutan retribusi parkir di Pasar Kota Payakumbuh?. Jenis penelitian adalah
Pendekatan yuridis sosiologis. Sumber data: data primer dan data sekunder, teknik pengumpulan
data dengan wawancara dan studi dokumen: (1) Pelaksanaan pengawasan pemungutan retribusi
parkir di Pasar oleh Dinas Perhubungan Kota Payakumbuh dilakukan setiap hari oleh 4 orang
pengawas lapangan dari Dinas Perhubungan terhadap 25 titik parkir. (2) Kendala yang dihadapi
oleh Dinas Perhubungan dalam melakukan pengawasan pemungutan retribusi parkir di Pasar
Kota Payakumbuh hanya kekurangan personil lapangan untuk melakukan patroli, pada saat ini
hanya terdapat 4 orang petugas untuk 25 titik parkir yang dikelola Dinas Perhubungan. (3)
Upaya-upaya Dinas Perhubungan dalam mengatasi kendala yaitu dengan selalu melakukan
evaluasi dan perbaikan terhadap kendala-kendala yang ada.
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