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ABSTRAK

Keterlambatan proyek konstruksi berarti tidak terselesaikannya pekerjaan tepat
waktu sehingga bertambahnya waktu pelaksanaan penyelesaian proyek diluar yang
telah direncanakan dalam dokumen kontrak. Pada tahun 2018, 2019 dan 2020 di
Satker Pelaksanaan Jalan Nasional Provinsi Sumatera Barat memiliki 12 paket
pembangunan jembatan, dimana 3 paket dapat diselesaikan tepat waktu sedangkan
sebanyak 9 paket mengalami keterlambatan dalam penyelesaiannya. Maka untuk
mengetahui penyebab dan dari keterlambatan tersebut perlu dilakukan penelitian
untuk menganalisis faktor-faktor dan serta mencarikan solusi-solusi yang strategis.
Penelitian ini  dilakukan dengan metode kuantitatif, pengambilan data dilakukan
dengan menggunakan kuesioner yang dikirim melalui WhatsApp (WA) dengan
aplikasi google form. Untuk mendapatkan faktor-faktor keterlambatan dilakukan
analisis dengan menggunakan program SPSS IBM versi 16. Hasil penelitian
mengungkapkan bahwa, keterlambatan disebabkan faktor tenaga kerja, faktor resiko,
faktor owner, faktor peralatan, faktor lingkungan. Diantara faktor tersebut didapatkan
faktor yang dominan menyebabkan terjadinya keterlambatan adalah faktor tenaga
kerja. Solusi strategis diantaranya membuat program kerja atas rencana yang telah di
tetapkan agar tenaga kerja, material, peralatan dan waktu sesuai dengan rencana,
melakukan monitoring serta evaluasi terhadap rencana yang telah ditetapkan, serta
memastikan semua berjalan sebagaimana direncanakan guna meminimalkan
keterlambatan dan dampaknya dimasa mendatang.

Kata kunci : keterlambatan, jembatan, konstruksi



ABSTRACT

Delay in construction projects means that the work is not completed on time so that
the project completion time increases beyond what has been planned in the contract
documents. In 2018, 2019 and 2020 the West Sumatra Province National Road
Implementation Working Unit had 12 bridge construction packages, of which 3
packages could be completed on time while 9 packages were delayed in completion.
So to find out the causes and causes of the delay, research is needed to analyze the
factors and find strategic solutions. This research was conducted using quantitative
methods, data collection was carried out using a questionnaire sent via WhatsApp
(WA) with the google form application. To get the delay factors, an analysis was
carried out using the IBM SPSS version 16. The results revealed that delays were
caused by labor factors, risk factors, owner factors, equipment factors, and
environmental factors. Among these factors, the dominant factor causing delays is
the labor factor. Strategic solutions include making a work program based on a
predetermined plan so that labor, materials, equipment and time are in accordance
with the plan, monitoring and evaluating the predetermined plan, and ensuring that
everything goes as planned in order to minimize delays and their impact in the
future.

Keywords: delay, bridge, construction
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