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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh intellectual capital dan 

orientasi kewirausahaan terhadap kinerja bisnis pada pariwisata perhotelan di Sumatera Barat. 

Populasi dari penelitian ini adalah seluruh hotel berbintang dan non bintang di Sumatera Barat 

yang berjumlah 444 hotel yang terdaftar di PHRI periode 2019. Sumber data adalah data primer 

yang diperoleh dari hasil kuesioner secara langsung maupun tidak langsung melalui google form 

.Penelitian ini menggunakan analisis jalur (path analysis), untuk menganalisis data menggunakan  

program SMART PLS. Hasil dari penelitian ini mengindikasi bahwa variabel intellectual capital 

( human capital, structural capital dan relational capital) berpengaruh tidak signifikan terhadap 

kinerja bisnis, sementara variabel orientasi kewirausahaan  berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja bisnis. 
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ABSTRACT 

The purpose of this study was to determine the effect of intellectual capital and 

entrepreneurial orientation on business performance in hospitality tourism in West Sumatra. The 

population of this study is all star and non-star hotels in West Sumatra, totaling 444 hotels 

registered at the PHRI for the 2019 period. The data source is primary data obtained from the 

questionnaire results directly or indirectly through google form. This study uses path analysis, to 

analyze the data using the SMART PLS program. The results of this study indicate that the 

intellectual capital variables (human capital, structural capital and relational capital) have no 

significant effect on business performance, while the entrepreneurial orientation variable has a 

significant effect on business performance. 

 

Keywords: Intellectual Capital, Human Capital, Structural Capital, Relational Capital, 

Entrepreneurship Orientation, Business Performance. 
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