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ABSTRAK 

Retribusi merupakan pungutan daerah sebagai pembayaran atas jasa atau 

pemberian izin tertentu yang khusus disediakan dan/atau diberikan oleh 

Pemerintah Daerah. Salah satu bentuk pemungutan retribusi yaitu retribusi 

kebersihan.dalam pelaksanaannya masih terdapat beberapa permasalahan dalam 

pelaksanaan pemungutan retribusi kebersihan di tempat objek wisata kota Padang. 

Rumusan masalah 1) Bagaimanakah implementasi pemungutan retribusi wisata 

dan kebersihan tempat Wisata di Kota Padang? 2) Apakah kendala yang 

dihadapidalam pemungutan retribusi wisata dan kebersihan tempat Wisata di Kota 

Padang? 3) Upaya yang dilakukan dalam mengatasi kendala yang timbul dalam  

pemungutan retribusi wisata dan kebersihan tempat Wisata di Kota Padang. Jenis 

penelitian adalah penelitian hukum sosiologis.Sumber data yang digunakan adalah 

data primer dan data sekunder. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan 

wawancara dan studi dokumentasi. Data analisis secara kualitatif. Simpulan hasil 

penelitian 1) retribusi wisata dan kebersihan tempat wisata di Kota Padang di 

2018 mencapai target sedangkan di 2019 hapir mencapai target sedangkan di 2020 

masih jauh dari target,disebanbkan karna jumlah kunjungan mengalami penurunan 

karna pandemic covid-19.2)kendala yang dihadapi yaitu kurangnya personil. 

Kualitas Pengembangan Pariwisata Yang Masih Rendah.Kurangnya Kesadaran 

Masyarakat Tentang Kebersihan Objek Wisata Di Kota Padang. 3)penataan sarana 

dan prasarana pada kawasan potensi wisata. Melakukan promosi tentang objek 

wisata.  
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